
 

  تأثير برامج تنمية أعضاء هيئة التدريس فى تنمية القدرات الإدارية وتحسين جودة الحياة
١إيمان صلاح إبراهيم رزق

                                                           
  جامعة الأزهر-كلية الاقتصاد المنزلى –مدرس إدارة مؤسسات الأسرة والطفولة١

  ٢٠١٤ديسمبر  ٣٠، الموافقة على النشر في ٢٠١٤اغسطس  ٢١ م البحث فياستلا

 الملخص العربى

إستهدف البحث بصفة رئيسية دراسة الفرق بين أعضاء 
هيئة التدريس الذين حصلوا على دورات تدريبية ونظائرهم 

ت الإدارية وجودة الذين لم يحصلوا عليها فى كل من القدرا
جود فرق، وتمثلت عينة الحياة، ودراسة حجم التأثير فى حالة و

عضو هيئة تدريس من جامعة الأزهر، من ) ١١٤(الدراسة فى
المتقدمين للحصول على دورات تدريبية بمركز تنمية قدرات 
أعضاء هيئة التدريس جامعة القاهرة، والذين تباينت درجاتهم 

تماعية، وبلغ عدد ة وحالتهم الاجالعلمية وفئاتهم العمري
عضو فى حين بلغ عدد غير المتدربين ) ٧٢(المتدربين منهم

واشتملت أدوات . عضو، ولقد تم اختيارهم بطريقة عمدية) ٤٢(
الدراسة على استمارة البيانات العامة، ومقياس القدرات 

  .ومقياس جودة الحياة الإدارية،
وجدت : ا الدراسةوكان من أهم النتائج التى توصلت إليه

فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين 
فى القدرات الإدارية لصالح المتدربين وكانت  وغير المتدربين

بينما لم توجد فروق ذات  .قوة تأثير البرامج التدريبية كبيرة
دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين وغير 

وكذلك لم توجد فروق ذات دلالة . الحياة جودة فى المتدربين
) الإناث –الذكور(أعضاء هيئة التدريس المتدربين  احصائية بين

كما لم يوجد تباين . فى كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة
دال إحصائيا بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى القدرات 

لعلمية أو مجال الإدارية تبعا لكل من الفئة العمرية أو الدرجة ا
بينما وجد تباين دال إحصائيا بين أعضاء . البرامج التدريبية

هيئة التدريس المتدربين فى جودة الحياة تبعا لكل من الفئة 
ولم توجد . العمرية والدرجة العلمية ومجال البرامج التدريبية

فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين 
بينما . فى القدرات الإدارية) ر المتزوجينغي -المتزوجون(

وجدت فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس 

كما . فى جودة الحياة) غير المتزوجين -المتزوجون(المتدربين 
وجدت فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس 

 ).عملى -نظرى(المتدربين فى القدرات الإدارية تبعا للتخصص
نما لم توجد فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة بي

 -نظرى(التدريس المتدربين فى جودة الحياة تبعا للتخصص
ووجدت علاقة ارتباطية طردية بين القدرات الإدارية ). عملى

وكان من أهم توصيات الدراسة التأكيد على تلبية . وجودة الحياة
فى جميع المجالات الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس 

وخاصة فى المجال المهنى لما له من بالغ الأثر فى تنمية 
  .القدرات الإدرارية وجودة الحياة

  والمشكلة البحثيةالمقدمة 
تعد مهنة عضو هيئة التدريس من أرقى المهن وأرفعها 
فى جميع المجتمعات، فهو الركيزة الأساسية التى يعتمد 

المتمثلة فى الإعداد عليها فى تحقيق أهداف الجامعة، 
الأكاديمى، والمهنى والثقافى للطلاب، فضلا عن وظيفته 

يئة وتطوير بصفته باحثا علميا، ومشاركته فى خدمة الب
، ومما لا شك )٢٠١٢سحر علام، (المجتمع وحل مشكلاته

فيه أن الأدوار المهنية المتوقعة من أعضاء هيئة التدريس 
تجابة للمطالب تزداد تركيبا وتعقيدا بشكل مطرد اس

والتوقعات المجتمعية المتسارعة واللانهائية، الأمر الذى 
يفرض على أعضاء هيئة التدريس تحديات ضخمة، تتعلق 
بضرورة تنمية أنفسهم لملاحقة هذا التسارع والتعقيد 
والتركيب، وأن تتم تلك التنمية بشكل دائم ومستمر كلما 

مرار حياة عضو تتجدد الحاجة إليها وهى لا ولن تنتهى باست
  ).٢٠١٣إبراهيم السدة،(هيئة التدريس 

ولما كانت الجامعة هى قاطرة التنمية فى المجتمع، لذا 
فهى تسعى جاهدة إلى أداء دورها فى تحقيق التنمية فى 
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جميع المجالات، ولعل من الحاجات الملحة التى تسعى 
          الجامعة لتحقيقها التنمية المستدامة لعضو هيئة التدريس

، الذى يعد )٢٠٠٧ برهامى زغلول وحمدى عبد العزيز،(
المكون الرئيسى فى العملية التعليمية، لذا فإن إعداده إعدادا 
متميزا ينعكس إيجابيا على المجتمع ككل، ولذلك تبذل 

كبيرة ونفقات هائلة لإعداد عضو هيئة الجامعات جهودا 
ية، تدريس قادر على ممارسة أدواره التدريسية والبحث

، ويعد التدريب بجميع )٢٠١٠سميحة مخلوف،(والإدارية 
أنواعه ومجالاته مصدرا رئيسيا من مصادر التنمية البشرية 
وصقل مهماتها وتحسين قدراتها على الأداء، فهو الأداة 
الطبيعية التى إذا ما أحسنا استثمارها  أمكننا تحقيق الأداء 

ة بتدريب أعضاء الأفضل،  لذا فإن الجامعة تولى عناية بالغ
هيئة التدريس، وأسست معظم الجامعات مراكز لتنمية  

وتهدف برامج تنمية أعضاء . قدرات أعضاء هيئة التدريس
هيئة التدريس إلى تحسين وتحديث المعارف الأكاديمية 
والمهارات التدريسية، ومهارات التعامل مع التكنولوجيا، 

مية القدرات ، وتن)٢٠١٣إبراهيم السدة،(ومهارات التخطيط 
الإدارية والقيادية، وتنمية مهارات التواصل والاتصال بين 
أعضاء هيئة التدريس والطلاب، والتنمية المهنية وتغيير 

، )٢٠١٠سميحة مخلوف،(الأفكار والآراء والاتجاهات 
وغرس القيم الإيجابية التى تساعد على زيادة الرغبة فى 

لذا ألزمت   العمل وتغيير السلوك المهنى نحو الأفضل،
الجامعة أعضاء هيئة التدريس بالعديد من الدورات التدريبية 
لإعدادهم أكاديميا ومهنيا وتربويا وتقنيا وثقافيا، ولضمان 

سين إنتاجيتهم فى خدمة تطوير أدائهم الأكاديمى ولتح
، ولتنمية أعضاء هيئة )٢٠١١عبد االله القباطى،(الجامعة

فى مجال التدريس، التدريس عدة مجالات منها التنمية 
والتنمية فى مجال البحث العلمى، والتنمية فى مجال خدمة 

إبراهيم (المجتمع، والتنمية فى المجال الإدارى
، وتعد البرامج التى تقدمها الجامعة لأعضاء )٢٠١٣السدة،

هيئة التدريس فرص حقيقية للارتقاء بالمستوى الإدارى 
  .والأكاديمى لهم

دراسات ببرامج تنمية عضو ولقد اهتمت العديد من ال
هيئة التدريس والتى تناولتها من زوايا عديدة، فمنها ما اهتم 
بأهمية التدريب وحاجة عضو هيئة التدريس له، ودعم 
ا الجامعات للبرامج التدريبية وتخصيص ميزانيات هائلة لهذ

، كما أوصت )٢٠١١(الشأن كما فى دراسة فائقة سنبل
ستمرارية برامج التدريب العديد من الدراسات بأهمية ا

والتطوير لأعضاء هيئة التدريس، وتقييمها وتحديثها 
وتنوعها، وإنشاء مراكز متخصصة لتطوير كفاءات أعضاء 
هيئة التدريس، وضرورة نقل نتائج التدريب إلى بيئة العمل، 
وإشراك أعضاء هيئة التدريس فى التخطيط لمحتوى هذه 

دراسة ابراهيم ) ٢٠٠٥(ومنها دراسة على على. البرامج
، كما اهتمت Catherine, D.(2012) ودراسة) ٢٠٠٩(العويلى

العديد من الدراسات بتقييم برامج التدريب المقدمة لأعضاء 
ودراسة ) ٢٠١١(هيئة التدريس ومنها دراسة عبداالله القباطى

ودراسة إبراهيم ) ٢٠١١(أحمد الكنانى وأخرون
دريب أثرت والتى أوضحت أن برامج الت) ٢٠١٢(الزعيبر

كما . تأثيرا ايجابيا فى النمو المهنى لأعضاء هيئة التدريس
أجريت  بعض الدراسات عن دور هذه البرامج فى تنمية 

) ٢٠١٣(القدرة على اتخاذ القرار ومنها دراسة ريهام حجاج
عن برامج التنمية البشرية وعلاقتها بقدرة الشباب على 

سات التى تناولت وعلى الرغم من تنوع الدرا. اتخاذ القرار
البرامج  التدريبية لأعضاء هيئة التدريس إلا أن هناك قلة 
فى الدراسات التى اهتمت بدور هذه البرامج فى تنمية 

على حد علم _ القدرات الإدارية لعضو هيئة التدريس 
والتى تعد مطلبا أساسيا لمواجهة التحديات _ الباحثة

الحياة العملية  والتطورات المتلاحقة التى تواجهه سواء فى
  .أو الشخصية

لوحيد للتغلب على هذه فالقدرات الإدارية هى السبيل ا
أداء الأدوار المتعددة والمتداخلة بمستوى أفضل، التحديات و

فضلا عن أن تنميتها يمكن الفرد بصفة عامه وعضو هيئة 
التدريس بصفة خاصة من تحقيق الأهداف المرجوة بمستوى 

إلى الترشيد المتميز للموارد لتحقيق أعلى مما ينشدة، اضافة 
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وتضم القدرات الإدارية . أهداف أكثر وأسمى مما يسعى إليه
القدرة على التخطيط، والقدرة على اتخاذ القرار، والقدرة 

. على التنظيم، والقدرة على التنفيذ، والقدرة على التقييم
فالقدرة على التخطيط الجيد تمكن الفرد من تحقيق الأهداف 

يسية والفرعية، وتخفيض التكاليف، وترشيد الموارد، الرئ
يدات المتوقعة أو وتساعد على التشخيص المبكر للتهد

، كما أن التخطيط )٢٠٠٤أحمد المصرى، (الفرص المتاحة
الجيد يوضح الوسائل المنطقية لتحقيق الهدف، ويوجه 

كوثر (القرارات المستقبلية حتى لا تحيد عن تحقيق الأهداف 
كما أن القدرة على اتخاذ القرار بأسلوب ). ٢٠٠٥كوجك، 

علمى تضمن الدراسة المتكاملة لموضوع القرار، وحصر 
عدد لانهائى من البدائل، ودراسة مميزات ومثالب كل بديل 
بموضوعية، ومن ثم اختيار أفضل البدائل وتحمل مسؤلية 

أما القدرة ). ٢٠١٣أميرة دوام، إيمان رزق، (هذا الاختيار
ظيم الجيد فهى تمكن الفرد من مواجة المتطلبات على التن

اليومية والمتغيرة والناجمة عن الظروف الخارجة عن 
إرادتة والتى تؤثر على أسلوب استخدامه للموارد، كما أنها 
تحقق التنسيق والتوازن بين الأنشطة المختلفة مما يمكن من 

، كما )٢٠١٠وفاء شلبى وأخرون،(أدائها على الوجه الأكمل 
نه يؤكد على أهمية الموارد البشرية وضرورة تنميتها، أ

ويسهم بدرجة كبيرة فى تنمية القدرات الإدارية بصفة عامة 
والقدرة الجيدة على التنفيذ تمكن ). ٢٠٠٤أحمد المصرى، (

الفرد من الاكتشاف المبكر لأى خلل يحول دون تنفيذ الخطة 
لك الموضوعه من خلال عمليات الرقابة والاشراف، وكذ

وضع خطط عاجلة لمعالجة الخلل وتحسين الأداء وضمان 
فإن القدرة " وأخيرا). ٢٠٠٠محمد فتحى،(تحقيق الهدف

الجيدة على التقييم تسهم بفاعلية فى تنمية القدرات الإدارية 
حيث تمكن الفرد من تعزيز مواطن القوة وتلافى مواطن 

  ).٢٠٠٥كوثر كوجك،(عف فى الدورات الإدارية المقبلةالض
ولقد اهتمت العديد من الدراسات بدراسة القدرات 

دراسة وفاء شلبى وجيلان صلاح الدين الإدارية ومنها 
عن العلاقة بين استخدام الأدوات والأجهزة المنزلية )١٩٩٢(

ل، ودراسة الحديثة وبين كفاءة ربة الأسرة فى إدارة المنز
عن العلاقة بين وعى ) ٢٠٠١(نعمة رقبان وربيع نوفل

 الأسر بتبسيط الأعمال المنزلية وكفاءتهن فى إدارةربات 
عن دافعية ) ٢٠٠٢(شئون المنزل، ودراسة إيمان أحمد

الزوجة نحو إنجاز مسئوليتها المنزلية وأثر ذلك على 
عن ) ٢٠٠٢(كفاءتها الإدارية، ودراسة حنان أبو صيرى

السلوك الإدارى للأسرة بالمجتمعات العمرانية الجديدة وأثره 
عن ) ٢٠٠٧( صادياتها، ودراسة زينب عبد الصمتعلى اق

مقومات الكفاءة الإدارية وعلاقتها بأنماط السلوك الإدخارى 
عن ) ٢٠٠٧(ات بمدينة جدة، ودراسة إيمان رزقلدى الزوج

النبوية ودافعية  المبادئ الإدارية فى ظلال القرآن والسنة
عن الكفاءة ) ٢٠١١(، ودراسة هناء الخولىالسلوك الإدارى

دارية للأم وعلاقتها بجودة اتخاذ القرار للأبناء فى الإ
عن الكفاءة ) ٢٠١٣(فولة المتأخرة، ودراسة إيمان رزقالط

الإدارية للمرأة السعودية وعلاقتها بمشاركتها فى العمل 
التطوعى، فضلا عن عدد غزير من الدراسات أجرى فى 
مجال إدارة الموارد، إلا أن هناك قلة فى البحوث التى 

ولت القدرات الأدارية لأعضاء هيئة التدريس على وجه تنا
  .على حد علم الباحثة -الخصوص

ولما كانت جودة الحياة هدفا تسعى إلى تحقيقه كل 
المجتمعات لما لها من عظيم الأثر فى حياة الإنسان، فقد 
استرعى مفهوم جودة الحياة اهتمام العديد من الباحثين على 

ضع تعريفا لمفهوم جودة اختلاف تخصصاتهم، إلا أن و
الحياة كان أمرا بالغ الصعوبة، نظرا لتعدد زواياه 
ومؤشراته، لذا فإن مجموعة دولية من الخبراء المهتمين 
ببحوث جودة الحياة والتابعة لمنظمة الصحة العالمية عرفوا 
جودة الحياة بأنها إدراك الأفراد لمركزهم فى الحياة فى 

ذى يعيشون فيه، وفى علاقة ذلك سياق الثقافة، ونسق القيم ال
بأهدافهم، وتوقعاتهم، ومستوياتهم، واهتماماتهم، فهو مفهوم 
واسع يتأثر بطريقة معقدة بصحة الفرد الجسمية والنفسية 
وعلاقاته الاجتماعية، ومستوى استقلاله وعلاقته بالجوانب 

). ٢٠٠٨أحمد عبد الخالق،(المهمة فى البيئة التى يعيش فيها
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ياة أبعاد عديدة منها البعد الجسمى ويتضمن ولجودة الح
، )الألم، النشاط والتعب، الراحة، النوم والوظائف الحسية(

المشاعر الإيجابية، التفكير، التعلم، (والبعد النفسى ويتضمن 
التذكر، التركيز، تقدير الذات، صورة الجسم، والمشاعر 

 الحركة ونشاطات(، ومستوى الاستقلالية ويتضمن )السلبية
الحياة اليومية، الاعتماد على المواد الدوائية وغير الدوائية، 

، وبعد العلاقات )القدرة على التواصل، والقدرة على العمل
العلاقات الشخصية، المساندة (الاجتماعية ويتضمن

، وبعد البيئة )الاجتماعية، ونشاطات تقديم المساعدة والدعم
لمنزلية، الرضا الحرية، السلامة البدنية، البيئة ا(ويتضمن

عن العمل، الموارد المالية، الصحة والرعاية الاجتماعية، 
فرص اكتساب المعلومات، المشاركة فى النشاطات 

جودة (وبعد التدين ويتضمن). الترويحية، والبيئة الطبيعية
). ٢٠١١شين لوبيز،)(الحياة إجمالا ومدركات الصحة العامة

لحياة المساندة ومن العوامل التى تسهم فى تحسين جودة ا
الاجتماعية، وبرامج للتدخل وتنمية الصحة النفسية والتى 
تتضمن تقدير الذات والتفاؤل والرضاعن الحياة وفعالية 

 Orte,C. et al)الذات، وكذلك تحسين الرعاية الصحية للفرد

 والتعليم والتنمية البشرية والتواصل الاجتماعى ،(2007,
عر الإيجابية المرتبطة ، والمشاوالثقافى، وتقدير الذات

ولقد اهتمت العديد . )(Lwasaki,Y,.2007بالتفاؤول والسعادة 
امة ومنها دراسة نادية من الدراسات بجودة الحياة بصفة ع

عن جودة أسلوب الحياة للمرأة فى ) ٢٠٠٩(أبو سكينة
ط، الوظائف الإدارية العليا وعلاقتها بمسببات الضغو

عن جودة حياة ) ٢٠١١(ودراسة منار خضر وأحلام مبروك
الأسرة وتأثيرها على قدرة الأم على اكتشاف وتنمية 
الذكاءات المتعددة لدى الأطفال فى سن ماقبل المدرسة، 
وغيرها من الدراسات التى أجريت عن جودة الحياة فى 
مجال التخصص، كما أجريت العديد من الدراسات على 
  جودة الحياة لأعضاء هيئة التدريس ومنها دراسة

Jacyn,L.et al (2010)  عن أعضاء هيئة التدريس بجامعة
استانفورد  بكليات مختلفة ومستوى شعورهم بجودة الحياة، 

عن جودة الحياة الوظيفية  Altinok,V.(2011)ودراسة
عن ) ٢٠١٢(لأعضاء هيئة التدريس، ودراسة سحر علام

جودة الحياة وعلاقتها بالرضا الوظيفى لدى أعضاء هيئة 
عن فاعلية ) ٢٠١٢(ودراسة إبراهيم  الزعيبر التدريس،

برنامج فى التنمية المهنية قائم على تطبيقات الايزو 
بالمؤسسات التعليمية فى تحسين جودة الحياة الوظيفية لدى 

عن )٢٠١٣(أعضاء هية التدريس، ودراسة أمانى صالح 
 . واقع جودة حياة العمل لدى أعضاء هيئة التدريس

مام ببحوث برامج تنمية أعضاء وعلى الرغم من الاهت
هيئة التدريس ودورها فى تنمية العديد من القدرات إلا أن 
هناك ندرة فى البحوث التى تناولت أثر برامج تنمية أعضاء 
هيئة التدريس فى تنمية قدراتهم الإدارية وتحسين جودة 
الحياة لديهم، الأمر الذى يتطلب إجراء المزيد من البحوث 

ذلك فإن مشكلة هذا البحث تكمن فى ل. فى هذا الصدد
ما الفرق بين أعضاء : الإجابة على التساؤل الرئيسى وهو

هيئة التدريس الذين حصلوا على دورات تدريبية ونظائرهم 
الذين لم يحصلوا على دورات تدريبية فى كل من القدرات 

  :والتساؤلات الفرعية التاليةالإدارية وجودة الحياة  ؟ 
أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل ما الفرق بين  -١

 -ذكر(من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا للجنس 
  ؟)أنثى

ما التباين بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل  -٢
  من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا للفئة العمرية ؟

ما الفرق بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل  -٣
درات الإدارية وجودة الحياة تبعا لحالتهم من الق

  الاجتماعية؟
ما التباين بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل -٤

  من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا للدرجة العلمية؟
ما الفرق بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل -٥

  من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا للتخصص؟
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ما التباين بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل -٦
  من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا لمجال 

 البرامج التدريبية؟

ما العلاقة بين القدرات الإدارية لأعضاء هيئة التدريس -٧ 
  وجودة الحياة لديهم؟

  :أهداف البحث
إستهدف البحث بصفة رئيسية دراسة الفرق بين أعضاء 

تدريس الذين حصلوا على دورات تدريبية ونظائرهم هيئة ال
الذين لم يحصلوا على دورات تدريبية فى كل من القدرات 
الإدارية وجودة الحياة، ودراسة حجم الأثر فى حالة وجود 
فرق، ولتحقيق هذا الهدف يستلزم تحقيق عدداً من الأهداف 

  :الفرعية وهى
المتدربين الكشف عن الفرق بين أعضاء هيئة التدريس  -١

فى كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا للجنس 
  ).أنثى -ذكر(

التعرف على التباين بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين -٢
وجودة الحياة تبعا للفئة فى كل من القدرات الإدارية 

  .العمرية
الكشف عن الفرق بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين  -٣

دارية وجودة الحياة تبعا لحالتهم فى كل من القدرات الإ
  .الاجتماعية

تحديد التباين بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى -٤
كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا للدرجة 

  .العلمية
التعرف على الفرق بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين -٥

فى كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا 
  .للتخصص

تحديد التباين بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى -٦
كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة تبعا لمجال 

 .البرامج التدريبية

التعرف على العلاقة بين القدرات الإدارية لأعضاء  -٧ 
  .هيئة التدريس وجودة الحياة لديهم

  :تكمن أهمية البحث الحالى فيما يلى : أهمية البحث
مية الفئة التى يستهدفها وهى فئة أعضاء هيئة التدريس أه-١

التى يقع عليها العبء الأكبر فى تحقيق التقدم والتنمية 
المجتمعية، لذا يجب أن تحاط بالاهتمام من جانب 

  .الباحثين
تعد برامج التنمية الشغل الشاغل لجميع أفراد المجتمع -٢

سعى على إختلاف خصائصهم  فى الأونة الحالية التى ي
فيها المجتمع بخطى سريعة وثابته نحو تحقيق التنمية 
والتقدم، لذا فإن دراسة أثر هذه البرامج فى تنمية 
القدرات الإدارية وفى تحسين جودة الحياة أمر جدير 

  . بالاهتمام من وجهة نظر الباحثة
يعد الاهتمام بجودة الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس  -٣

بغى التركيز عليها لما له من من أهم المجالات التى ين
أهمية فى تحسين مستوى الأداء وزيادة فاعليته فى 

  . مختلف الأدوار التى يقومون بها
تعد دراسة القدرات الإدارية من الموضوعات الأساسية -٤

فى مجال التخصص من جانب، وبالنسبة لأعضاء هيئة 
، حيث أن من الأدوار التى يقوم أخرالتدريس من جانب 

ضو هيئة التدريس تولى مناصب إدارية وقيادية بها ع
ذلك على مستوى العمل الجامعى، أما على مستوى 
الحياة الشخصية فإن تعدد أدواره فى الحياة يستلزم اتباع 

  . أسلوب إدارى سليم ليتمكن من أداء هذه الأدوار
  :تم صياغة الفروض على النحو التالى: فروض البحث

ائية بين أعضاء هيئة توجد فروق ذات دلالة احص-١
التدريس الذين حصلوا على دورات تدريبية ونظائرهم 
الذين لم يحصلوا على دورات تدريبية فى كل من 

  .القدرات الإدارية وجودة الحياة
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توجد فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة  -٢
التدريس المتدربين فى كل من القدرات الإدارية وجودة 

  ).أنثى -ذكر(الحياة تبعا للجنس 
يوجد تباين دال احصائيا بين أعضاء هيئة التدريس  -٣

المتدربين فى كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة 
  .تبعا للفئة العمرية

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة  -٤
التدريس المتدربين فى كل من القدرات الإدارية وجودة 

  .الحياة تبعا لحالتهم الاجتماعية
يوجد تباين دال احصائيا بين أعضاء هيئة التدرس -٥

المتدربين فى كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة 
  .تبعا للدرجة العلمية

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة -٦
التدريس المتدربين فى كل من القدرات الإدارية وجودة 

  .الحياة تبعا للتخصص
يا بين أعضاء هيئة التدريس يوجد تباين دال احصائ-٧

المتدربين فى كل من القدرات الإدارية وجودة الحياة 
 .تبعا لمجال البرامج التدريبية

توجد علاقة  ارتباطية ذات دلالة احصائية بين القدرات  -٨
  .الإدارية لأعضاء هيئة التدريس وجودة الحياة لديهم

  الأسلوب البحثى
  :ائيةالمصطلحات والمفاهيم والإجر ":أولا

  The Managerial Abilities  :القدرات الإدارية
هى القدرة على الإتباع المتميز لمراحل العملية الإدارية 
وجوانبها من تحطيط واتخاذ قرار وتنظيم وتنفيذ وتقييم بما 
يضمن الاستخدام الأمثل للموارد وتطبيق أفضل الأساليب 

ما يستلزم العلمية فى الإدارة بما يحقق الأهداف المرجوة، و
لذلك من القدرة على التخيل والإدراك والاستدلال ووفرة 

  :المعلومات وإيجاد العلاقات، والتى تمثلت أبعادها فيما يلى

ويقصد بها القدرة على تحديد  :القدرة على التخطيط
الهدف بواقعية، وتحديد مؤشرات لقياس مدى تحقق الهدف 

ق الهدف، وتحديد نوعية وكمية الموارد اللازمة لتحقي
ووضع خطة زمنية لتحقيق الهدف، وتعيين مهمة كل فرد 
فى تحقيق الهدف، وكذلك تحديد أليات وتتابع خطوات 
التنفيذ، وتوقع العقبات التى يمكن أن تعوق تحقيق الهدف، 

  . ووضع خطط بديلة للتغلب على هذة العقبات
ويقصد بها القدرة  على  :القدرة على اتخاذ القرار

يد للمشكلة ومسبباتها وأطرافها والوقت المناسب التحديد الج
لحلها، والتوصل إلى بدائل وحلول وفيرة، والدراسة العميقة 
لمزايا ومثالب كل بديل من البدائل،  وتصور عواقب 
استخدام كل بديل، والاختيار الدقيق للبديل الأنسب وتحمل 

  .مسئولية هذا الاختيار
درة على توزيع الأعمال ويقصد بها الق :القدرة على التنظيم

تهم ورغباتهم والأنشطة على الأفراد بما يتناسب مع قدرا
، والتنسيق بين الأعمال والمجهود اللازم وميولهم واتجاهاتهم

لأدائها، وكذلك التنسيق بين الأعمال وبعضها البعض بما 
لايعوق تنفيذها ومن ثم تحقيق الأهداف، وكذلك القدرة على 

رد من احلال وترابط فى التغلب استخدام خصائص الموا
  .على قصور أى مورد فى سبيل تحقيق الهدف

ويقصد بها مقدار ما يتمتع به الفر من  :القدرة على التنفيذ
حماس ومثابرة للإنتقال من مرحلة التخطيط إلى التطبيق 
العملى، وكذلك قدرته على تحفيز الأخرين لتطبيق 

ر الخطة، وقدرته ماخططه، وقوة الملاحظة أثناء مراقبة سي
على اكتشاف العقبات قبل حدوثها، ومرونته فى تكييف 

أليات التنفيذ أو والوقت المخصص للتنفيذ أووتعديل الهدف أ
  .الموارد

ويقصد بها القدرة على قياس مؤشرات : القدرة على التقييم
ما تحقق من نتائج ومقارنته بالهدف، وكذلك الفحص الدقيق 

دارية لاكتشاف مسببات النجاح و لجميع مراحل العملية الإ
مسببات الفشل، والوقوف على نواحى القوة والقصور فى 
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جميع المراحل، ووضع خطط تحسينية يستفاد بها فى 
  .دورات إدارية لمواقف مشابهه

  Quality of Life:جودة الحياة 
هى وعى الفرد بتحقيق التوازن بين الجوانب الجسمية 

ق الرضا عن الحياة والاستمتاع والنفسية والاجتماعية لتحقي
بها والوجود الإيجابى، والتى تعتمد على الإدراك الذاتى 

 :للحياة، ولجودة الحياة مؤشرات وهى

يقصد بها رضا الفرد عن  :المؤشرات الجسمية والبدنية
حالته الصحية ووظائفه الحسية وعاداته الغذائية وشهيته 

قدرة على أداء وعادات النوم وممارسة النشاط البدنى، وال
  .الأعمال المكلف بها وشعوره بالتعب والراحة

يقصد بها مدى تقبل الفرد لصورة  :المؤشرات النفسية
جسمه، وما يتمتع به من مشاعر إيجابية مثل الرضا 
والسعادة والتوافق والمعتقدات الدينية السويه، أو ما لديه من 

ية من مشاعر سلبية من قلق واكتئاب، ومستوى قدراته العقل
  .تذكر وتفكير وتعلم وتقديره لذاته

تتمثل فى نوعية العلاقات الشخصية  :المؤشرات الاجتماعية
والقدرة الاتصال والتواصل وإقامة علاقات إيجابية 
ومهارات التحدث والإنصات والحوار، والشعور بالدعم 

  .والمساندة الاجتماعية، وممارسة الأنشطة الاجتماعية
ويقصد بها رضا الفرد عن دخله  :المؤشرات الاقتصادية

ومناسبته لما يبذله من جهد ومدى كفايته لإشباع إحتياجاته 
ومن يعولوهم لتوفير حياة كريمة، وإمكانية الإدخار و توفر 

  .فائض دخلى لمواجهة الظروف المستقبلية
ويقصد بها الرضا عن الدور الأكاديمى  :المؤشرات المهنية

وخدمة المجتمع والقدرات والذى يشمل التدريس والبحث 
الأكاديمية، وكذلك رضاه عن دوره المهنى وما ينطوى عليه 
من علاقاته مع الرؤساء والزملاء، وشعوره بعدالة قواعد 
الترقية، ومدى استعداده لتولى مناصب قيادية، والعمل 

  .ضمن فريق

 Academic Stafe:أعضاء هيئة التدريس

يقومون بوظيفة  يقصد بهم الأشخاص الأكاديمين والذين
التدريس فى المرحلة الجامعية وعلى درجة مدرس أو أستاذ 

  .مساعد أو أستاذ، والعاملين بجامعة الأزهر
لهذا البحث فى جميع  الشاملةتمثلت : حدود  البحث: ثانياً

أعضاء هيئة التدريس من فرعى البنين والبنات المتقدمين 
تطوير  للحصول على دورات تدريبية، التى يقدمها مركز

أعضاء هيئة التدريس التابع لجامعة القاهرة بمقر كلية 
تمثلت العينة البحثية و .الزراعة جامعة الأزهر بمدينة نصر

عضو ) ١١٤(تمثلت العينة البحثية فى  :الحدود البشرية:فى
هيئة تدريس من جامعة الأزهر، من المتقدمين للحصول 

لعلمية وفئاتهم على دورات تدريبية، والذين تباينت درجاتهم ا
العمرية وحالتهم الاجتماعية، وبلغ عدد المتدربين منهم 

عضو، )٤٢(عضو فى حين بلغ عدد غير المتدربين ) ٧٢(
تم جمع  :الحدود الزمنية.ولقد تم اختيارهم بطريقة عمدية

  ٢٨ -٢٣منية من البيانات من مجتمع الدراسة فى الفترة الز
 :الحدود الجغرافية.، وهى فترة التدريب ٢٠١٣يونية لعام

كلية الزراعة بجامعة الأزهر بمدينة نصر، حيث أقيمت هذة 
الدورات باشراف مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس 

 .جامعة القاهرة بهذا المكان تيسيرا على الأعضاء

يتبع البحث الحالى المنهج الوصفى  :منهج البحث: ثالثاً 
ن لأثر برامج تنمية التحليلى الذى يهتم بوصف الوضع الراه

أعضاء هيئة التدريس فى تنمية القدرات الإدارية وتحسين 
جودة الحياة لديهم، من خلال جمع بيانات دقيقة وتحليلها 
وتفسيرها كماً وكيفاً من أجل إمداد المعنيين بمعلومات علمية 

  . تمكنهم من وضع خطط عن برامج العمل المقبلة
  :إعداد أدوات البحث": رابعا

والتى تمثل بعض خصائص  :ستمارة البيانات العامةا -١
عينة الدراسة، تم إعداد هذه الاستمارة فى صورة 
جدولية تحتوى على مجموعة من البيانات التى تحقق 

 –ذكر(واشتملت على بيان عن الجنس . سةأهداف الدرا
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، وبيان عن العمر والذى تم تصنيفه إلى ثلاث )أنثى
ا لطريقة المدى من واقع فئات عمرية  تم تقسيمها وفق

إلى أقل  -٣٣من (انات الفعلية لعينة الدراسة وهىالبي
–٥١عام، من  ٥١إلى أقل من -٤٢عام، من  ٤٢من 
تم صنيفها إلى ، الدرجة العلمية والتى )عام ٦٠إلى 

تخصص ،  ال)أستاذ –أستاذ مساعد–مدرس(ثلاث درجات
، وبيان عن ما )عملى –نظرى(والذى صنف إلى فئتين 

، وبيان عن ل العضو على دورات تدريبية أم لاا حصإذ
مجالات الدورات التدريبية تجيب عليه الفئة التى حصلت 

جالات الدورات إلى أربع على دورات،  وتم تصنيف م
  ).أكثر من مجال -تكنولوجية –إدارية–مهنية(مجالات 

يهدف هذا المقياس إلى  :مقياس القدرات الإدارية -٢
قدرات الإدارية لأعضاء هيئة الكشف عن مستوى ال

التدريس، والذى أعد  فى ضوء التعريف الإجرائى 
للقدرات الإدارية بعد الإطلاع على أهم المراجع 
والدراسات العربية والأجنبية التى تناولت موضوع 
البحث، ولقد تم اعداد المقياس فى صورته الأولية وكان 

الأخر عبارة خبرية بعضها إيجابى و) ٤٠(عدد عباراته 
سلبى، تقيس مستوى قدرة أعضاء هيئة التدريس على 
الإتباع المتميز لمراحل العملية الإدارية وجوانبها من 
تحطيط واتخاذ قرار وتنظيم وتنفيذ وتقييم بما يضمن 
الاستخدام الأمثل للموارد وتطبيق أفضل الأساليب 
العلمية فى الإدارة بما يحقق الأهداف المرجوة، وما 

ك من القدرة على التخيل والإدراك والاستدلال يستلزم لذل
بارات ووفرة المعلومات وإيجاد العلاقات، وهذه الع

: القدرة على التخطيط-أ: موزعة على أربعة أبعاد وهى
واشتمل هذا البعد على ثمان عبارات تقيس القدرة على 
تحيد الهدف بواقعية، وتحديد مؤشرات لقياس مدى تحقق 

وكمية الموارد اللازمة لتحقيق الهدف وتحديد نوعية 
الهدف، ووضع خطة زمنية لتحقيق الهدف، وتعيين 
مهمة كل فرد فى تحقيق الهدف، وكذلك تحديد أليات 
وتتابع خطوات التنفيذ، وتوقع العقبات التى يمكن، أن 

تعوق تحقيق الهدف، ووضع خطط بديلة للتغلب على 
  . هذة العقبات

شتمل هذا البعد على ثمان وا: القدرة على اتخاذ القرار-ب 
عبارات تقيس القدرة على التحديد الجيد للمشكلة 

، والتوصل ومسبباتها وأطرافها والوقت المناسب لحلها
، والدراسة العميقة لمزايا إلى بدائل وحلول وفيرة

ومثالب كل بديل من البدائل،  وتصور عواقب استخدام 
 كل بديل ،والاختيار الدقيق للحل الأنسب وتحمل

  .مسئولية هذا الاختيار
واشتمل هذا البعد على ثمان : القدرة على التنظيم-جـ 

عبارات تقيس القدرة على توزيع الأعمال والأنشطة 
على الأفراد بما يتناسب مع قدراتهم ورغباتهم وميولهم 
واتجاهاتهم، والتنسيق بين الأعمال والمجهود اللازم 

عضها البعض بما لأدائها، وكذلك التنسيق بين الأعمال وب
لايعوق تنفيذها ومن ثم تحقيق الأهداف، وكذلك القدرة 
على استخدام خصائص الموارد من إحلال وترابط فى 

  .التغلب على قصور أى مورد فى سبيل تحقيق الهدف
واشتمل هذا البعد على ثمان عبارات : القدرة على التنفيذ-د

تقيس مقدار ما يتمتع به الفرد من حماس ومثابرة 
لإنتقال من مرحلة التخطيط إلى التطبيق العملى، وكذلك ل

قدرته على تحفيز الأخرين لتطبيق ماخططه، وقوة 
، وقدرته على الملاحظة أثناء مراقبة سير الخطة

كييف اكتشاف العقبات قبل حدوثها، ومرونته فى ت
فيذ أوأليات التنفيذ الوقت المخصص للتنوتعديل الهدف أو

  .أو الموارد
واشتمل هذا البعد على ثمان : ة على التقييمالقدر-هـ 

عبارات تقيس القدرة على قياس مؤشرات ما تحقق من 
نتائج ومقارنته بالهدف، وكذلك الفحص الدقيق لجميع 
مراحل العملية الإدارية لإكتشاف مسببات النجاح 
ومسببات الفشل والوقوف على نواحى القوة والقصور 

نية يستفاد بها فى فى جميع المراحل، ووضع خطط تحسي
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وكانت الاستجابة على .دورات إدارية لمواقف مشابهه
 -موافق -موافق بشدة(المقياس وفقا للتقدير الخماسى هذا

على ) غير موافق بشدة –افقغير مو -موافق إلى حد ما
-٣-٢-١(، للعبارات الإيجابية) ١-٢-٣-٤-٥(ميزان

وعلى ذلك كانت أقل درجة . للعبارات السلبية) ٥-٤
درجة وأعلى ) ٤٠(اريةظرية لمقياس القدرات الإدن

درجة، بينما بلغت أقل درجة فعلية ) ٢٠٠(درجة نظرية
الدراسة لمقياس القدرات من واقع استجابات عينة 

  درجة) ١٩٧(درجة وأعلى درجة) ١٣٣(الإدارية
  :ضبط المقياس وتقنينه

تم التأكد من صدق المقياس عن طريق  :صدق المقياس
وهو صدق الاتساق الدخلى وذلك عن طريق صدق البنائى 

 إيجاد معامل الإرتباط كندال بين درجة كل بعد من أبعاد
  .المقياس والدرجة الكلية للمقياس

د وجود علاقة ارتباطية موجبة عن) ١(يتضح من جدول
بين أبعاد مقياس القدرات الادارية ) ٠.٠١(مستوى معنوية

  .المقياس والدرجة الكلية للمقياس مما يدل على صدق
تم حساب ثبات المقياس بطريقة ألفا  :ثبات المقياس

لحساب معامل الثبات لتحديد   Alpha-Cronbachكرونباخ 
قيمة معامل الثبات للمقياس، حيث يتم حساب معامل ألفا لكل 

  ، والتى كانت كالتالى عد على حدة وللمقياس ككلب

أن قيمة معامل ألفا لكل محور ) ٢(ويتضح من جدول 
محاور المقياس قيمة عالية تؤكد على اتساق مقياس  من

  .القدرات الإدارية
يهدف هذا المقياس إلى الكشف عن  :مقياس جودة الحياة-٣

مستوى جودة الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس، والذى 
أعد  فى ضوء التعريف الإجرائى لجودة الحياة بعد 

جنبية الإطلاع على أهم المراجع والدراسات العربية والأ
 التى تناولت موضوع البحث، ولقد تم إعداد المقياس فى

 عبارة خبرية) ٥٠(صورته الأولية وكان عدد عباراته
بعضها إيجابى والأخر سلبى تقيس مستوى جودة الحياة 
لدى أعضاء هيئة التدريس، وهذه العبارات موزعة على 

: المؤشرات الجسمية والبدنية-أ: خمسة محاور وهى
عبارات تقيس رضا الفرد ) ١٠(محور علىاشتمل هذا ال

عن حالته الصحية ووظائفه الحسية وعاداته الغذائية 
وشهيته وعادات النوم وممارسة النشاط البدنى والقدرة 

  .على أداء الأعمال المكلف بها وشعوره بالتعب والراحة

) ١٠(اشتمل هذا المحور على: المؤشرات النفسية -ب
لصورة جسمه، وما يتمتع  عبارات تقيس مدى تقبل الفرد

به من مشاعر إيجابية مثل الرضا والسعادة والتوافق 
والمعتقدات الدينية السويه، أو ما لديه من مشاعر سلبية 
من قلق واكتئاب، ومستوى قدراته العقلية من تذكر 

  .وتفكير وتعلم وتقديره لذاته
  صدق الاتساق الداخلى لمقياس القدرات الإدارية .١جدول

القدرة على اتخاذ القدرةعلى التخطيط  المحور
 القرار

القدرة على   القدرة على التنظيم
  التنفيذ

  القدرة على التقييم

  **٠.٦٢٢  **٠.٧١٧  **٠.٧٢٣  **٠.٧٦٧  **٠.٧٤٧  معامل الارتباط

  ثبات مقياس القدرات الإدارية بمعامل ألفا كرونباخ .٢جدول 
  قيمة معامل ألفا عدد العبارات المحور

  ٠.٧٩  ٨  على التخطيطالقدرة
  ٠.٨٠  ٨  القدرة على اتخاذ القرار

  ٠.٨٧  ٨  القدرة على التنظيم
  ٠.٨١  ٨  القدرة على التنفيذ
  ٠.٨٧  ٨  القدرة على التقييم
  ٠.٩٥  ٤٠  القدرات الإدارية

  





 

) ١٠(اشتمل هذا المحور على: لاجتماعيةالمؤشرات ا -جـ 
عبارات تقيس نوعية العلاقات الشخصية والقدرة 

لإتصال والتواصل وإقامة علاقات إيجابية ومهارات ا
التحدث والإنصات والحوار، والشعور بالدعم والمساندة 

  .الاجتماعية، وممارسة الأنشطة الاجتماعية
) ١٠(اشتمل هذا المحور على: ديةالمؤشرات الاقتصا-د

عبارات تقيس رضا الفرد عن دخله ومناسبته لما يبذله 
اع إحتياجاته ومن يعولوهم من جهد ومدى كفايته لإشب

لتوفير حياة كريمة، وإمكانية الإدخار وتوفر فائض 
  .دخلى لمواجهة الظروف المستقبلية

) ١٠(اشتمل هذا المحور على: ت المهنيةالمؤشرا -هـ
عبارات تقيس الرضا عن الدور الأكاديمى والذى يشمل 
التدريس والبحث وخدمة المجتمع والقدرات الأكاديمية، 

ضاه عن دوره المهنى وما ينطوى عليه من وكذلك ر
ء، وشعوره بعدالة قواعد علاقاته مع الرؤساء والزملا

، والعمل مدى استعداده لتولى مناصب قيادية، والترقية
وكانت الاستجابة على هذا المقياس وفقا . ضمن فريق

 -موافق إلى حد ما -فقموا -موافق بشدة(للتقدير الخماسى
-٢-٣-٤-٥(على ميزان) بشدةغير موافق  –غير موافق

. للعبارات السلبية) ٥-٤-٣-٢-١(للعبارات الإيجابية،) ١
وعلى ذلك كانت أقل درجة نظرية لمقياس جودة الحياة 

درجة، وأعلى درجة ) ٥٠(يسلأعضاء هيئة التدر
بينما بلغت أقل درجة فعلية من واقع . درجة) ٢٥٠(نظرية

درجة ) ١٤٩( دة الحياةاستجابات عينة الدراسة لمقياس جو
  .درجة) ٢٢٥(وأعلى درجة

  :ضبط المقياس وتقنينه
تم التأكد من صدق المقياس عـن طريـق    :صدق المقياس

صدق البنائى وهو صدق الاتساق الدخلى وذلك عن طريـق  
 إيجاد معامل الإرتباط كندال بين درجة كل محورمن محاور

  المقياس والدرجة الكلية للمقياس 
ة معامل ألفا لكل محور من أن قيم) ٤(ويتضح من جدول

محاور المقياس قيمة عالية تؤكد على اتساق مقياس جودة 
  .الحياة

تم تحليل البيانات وإجراء  :المعاملات الإحصائية ":خامسا
 statistical packageالمعاملات الإحصائية باستخدام برنامج

for social sciences program (Spss)   وذلك لإجراء
ئية على متغيرات الدراسة لتكشف عن الأساليب الإحصا

ولتحقيق أهداف البحث  نوع العلاقة بين هذه المتغيرات،
تم ترميز البيانات وتفريغها . وللتحقق من صحة الفروض

ومراجعتها لضمان صحة النتائج ودقتها وفيما يلى الأساليب 
حساب التكرارات والنسب : الإحصائية التى تم استخدامها

مل ألفا كرونباخ، حساب معاملات المئوية، حساب معا
، ومربع إيتا، وحجم  T-test) ت(الارتباط برسون، إختبار

، واختبار One Way ANOVAالأثر، واختبار تحليل التباين 
 .tukeyتوكى

  صدق الاتساق الداخلى لمقياس جودة الحياة .٣جدول
المؤشراتالمؤشرات الجسمية والبدنية المحور

 النفسية
المؤشرات 

 ماعيةالاجت
المؤشرات 
 الاقتصادية

المؤشرات 
  المهنية

  **٠.٤٤٤  **٠.٤٦٠  **٠.٥٢٠  **٠.٥٩٨  **٠.٣٢٣  معامل الارتباط
  ثبات مقياس جودة الحياة بمعامل ألفا كرونباخ .٤جدول 

  قيمة معامل ألفا  عدد العبارات المحور
  ٠.٦٢  ١٠  المؤشرات الجسمية والبدنية

  ٠.٦٨  ١٠  المؤشرات النفسية
  ٠.٦٧  ١٠  ت الاجتماعيةالمؤشرا

  ٠.٧٨  ١٠  المؤشرات الاقتصادية
  ٠.٦٩  ١٠  المؤشرات المهنية

  ٠.٨٦  ٥٠  جودة الحياة
  





 

  النتائج والمناقشة
  النتائج الوصفية: أولاً

هيئـة التـدريس    أعضاء أن نسبة) ٥(يتضح من جدول
أعضاء هيئـة التـدريس    نسبة، أما %٥٢.٦الإناث بلغت 

أعلى نسـبة مـن عينـة     ، وكانت%٤٧.٤الذكور فبلغت 
حيـث   ٤٢إلى أقل مـن  -٣٣منالدراسة فى الفئة العمرية 

إلى أقل  -٤٢من ، يليها الفئة العمرية %٤٤.٧بلغت نسبتهم 
، أما أقل نسـبة فكانـت   %٤٢.١حيث بلغت نسبتهم ٥١من 

، وقد %١٣.٢حيث بلغت نسبتهم ٦٠ -٥١للفئة العمرية من 
، بينمـا  %٨٦.٨بلغت نسبة المتزوجون فى عينة الدراسـة  

، ومثلت درجة الأستاذ %١٣.٢بلغت نسبة غير المتزوجين 
المساعد أعلى نسبة فى عينة الدراسة حيث بلغـت نسـبتهم   

، % ٣٦.٨، يليها درجة مدرس حيث بلغت نسبتهم %٥٥.٣
، أمـا  %٧.٩أما أقل نسبة فكانت لدرجة أستاذ والتى بلغت 

ليـة  عن التخصص فكانت العينة مناصفة بين الكليـات العم 
  .والنظرية

أعضاء هيئـة التـدريس    أن نسبة) ٦(يتضح من جدول
، بينمـا  %٦٣.٢على دورات تدريبية بلغـت  االذين حصلو 

أعضاء هيئة التدريس االذين لم يحصـلو علـى    بلغت نسبة
  %.٣٦.٨دورات تدريبية

أعضاء هيئـة التـدريس    أن نسبة) ٧(يتضح من جدول
عينة الدراسة، أى ثلثى % ٦٦.٧المتدربين من الإناث بلغت 

، وكانت أعلى %٣٣.٣بينما بلغت نسبتهم من الذكور فبلغت 
-٣٣مـن فى الفئة العمرية  نسبة من عينة الدراسة المتدربة

، يليهـا الفئـة   %٤٥.٨حيث بلغت نسبتهم  ٤٢إلى أقل من 
حيــث بلغــت  ٥١إلــى أقــل مــن  -٤٢مــن العمريــة 

 -٥١، أما أقل نسبة فكانت للفئة العمرية من %٣٧.٥نسبتهم
، وقد بلغت نسبة المتزوجون %١٦.٧حيث بلغت نسبتهم ٦٠

، بينمـا بلغـت نسـبة غيـر     %٨٣.٣فى عينة المتدربين 
، ومثلت درجة الأستاذ المساعد أعلـى  %١٦.٧المتزوجين 

، يليها درجـة  %٥٨.٣نسبة فى عينة الدراسة حيث بلغت 
، أما أقل نسبة فكانـت  % ٢٩.٢مدرس حيث بلغت نسبتهم 

، %١٢.٥تى بلغت لدرجة أستاذ وال
  ١١٤=ن       التوزيع النسبى لعينة الدراسة تبعاً لخصائصها .٥جدول  

النسبة  العدد البيان
 المئوية

 الجنس
 ٤٧.٤ ٥٤ ذكر
 ٥٢.٦ ٦٠ أنثى

 ١٠٠ ١١٤ المـــــــــــــجــــــــــــــمـــــــــــوع

 العمر
)٤٢إلى أقل من -٣٣من(  ٤٤.٧ ٥١ 
)٥١ إلى أقل من -٤٢من (   ٤٢.١ ٤٨ 

)٦٠ -٥١من (   ١٣.٢ ١٥ 
 ١٠٠ ١١٤ المـــــــــــــجــــــــــــــمـــــــــــوع

الحالة 
 الاجتماعية

 ٨٦.٨ ٩٩ متزوج
 ١٣.٢ ١٥ غير متزوج

 ١٠٠ ١١٤ المـــــــــــــجــــــــــــــمـــــــــــوع

 الدرجة العلمية
 ٣٦.٨ ٤٢ مدرس

 ٥٥.٣ ٦٣ أستاذ مساعد
 ٧.٩ ٩تاذأس

 ١٠٠ ١١٤ المـــــــــــــجــــــــــــــمـــــــــــوع

 التخصص
 ٥٠.٠ ٥٧ نظرى
 ٥٠.٠ ٥٧ عملى

 ١٠٠ ١١٤ المـــــــــــــجــــــــــــــمـــــــــــوع
  ١١٤=ن     التوزيع النسبى لعينة الدراسة تبعاً لحصولها على دورات تدريبية .٦جدول 

  ة المئويةالنسب العدد البيان
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  ٦٣.٢  ٧٢  أعضاء حاصلون على دورات تدريبية
  ٣٦.٨  ٤٢  أعضاء غير حاصلين على دورات تدريبية

  ١٠٠ ١١٤  المجموع
  ٧٢=ن    التوزيع النسبى للمتدربين من عينة الدراسة تبعاً لخصائصها .٧جدول 

النسبة   العدد  البيان
  المئوية

  الجنس
 ٣٣.٣ ٢٤  ذكر
 ٦٦.٧ ٤٨  أنثى

  ١٠٠  ٧٢  ــجـــــــــــــــــمـــــــــــــوعالمـــــ

  العمر
  ٤٥.٨ ٣٣  )٤٢إلى أقل من -٣٣من(
  ٣٧.٥ ٢٧  )٥١إلى أقل من  -٤٢من ( 

  ١٦.٧ ١٢  )٦٠ -٥١من ( 
  ١٠٠  ٧٢  المـــــــــجـــــــــــــمـــــــــــــــــــوع

الحالة 
  الاجتماعية

 ٨٣.٣ ٦٠  متزوج
  ١٦.٧  ١٢  غير متزوج

  ١٠٠  ٧٢  ــــــــــوعمـــجــــــــــــــــــــالمـــ

الدرجة 
  العلمية

  ٢٩.٢  ٢١  مدرس
  ٥٨.٣  ٤٢  أستاذ مساعد

  ١٢.٥  ٩  أستاذ
  ١٠٠  ٧٢  ــــــــــوعمالمــــــــجــــــــــــــــــــ

  التخصص
  ٥٠  ٣٦  نظرى
  ٥٠  ٣٦  عملى

  ١٠٠  ٧٢  ــــــــــوعمالمــــــجــــــــــــــــــــ

 مجال
الدورات 
  التدريبية

  ٤.٢  ٣  مهنية
  ٢٩.٢  ٢١  إدارية

  ٠.٠  ٠  تكنولوجية
  ٦٦.٧  ٤٨  أكثر من مجال

  ١٠٠  ٧٢  ــــــــــوعمالمـــــــجــــــــــــــــــــ
أما عن التخصص فكانت العينة مناصفة بين الكليات 

وفيما يختص بمجال الدورات التدريبية العملية والنظرية،
بة فى عينة المتدربين للذين حصلو على فكانت أعلى نس

دورات تدريبيبة فى أكثر من مجال حيث بلغت نسبتهم أكثر 
من ثلثى العينة، وهذا يدل على الوعى المميز لعينة الدراسة 
من أعضاء هيئة التدريس بأدوارهم المتعددة وحرصهم على 
تنمية مهاراتهم وقدراتهم فى جميع المجالات التى تمكنهم 

أدوارهم المتشابكة، يليها نسبة أعضاء هيئة من أداء 
التدريس الذين حصلو على دورات تدريبيبة فى مجال  

العينة مما يدل على الإدارة حيث بلغت ما يقرب من ثلث 
حرصهم  على تنمية قدراتهم الادارية لممارسة العمل 

  .الإدارى

ارتفاع مستوى القدرات الإدارية ) ٨(ويتضح من جدول
لتدريس المتدربين حيث تمركزت النسب لأعضاء هيئة ا

العالية فى أغلب العبارات الإيجابية فى استجابتى موافق 
بشدة وموافق، بينما تمركزت النسب العالية فى استجابتى 
غير موافق وغير موافق بشدة للعبارات السلبية، وللتعرف 
الدقيق على مستوى القدرات الإدارية لأعضاء هيئة التدريس 

م تصنيف مستوى قدراتهم الإدارية إلى ثلاث المتدربين ت
مستويات من واقع درجاتهم الفعلية على مقياس القدرات 

  .الإدارية ووققا لطريقة المدى وهى موضحة بالجدول التالى
  
  

  التوزيع النسبي لعينة الدراسة وفقا لإستجاباتهم على مقياس القدرات الإدارية .٨جدول
غير موافق  ا  العبارة موافق بشدة موافق  حد ماإلى   غير موافق
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  بشدة
 ك % ك %  ك %  ك %  ك %
توجد مؤشرات لقياس مدى تحقق ما أحدده من  ١٨ ٢٥.٠ ٣٣ ٥٠.٠ ١٥ ٢٠.٨ - - ٣ ٤.٢

طيط  أهداف
لتخ

ا
  أحدد أهدافى فى ضوء الموارد المتاحة كما ونوعا ٢٧ ٣٧.٥ ٣٦ ٥٠.٠ ٩ ١٢.٥ - - - -  

  أحدد الوقت اللازم لتحقيق الهدف ٣٠ ٤١.٧ ٢٧ ٣٧.٥ ١٢ ١٦.٧ ٣ ٤.٢ - -
  أتخير أليات التنفيذ التى تتناسب مع الهدف ٣٣ ٤٥.٨ ٣٣ ٤٥.٨ ٣ ٤.٢ ٣ ٤.٢ - -
  أصيغ خطوات  التنفيذ متتابعة ٣٣ ٤٥.٨ ٣٠ ٤١.٧ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ - -

أخصص وقت للتنفيذ الكلى دون تحديد وقت لكل  - - - - ١٥ ٢٠.٨ ٣٠ ٤١.٧ ٢٧ ٣٧.٥
  مرحلة

  أحسن اختيار الأشخاص المسؤلة عن التنفيذ ١٨ ٢٥.٠ ٣٩ ٥٤.٢ ١٥ ٢٠.٨ - - - -
  أتمكن من وضع خطط مستقبلية بعيدة المدى ٢١ ٢٩.٢ ٣٣ ٤٥.٨ ١٥ ٢٠.٨ ٣ ٤.٢ - -
  أحدد المشكلات التى تواجهنى فى الحياة  ٣٣ ٤٥.٨ ٣٠ ٤١.٧ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ - -

رار
 الق

خاذ
ات

  

  أتوصل إلى مسببات هذه المشكلات ٣٠ ٤١.٧ ٢٧ ٣٧.٥ ١٥ ٢٠.٨ - - - -
  أتخير الوقت المناسب لحل المشكلات ١٨ ٢٥.٠ ٣٩ ٥٤.٢ ١٥ ٢٠.٨ - - - -
  أعين الأشخاص ذو الصلة بالمشكلة ٢١ ٢٩.٢ ٣٣ ٤٥.٨ ١٥ ٢٠.٨ ٣ ٤.٢ - -

أتوصل إلى عدد قليل من البدائل لحل المشكلة  - - - - ٦ ٨.٣ ٢٤ ٣٣.٣ ٤٢ ٥٨.٣
  الواحدة

  أدرس بعمق مزايا ومثالب كل حل ممكن للمشكلة ٢٧ ٣٧.٥ ٣٦ ٥٠.٠ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ - -
  أستخلص الحل الأمثل للمشكلة بعد الدراسة ٣٠ ٤١.٧ ٣٣ ٤٥.٨ ٩ ١٢.٥ - - - -
  أتحمل مسؤلية اختيارى لحل المشكلة ٣٠ ٤١.٧ ٣٠ ٤١.٧ ١٢ ١٦.٧ - - - -
  سيم العمل الواحد إلى مراحلأتمكن من تق ٢٤ ٣٣.٣ ٤٢ ٥٨.٣ ٦ ٨.٣ - - - -

ظيم
التن

  أوزع المهام على الأفراد بما يتناسب مع قدراتهم  ٢٧ ٣٧.٥ ٣٦ ٥٠.٠ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ - -  
اتجاهات ورغبات الأفراد ليست معيار فى توزيع  - - - - ٩ ١٢.٥ ٣٠ ٤١.٧ ٣٣ ٤٥.٨

  المسؤوليات
لوب يضمن عدم عرقلة سير انسق بين الأعمال بأس ٣٠ ٤١.٧ ٣٠ ٤١.٧ ١٢ ١٦.٧ - - - -

  العمل
انسق بين مجموعات العمل المختلفة بما يضمن عدم  ٢١ ٢٩.٢ ٢١ ٢٩.٢ ٢٤ ٣٣.٣ ٦ ٨.٣ - -

  تعارض مهام الشخص الواحد
أتمكن من احلال مورد متوفر محل مورد اخر أقل  ٣٣ ٤٥.٨ ٢٤ ٣٣.٣ ١٥ ٢٠.٨ - - - -

  وفرة
  على استخدام الموارد البشرية  أركز ٣٦ ٥٠.٠ ٢١ ٢٩.٢ ١٢ ١٦.٧ ٣ ٤.٢ - -
  أحرص على تدريج السلطات فى توزيع المهام ٥١ ٧٠.٨ ١٥ ٢٠.٨ ٦ ٨.٣ - - - -
  أشعر بالحماس لتنفيذ ما أضعه من خطط ٣٠ ٤١.٧ ٣٦ ٥٠.٠ ٣ ٤.٢ ٣ ٤.٢ - -

فيذ
التن

  أتمكن من تحفيز الأخرين لتنفيذ الخطط ١٥ ٢٠.٨ ٣٩ ٥٤.٢ ١٨ ٢٥.٠ - - - -  
  أتحرى تطابق سير التنفيذ مع الخطة الموضوعة ١٢ ١٦.٧ ٣٩ ٥٤.٢ ١٥ ٢٠.٨ ٦ ٨.٣ - -
أتدراك أى خلل يحول دون تنفيذ الخطة وتحقيق  ٢٧ ٣٧.٥ ٢١ ٢٩.٢ ٢١ ٢٩.٢ ٣ ٤.٢ - -

  الهدف
  ألتزم بأليات التنفيذ الموضحة فى الخطة - - - - ١٥ ٢٠.٨ ٢٧ ٣٧.٥ ٣٠ ٤١.٧

أضطر إلى تعديل الهدف وفقا لما تفرضه ظروف  ٢١ ٢٩.٢ ٣٠ ٤١.٧ ٢١ ٢٩.٢ - - - -
  التنفيذ

  أنفذ كل مرحلة من الخطة فى الوقت المحدد لها ١٨ ٢٥.٠ ٢٤ ٣٣.٣ ٢٧ ٣٧.٥ ٣ ٤.٢ - -
  أتابع سير التنفيذ فى جميع مراحلة ٢٧ ٣٧.٥ ٢٤ ٣٣.٣ ١٥ ٢٠.٨ ٦ ٨.٣ - -

  تهم على مقياس القدرات الإداريةالتوزيع النسبي لعينة الدراسة وفقا لإستجابا .٨جدولتابع 
غير موافق 

 بشدة
 موافق بشدة موافق  إلى حد ما  غير موافق

  العبارة
بعد 

ال
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 ك % ك %  ك %  ك %  ك %
أقارن ما أتوصل إليه من نتائج بما وضعته من  ٢٧ ٣٧.٥ ٣٠ ٤١.٧ ١٥ ٢٠.٨ - - - -

ييم  أهداف
لتق

ا
  

النجاح والفشل فيما توصلت إليه من أحدد مسببات  ٢٧ ٣٧.٥ ٣٣ ٤٥.٨ ٩ ١٢.٥ ٣ ٤.٢ - -
  نتائج

أتمكن من صياغة التحسينات التى أتبعها فى مواقف  ٣٣ ٤٥.٨ ٣٠ ٤١.٧ ٩ ١٢.٥ - - - -
  مشابهه

  أسترجع مدى واقعية ماوضعته من أهداف ٣٠ ٤١.٧ ٣٠ ٤١.٧ ١٢ ١٦.٧ - - - -
  ارد للأهدافاقيم مدى كفاية وملائمة المو ٣٣ ٤٥.٨ ٢٧ ٣٧.٥ ٩ ١٢.٥ ٣ ٤.٢ - -
أفحص ما وضعته من خطط ومدى ملائمته  ٢٧ ٣٧.٥ ٣٣ ٤٥.٨ ١٢ ١٦.٧ - - - -

  لظروف التنفيذ
أقارن مستوى ما حققته من أهداف بما حققه  ٢١ ٢٩.٢ ٢٧ ٣٧.٥ ٢١ ٢٩.٢ ٣ ٤.٢ - -

  الأخرون
  .أستفيد من تقييم المواقف فى مواجة مواقف مشابهه ٤٢ ٥٨.٣ ٢١ ٢٩.٢ ٩ ١٢.٥ - - - -

أن المستوى الأكثر شيوعا بين ) ٩(ويتضح من جدول
أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى القدرات الإدارية هو 

وانحراف  ١٦٦.٤٢المستوى المتوسط بمتوسط حسابى قدره 
إلا أن الباحثة لم تتمكن من الوصول . ١٩.١٢معيارى قدره 

إلى دراسات تشير إلى مستوى القدرات الإدارية لأعضاء 
  .ة التدريسهيئ

ارتفاع مستوى جودة الحياة  ) ١٠(ويتضح من جدول
لدى أعضاء هيئة التدريس المتدربين حيث تمركزت النسب 
العالية فى أغلب العبارات الإيجابية فى استجابتى موافق 
بشدة وموافق، بينما تمركزت النسب العالية فى استجابتى 

لتعرف غير موافق وغير موافق بشدة للعبارات السلبية، ول
الدقيق على مستوى جودة الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس 
المتدربين تم تصنيف مستوى جدوة الحياة إلى ثلاث 
مستويات من واقع درجاتهم الفعلية على مقياس جودة الحياة 

  .ووققا لطريقة المدى وهى موضحة بالجدول التالى
ارتفاع مستوى جودة الحياة  ) ١٠(ويتضح من جدول

هيئة التدريس المتدربين حيث تمركزت النسب  لدى أعضاء
وافق العالية فى أغلب العبارات الإيجابية فى استجابتى م

، بينما تمركزت النسب العالية فى استجابتى بشدة وموافق
غير موافق وغير موافق بشدة للعبارات السلبية، وللتعرف 

الدقيق على مستوى جودة الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس 
بين تم تصنيف مستوى جدوة الحياة إلى ثلاث المتدر

مستويات من واقع درجاتهم الفعلية على مقياس جودة الحياة 
  .ووققا لطريقة المدى وهى موضحة بالجدول التالى

أن النسبة الأغلب من عينة ) ١١(ويتضح من جدول
حياة بمتوسط الدراسة تتمتع بمستوى متوسط من جودة ال

. ١٦.١٢معيارى قدره  وانحراف ١٨٦.٧٩حسابى قدره 
وتتفق هذه النتيجة مع ما أشارت إليه دراسة أمانى 

فى أن مستوى جودة حياة العمل التى يتمتع ) ٢٠١٣(صالح
بها أعضاء هيئة التدريس بكلية التربية بالخرج جامعة 
الأمير سلمان بن عبد العزيزمتوسط، بينما النسبة الأعلى من  

فض عوا بمستوى منخأعضاء هيئة التدريس المتدربين تمت
، وتتفق هذه النتيجة مع ما فى المؤشرات الجسمية والبدنية
أن أعضاء هيئة ) ٢٠١٢(أوضحته دراسة سحر علام

التدريس يتمتعون بمستوى أقل من المتوسط فى جودة الحياة 
  .الصحية

  
  

  

  قدرات الإدارية التوزيع النسبى لعينة الدراسة والمتوسط والانحراف المعيارى وفقا لمستوى ال .٩جدول
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  المستوى          
                          

 المحاور

  المجموع  مرتفع  متوسط  منخفض
الانحراف   المتوسط

  النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد  النسبة  العدد  المعيارى
  ٤.٢٦  ٣٣.٢٠  ١٠٠  ٧٢  ٣٧.٥  ٢٧  ٤١.٧  ٣٠  ٢٠.٨  ١٥  القدرةعلى التخطيط
  ٣.٧٩  ٣٣.٥٤  ١٠٠  ٧٢  ٢٩.٢  ٢١  ٣٧.٥  ٢٧  ٣٣.٣  ٢٤  القرارالقدرة على اتخاذ 
  ٤.٣٣  ٣٣.٩١  ١٠٠  ٧٢  ٣٣.٣  ٢٤  ٤١.٧  ٣٠  ٢٥.٠  ١٨  القدرة على التنظيم
  ٤.٥٥  ٣٢.٠٠  ١٠٠  ٧٢  ٣٣.٣  ٢٤  ٢٩.٢  ٢١  ٣٧.٥  ٢٧  القدرة على التنفيذ
  ٤.٥١  ٣٣.٧٥  ١٠٠  ٧٢  ٣٣.٣  ٢٤  ٣٧.٥  ٢٧  ٢٩.٢  ٢١  القدرة على التقييم
  ١٩.١٢  ١٦٦.٤٢  ١٠٠  ٧٢  ٣٣.٣  ٢٤  ٣٧.٥  ٢٧  ٢٩.٢  ٢١  القدرات الإدارية

  التوزيع النسبي لعينة الدراسة وفقا لإستجاباتهم على مقياس جودة الحياة .١٠جدول
غير موافق 

  العبارة موافق بشدة موافق  إلى حد ما  غير موافق بشدة
حو 

الم
ا

% ك %  ك %  ك %  ك  %  ك
٤٥.٨ ١٥ ٢٠.٨ ٣ ٤.٢ ١٢ ١٦.٧ ٣٣ ١٢.٥ ٩  تعب أغلب الوقتأشعر بال

نية
لبد

 وا
مية

جس
ت ال

شرا
مؤ

ال
  

- - ٥٠.٠ ٣ ٤.٢ ٣٠ ٤١.٧ ٣٦ ٤.٢ ٣   أتناول غذاء صحى ومتوازن
- - ٦٢.٥ ١٥ ٢٠.٨ ١٢ ١٦.٧ ٤٥ - -   أستغرق فى النوم ليلا

٤٥.٨ ١٨ ٢٥.٠ ٣ ٤.٢ ١٢ ١٦.٧ ٣٣ ٨.٣ ٦   أتمتع بوزن مثالى
٣٧.٥ ٩ ١٢.٥ ١٨ ٢٥.٠ ٩ ١٢.٥ ٢٧ ١٢.٥ ٩   اضطرابات فى الجهاز الهضمىأعانى من 
٣٣.٣ ٢٧ ٣٧.٥ ٩ ١٢.٥ ٤.٢ ٢٤ ٣ ١٢.٥ ٩   أمارس الرياضة بانتظام
٣٧.٥ ١٨ ٢٥.٠ ٩ ١٢.٥ ١٥ ٢٠.٨ ٢٧ ٤.٢ ٣   أشعر بآلام فى المفاصل

- - - - ٢٠.٨ ٣٩ ٥٤.٢ ١٥ ٢٥.٠ ١٨   أستطيع اداء مهامى اليومية بكفاءة
٢٩.٢ ٣ ٤.٢ ٣ ٤.٢ ٢٧ ٣٧.٥ ٢١ ٢٥.٠ ١٨   ول الأدوية بعناية فى حالة المرضأتنا

- - ٣٣.٣ ٣ ٤.٢ ٣٦ ٥٠.٠ ٢٤ ١٢.٥ ٩   أستمتع بشهية جيدة للطعام
- - ٣٣ ٤٥.٨ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ ٤١.٧ ٣٠   أتقبل شكلى ومظهرى بدرجة كبيرة

سية
النف

ت 
شرا

مؤ
ال

  

٢٠.٨ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ ٢٤ ٣٣.٣ ١٥ ٣٣.٣ ٢٤   أشعر بالرضا عما حققته فى حياتى
- - ٣٣.٣ ٢٤ ٣٣.٣ ٨.٣ ٢٤ ٦ ٢٥.٠ ١٨   أعانى من القلق معظم الوقت
- - ٣٣.٣ ٦ ٨.٣ ٢١ ٢٩.٢ ٢٤ ٢٩.٢ ٢١   أتكيف مع مايصيبنى من أمراض
- - ١٦.٧ ٩ ١٢.٥ ٣٠ ٤١.٧ ١٢ ٢٩.٢ ٢١   أستمتع بكل مرحلة من مراحل الحياة
- - ١٢.٥ ٦ ٨.٣ ٢٧ ٣٧.٥ ٩ ٤١.٧ ٣٠   أتمكن من التعلم فى جميع المراحل العمرية

٢٩.٢ ٣٦ ٥٠.٠ ٣ ٤.٢ ٩ ١٢.٥ ٢١ ٤.٢ ٣   يداهمنى الاكتئاب فى كثير من الاحيان
١٦.٧ ٣٦ ٥٠.٠ ٣ ٤.٢ ١٥ ٢٠.٨ ١٢ ٨.٣ ٦   أعانى من النسيان بشدة

- - ١٨ ٢٥.٠ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ ٦٢.٥ ٤٥   أقدر ما وهبنى االله من قدرات واسعد بها
- - - - ١٨ ٢٥.٠ ٦ ٨.٣ ٦٦.٧ ٤٨   ه برضاأتقبل قضاء االله وقدر

٢٩.٢ ١٢ ١٦.٧ ١٥ ٢٠.٨ ١٨ ٢٥.٠ ٢١ ٨.٣ ٦   أعانى من ندرة الصداقات الحقيقية فى حياتى

عية
تما

لاج
 ا ا

ات
شر

مؤ
ال

  

- - ١٢.٥ ٦ ٨.٣ ٢٧ ٣٧.٥ ٩ ٤١.٧ ٣٠ علاقاتى الإيجابية مع الأخرين تتسم 
  بالاستمرارية

- - ١٢.٥ ٣ ٤.٢ ٢١ ٢٩.٢ ٩ ٥٤.٢ ٣٩   أسرتى أشعر بالمساندة والدعم من أفراد
- - ١٢.٥ ٣ ٤.٢ ٣٣ ٤٥.٨ ٩ ٣٧.٥ ٢٧   أعبر عن مشاعرى تجاه الأخرين بشكل جيد
- - - - ١٢.٥ ١٨ ٢٥.٠ ٩ ٦٢.٥ ٤٥   أنصت لحديث الأخرين باهتمام
- - - - ٢٠.٨ ٢٤ ٣٣.٣ ١٥ ٤٥.٨ ٣٣   أقدر العلاقات الاجتماعية وأحافظ عليها
- - ٢٥.٠ ٦ ٨.٣ ٣٠ ٤١.٧ ١٨ ٢٥.٠ ١٨ شاط الاجتماعى سواء بشكل رسمى أمارس الن

  أو غير رسمى
- - - - ٢٠.٨ ٣٩ ٥٤.٢ ١٥ ٢٥.٠ ١٨ أشارك الأقارب والأصدقاء فى المناسبات 

  المختلفة
٥٠.٠ ١٥ ٢٠.٨ ٣ ٤.٢ ١٥ ٢٠.٨ ٣٦ ٤.٢ ٣   أجد صعوبة فى أداء وجباتى الاجتماعية

- - ١٢.٥ ٣ ٤.٢ ٣٦ ٥٠.٠ ٩ ٣٣.٣ ٢٤ ء بكافة الطرق أتواصل مع الأقارب والأصدقا
  التقليدية والحديثة

  
  

  التوزيع النسبي لعينة الدراسة وفقا لإستجاباتهم على مقياس جودة الحياة .١٠جدول
غير موافق  ا  العبارة موافق بشدة موافق  إلى حد ما  غير موافق
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  بشدة
 ك % ك %  ك %  ك %  ك  %

مكانتى الاجتماعية مستوى معيشتى يليق ب ٣٠ ٤١.٧ ٣٣ ٤٥.٨ ٩ ١٢.٥ - - - -
  والأدبية

دية
صا

لاقت
ت ا

شرا
مؤ

ال
  

  دخلى لا يتناسب مع تكاليف الحياة ٦ ٨.٣ ٩ ١٢.٥ ٢٤ ٣٣.٣ ٣٣ ٤٥.٨ - -
- - - - - ٢٠.

٨ 
٥٠ ١٥.

٠ 
  مستوى مسكنى وتأثيثة لائق ٢١ ٢٩.٢

  أمتلك سيارة حديثة  ٦ ٨.٣ ٣٦ ٥٠.٠ ١٥ ٢٠.٨ ١٥ ٢٠.٨ - -
  أتعرض لضائقات مادية باستمرار ٣ ٤.٢ ٦ ٨.٣ ١٢ ١٦.٧ ٣٣ ٤٥.٨ ١٨ ٢٥.٠

أتمكن من تلبية كافة الاحتياجات المادية  ٢٤ ٣٣.٣ ٢٤ ٣٣.٣ ٢٤ ٣٣.٣ - - - -
  لأفراد أسرتى

أحتفظ بفائض دخلى لمواجهة الظروف  ١٢ ١٦.٧ ٣٣ ٤٥.٨ ١٨ ٢٥.٠ ٩ ١٢.٥ - -
  الطارئة

  ن دخلىأدخر قدر ثابت شهريا م ٦ ٨.٣ ٢٧ ٣٧.٥ ٣٠ ٤١.٧ ٩ ١٢.٥ - -
مقدار ما أتقاضاه من راتب يتناسب مع ما  ٣ ٤.٢ ٣٦ ٥٠.٠ ٢٧ ٣٧.٥ ٦ ٨.٣ - -

  أكلف به من أعمال
أشعر أن دخلى مناسب لطبيعة ومتطلبات  - - ٣٩ ٥٤.٢ ٣٠ ٤١.٧ ٣ ٤.٢ - -

  العمل الجامعى
أقوم بدورى الأكاديمى تجا الطلاب على  ٣٠ ٤١.٧ ٣٣ ٤٥.٨ ٦ ٨.٣ ٣ ٤.٢ - -

  ى يرضينىالوجه الذ

نية
مه

ت ال
شرا

مؤ
ال

  

أسعى إلى خدمة وتنمية المجتمع من خلال  ٢١ ٢٩.٢ ٢٧ ٣٧.٥ ٢١ ٢٩.٢ - - ٣ ٤.٢
  إنتاجى العلمى

أتمكن من تولى أعمال إدارية على مستوى  ٣٦ ٥٠.٠ ٣٠ ٤١.٧ ٣ ٤.٢ ٣ ٤.٢ - -
  الكلية أو الجامعة

  يتناسب مع قدراتى البحثية آدائى البحثى لا ١٢ ١٦.٧ ٢٧ ٣٧.٥ ٩ ١٢.٥ ١٥ ٢٠.٨ ٩ ١٢.٥
أحرص على الالتحاق بالدورات وورش  ٢٤ ٣٣.٣ ٣٠ ٤١.٧ ١٨ ٢٥.٠ - - - -

  العمل الجديدة
أجد عدالة فى تقييم وترقية عضو هيئة  ٦ ٨.٣ ٢١ ٢٩.٢ ٣٣ ٤٥.٨ ١٢ ١٦.٧ - -

  التدريس
علاقاتى مع رؤساء العمل تتسم بالاحترام  ٣٩ ٥٤.٢ ٣٠ ٤١.٧ ٣ ٤.٢ - - - -

  لمتبادلا
  أعانى من صعوبة فى العمل ضمن فريق ٦ ٨.٣ ٦ ٨.٣ ١٥ ٢٠.٨ ٣٣ ٤٥.٨ - -
أتواصل مع الباحثين فى مجال التخصص  ٣٣ ٤٥.٨ ٢٤ ٣٣.٣ ١٥ ٢٠.٨ - - - -

  بإيجابية
  أطور فى أساليبى التدريسة والبحثية ٣٠ ٤١.٧ ٣٩ ٥٤.٢ ٣ ٤.٢ - - - -

  والمتوسط والانحراف المعيارى وفقا لمستوى اجودة الحياة التوزيع النسبى لعينة الدراسة .١١جدول
  المستوى                       

 المحاور
الانحراف   المتوسط  المجموع  مرتفع متوسط منخفض

  النسبة  العدد  النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد  المعيارى
  ٤.٨٤  ٣٢.٩١  ١٠٠  ٧٢  ٢٠.٨  ١٥  ٣٧.٥  ٢٧  ٤١.٧  ٣٠  المؤشرات الجسمية والبدنية

  ٥.٠٣  ٣٨.٢٥  ١٠٠  ٧٢  ٤١.٧  ٣٠  ٤١.٧  ٣٠  ١٦.٧  ١٢  المؤشرات النفسية
  ٤.٦٤  ٣٩.٥٤  ١٠٠  ٧٢  ٣٣.٣  ٢٤  ٥٤.٢  ٣٩  ١٢.٥  ٩  المؤشرات الاجتماعية
  ٤.٨٤  ٣٦.٨٧  ١٠٠  ٧٢  ٣٧.٥  ٢٧  ٣٣.٣  ٢٤  ٢٩.٢  ٢١  المؤشرات الاقتصادية

  ٤.٥٩  ٣٩.٢٠  ١٠٠  ٧٢  ٤١.٧  ٣٠  ٥٤.٢  ٣٩  ٤.٢  ٣  المؤشرات المهنية
  ١٦.١٢  ١٨٦.٧٩  ١٠٠  ٧٢  ١٢.٥  ٩  ٧٥.٠  ٥٤  ١٢.٥  ٩  جودة الحياة

 
 



 

  النتائج فى ضوء فروض الدراسة: ثانيا
توجد فروق ذات "ينص الفرض الأول على  :الفرض الأول

دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس الذين حصلو على 
دورات تدريبية ونظائرهم الذين لم يحصلو على دورات 

القدرة على ( ل من القدرات الإدارية وأبعادهاتدريبية فى ك
 –القدرة على التنظيم -القدرة على اتخاذ القرار -التخطيط

وجودة الحياة ) القدرة على التقييم –القدرة على التنفيذ
المؤشرات  –المؤشرات الجسمية والبدنية(ومحاورها 

 –المؤشرات الاقتصادية –المؤشرات الاجتماعية  -النفسية
  )".المهنية المؤشرات

إحصائياً تم استخدام اختبار  وللتحقق من صحة الفرض
للوقوف على دلالة الفروق بين متوسطات درجات ) ت(

ل من أعضاء هيئة التدريس المتدربين وغير المتدربين فى ك
القدرة على  -القدرة على التخطيط(القدرات الإدارية وأبعادها

 –على التنفيذ القدرة –لى التنظيمالقدرة ع -اتخاذ القرار
المؤشرات (وجودة الحياة  ومحاورها )التقييمالقدرة على 

المؤشرات  -ات النفسيةالمؤشر –الجسمية والبدنية
  )المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية  –الاجتماعية

وجود فروق ذات دلالة احصائية ) ١٢(يتضح من جدول
فى بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين وغير المتدربين 

 -تخاذ القرارالقدرة على ا(القدرات الإدارية ككل وأبعاد
) ت(حيث بلغت قيمة) قدرة على التقييمال–القدرة على التنظيم

 ،)٣.٩٧٦( ،)٢.٥١٤( ،)٢.٨٣٥(المعبرة عن هذه الفروق 
عند مستوى على التوالى وهى قيم دالة احصائيا ) ٣.٩٢٥(

، حيث بلغ متوسط درجات ٠.٠٠١و ٠.٠١معنوية
) ١٥٧.٧١(مقابل) ١٦٦.٤٢(القدرات الإداريةدربين فى االمت

ربين فى لغير المتدربين، كما بلغ متوسط درجات االمتد
لغير ) ٣١.٧١(مقابل ) ٣٣.٥٤(القدرة على اتخاذ القرار

على ، وبلغ متوسط درجات االمتدربين فى القدرة المتدربين
لغير المتدربين، وبلغ ) ٣٠.٧١(مقابل) ٣٣.٩١(التنظيم

) ٣٣.٧٥(درجات االمتدربين فى القدرة على التقييم متوسط 

لغير المتدربين، بمعنى أن مستوى أعضاء ) ٣٠.٧١(مقابل 
فى القدرات الإدارية ككل هيئة التدريس المتدربين 

القدرة  –يمالقدرة على التنظ -القدرة على اتخاذ القرار(وأبعاد
بينما لا . أعلى من نظائرهم غير المتدربين) التقييمعلى

توجد فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس 
المتدربين وغير المتدربين فى كل من القدرة على التخطيط 

المعبرة عن هذه ) ت(قيمة والقدرة على التنفيذ حيث بلغت
على التوالى  وهى قيم غير ) ٠.٤٩٩( ،)١.٤٤١(الفروق

ر دالة احصائيا، وفى ضوء هذه النتائج يمكن قياس قوة تأثي
الدورات التدريبية على القدرات الإدارية عن طريق حساب 

  . ثم إيجاد حجم التأثر)  η2(قوة التأثير باستخدام مربع إيتا 
الدورات ) D(أن حجم التأثر) ١٣(يتضح من جدول

-٠.٥٧٧(تراوحت بين  التدريبية على القدرات الإدارية قد
ة حجم ، وبمقارنة هذه القيم بالدرجات المحددة لدلال)٠.٨٨٥

بية على القدرات التأثير نجد أن تأثير الدورات التدري
القدرة على  -تخاذ القرارالقدرة على ا(الإدارية ككل و

وهذا يشير إلى أن . كبير) القدرة على التقييم –التنظيم
القدرة على ( التغيير الذى حدث فى القدرات الإدارية ككل و

) على التقييمالقدرة  –القدرة على التنظيم -تخاذ القرارا
ر المستقل وهو يرجع بدرجة  كبيرة إلى تأثير المتغي

وهذا يشير إلى قوة تأثير وفاعلية . الدورات التدريبية
الدورات التدريبية على القدرات الإدارية لأعضاء هيئة 

واتفقت هذه النتيجة مع ما أشات إليه دراسة عبد . التدريس
أثرت تأثيرا فى أن برامج التدريب ) ٢٠١١(االله القباطى

إيجابيا فى النمو المهنى للمتدربين ، والتى تعد القدرات 
الإدارية من أدواته الأساسية، كما اتفقت هذه النتيجة مع 

فى وجود علاقة ) ٢٠١٣(ماأشارت إليه دراسة ريهام حجاج
ارتباطية ايجابية بين الوعى ببرامج التنمية والقدرة على 

  .اتخاذ القرار
  





 

               لفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين وغير المتدربين  فى القـدرات الإداريـة  دلالة ا .١٢جدول 
  )١١٤= ن(

  أبعاد القدرات الإدارية
  ٤٢=غير متدربين ن ٧٢=متدربون  ن

الانحراف  المتوسط  لصالح  الدلالة  )ت(قيمة 
الانحراف   المتوسط المعيارى

  المعيارى
  ---  غير دالة  ١.٤٤١  ٣.٠٦  ٣٢.٢١  ٤.٢٦  ٣٣.٢٠  التخطيط القدرةعلى

  المتدربون ٠.٠١  ٢.٥١٤  ٣.٧١  ٣١.٧١  ٣.٧٩  ٣٣.٥٤  القدرة على اتخاذ القرار
  المتدربون  ٠.٠٠١  ٣.٩٧٦  ٣٠.٧١٤.٠٣  ٤.٣٣  ٣٣.٩١  القدرة على التنظيم
  ---  غير دالة  ٠.٤٩٩  ٣.٠٩  ٣٢.٣٥  ٤.٥٢  ٣٢.٠٠  القدرة على التنفيذ

 المتدربون  ٠.٠٠١  ٣.٩٢٥  ٣.٦٣  ٣٠.٧١  ٤.٥١  ٣٣.٧٥  لتقييمالقدرة على ا
 المتدربون ٠.٠١  ٢.٨٣٥  ١٣.٥٨  ١٥٧.٧١  ١٩.٠٢  ١٦٦.٤٢  القدرات الإدارية

  قيم مربع إيتا لتحديد قوة أثر التدريب على القدرات الإدارية لأعضاء هيئة التدريس .١٣جدول 
  دلالة قوة التأثير (D)حجم التأثر  )2η(قيمة مربع ايتا  قيمة ت درجة الحرية البيان

 كبيرة  ٠.٦٧٦  ١١٢٢.٥١٤٠.٠٥٩  القدرة على اتخاذ القرار
 كبيرة  ٠.٨٨٥  ٠.١٦٤  ١١٢٣.٩٧٦  القدرة على التنظيم
 كبيرة  ٠.٨٦٧  ٠.١٥٩  ١١٢٣.٩٢٥  القدرة على التقييم
 كبيرة  ٠.٥٧٧  ٠.٠٧٧  ١١٢٢.٨٣٥  القدرات الإدارية

وق ذات دلالة عدم وجود فر)١٤(يتضح من جدول
احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين وغير 

المؤشرات (المتدربين فى وجودة الحياة ككل ومحاورها 
حيث  ) المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية -النفسية

 ،)١.٧٥٤(بلغت قيمة ت المعبرة عن هذه الفروق
على التوالى وهى قيم  ) ٠.٠٠٨( ،)٠.٥٨٦( ،)١.٥١٤(

لة احصائيا، بينما وجدت فروق ذات دلالة احصائية غير دا
 فى بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين وغير المتدربين

المؤشرات الجسمية والبدنية والمؤشرات الاجتماعية لجودة 
الحياة حيث بلغت قيمة ت المعبرة عن هذه 

  على التوالى) ٢.١٦٩( ،)٢.٢٤٤(الفروق
حيث  ،٠.٠٥وية وهى قيم دالة احصائياعند مستوى معن

االمتدربين فى المؤشرات الجسمية بلغ متوسط درجات 
لغير المتدربين، كما بلغ ) ٣١.٠٧(مقابل ) ٣٢.٩١(والبدنية 

متوسط درجات االمتدربين فى المؤشرات الاجتماعية 
، بمعنى أن لغير المتدربين) ٣٧.٧٨(مقابل ) ٣٩.٥٤(

مستوى أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى المؤشرات 
الجسمية والبدنية والمؤشرات الاجتماعية لجودة الحياة أعلى 

وفى ضوء هذه النتائج يمكن . من نظائرهم غير المتدربين

قياس قوة تأثير الدورات التدريبية على المؤشرات الجسمية 
والبدنية والمؤشرات الاجتماعية لجودة الحياة عن طريق 

إيجاد حجم ثم )  η2(قوة التأثير باستخدام مربع إيتا حساب
  .التأثر

الدورات ) D(أن حجم التأثر) ١٥(يتضح من جدول
التدريبية على المؤشرات الجسمية والبدنية والمؤشرات 

-٠.٢٧٧(ياة قد تراوحت بينالاجتماعية لجودة الح
، وبمقارنة هذه القيم بالدرجات المحددة لدلالة حجم )٠.٤٢٣

شرات التأثير نجد أن تأثير الدورات التدريبية على المؤ
الجسمية والبدنية لجودة الحياة صغير، بينما نجد أن تأثير 
الدورات التدريبية على المؤشرات الاجتماعية لجودة الحياة 

وهذا يشير إلى أن التغيير الذى حدث في . متوسط
المؤشرات الجسمية والبدنية والمؤشرات الاجتماعية لجودة 

ر لمتغيالحياة يرجع بدرجة  صغيرة ومتوسطة إلى تأثير ا
وهذا يشير إلى فاعلية . المستقل وهو الدورات التدريبية

الدورات التدريبية على المؤشرات الجسمية والبدنية 
والمؤشرات الاجتماعية لجودة الحياة لأعضاء هيئة 

  .وبذلك يتحقق الفرض الأول جزئيا. التدريس
  





 

متدربين وغير المتـدربين  فـى جـودة الحيـاة     دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس ال .١٤جدول 
  )١١٤=ن(

  محاور جودة الحياة
  ٤٢=غير متدربين ن ٧٢=متدربون  ن

الانحراف  المتوسط  لصالح  الدلالة  )ت(قيمة 
الانحراف   المتوسط المعيارى

  المعيارى
  المتدربون  ٠.٠٥  ٢.٢٤٤  ٣.٨٣  ٣١.٠٧  ٤.٨٤  ٣٢.٩١  المؤشرات الجسمية والبدنية

  ---- غير دالة  ١.٥١٤  ٤.١٤  ٣٦.٩٢  ٥.٠٣  ٣٨.٢٥  النفسيةالمؤشرات 
  المتدربون  ٠.٠٥  ٢.١٦٩  ٣.٨٦  ٣٧.٧٨  ٤.٦٤  ٣٩.٥٤  المؤشرات الاجتماعية
  ----  غير دالة  ٠.٥٨٦  ٦.٢٩  ٣٦.٢١  ٤.٨٤  ٣٦.٨٧  المؤشرات الاقتصادية

  ---- غير دالة  ٠.٠٠٨  ٢.٨٩  ٣٩.٢١  ٤.٥٩  ٣٩.٢٠  المؤشرات المهنية
  ---- غير دالة  ١.٧٥٤  ١٦.٥٢  ٦.١٢١٨١.٢١  ١٨٦.٧٩  جودة الحياة

توجد فروق ذات " ينص الفرض الثانى على :الفرض الثانى
دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل 

القدرة  -القدرة على التخطيط( من القدرات الإدارية وأبعادها
يذ القدرة على التنف –القدرة على التنظيم  -على اتخاذ القرار

المؤشرات (رها وجودة الحياة ومحاو) القدرة على التقييم –
المؤشرات -ات النفسيةالمؤشر –الجسمية والبدنية

) المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية  –الاجتماعية
  )".أنثى -ذكر(تبعا للجنس 

إحصائياً تم استخدام اختبار  وللتحقق من صحة الفرض
 ن متوسطات درجاتللوقوف على دلالة الفروق بي) ت(

ل فى ك) الإناث –الذكور(أعضاء هيئة التدريس المتدربين 
القدرة  -القدرة على التخطيط(من القدرات الإدارية وأبعادها

القدرة على التنفيذ  –القدرة على التنظيم  -على اتخاذ القرار
المؤشرات (رهاوجودة الحياة ومحاو) القدرة على التقييم –

المؤشرات  -ات النفسيةؤشرالم –الجسمية والبدنية
 ).المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية –الاجتماعية

عدم وجود فروق ذات دلالة  )١٦(يتضح من جدول  
 –الذكور(ين أعضاء هيئة التدريس المتدربيناحصائية ب

القدرة على (القدرات الإدارية ككل وأبعادها فى) الإناث
 –قدرة على التنظيمال -تخاذ القرارالقدرة على ا -التخطيط

حيث  بلغت قيمة ت ) القدرة على التقييم –القدرة على التنفيذ
 ،)٠.٤٤١( ،)٠.٠٥٨( ،)٠.٤٩٧(المعبرة عن هذه الفروق

على التوالى وهى قيم  )٠.٥١٥( ،)٠.٦٤٥( ،)١.٧٢٠(
واتفقت هذه النتيجة على ما أشارت إليه . غير دالة احصائيا

د فروق ذات دلالة فى عدم وجو) ٢٠٠٧(دراسة إيمان رزق
احصائية بين الرجال والسيدات فى كل من اتخاذ القرار 
والتنفيذ والتقييم والسلوك الإدارى ككل والذى يشتمل على 

  .كافة القدرات الإدارية
عدم وجود فروق ذات دلالة )١٧(يتضح من جدول

 –الذكور(ين أعضاء هيئة التدريس المتدربيناحصائية ب
 -المؤشرات النفسية(ككل ومحاور فى جودة الحياة ) الإناث

حيث  بلغت  ،)المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية 
 ،)٠.٨١٧( ،)٠.٠٢٩(قيمة ت المعبرة عن هذه الفروق

التوالى وهى قيم  غير دالة  على)٠.٤٩١( ،)٠.٩٦٣(
واتفقت هذه النتيجة ما أوضحته دراسة  . احصائيا

Jacyn.L.et al (2010)  فى عدم  ) ٢٠١٢(ودراسة سحر علام
وجود فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس 

بينما وجدت . فى الشعور بجودة الحياة تبعا لمتغير الجنس
ين أعضاء هيئة التدريس فروق ذات دلالة احصائية ب

فى المؤشرات الجسمية والبدنية ) الإناث –الذكور(المتدربين
بلغت قيمة ت   والمؤشرات الاجتماعية لجودة الحياة حيث

على التوالى ) ٣.٢٣٨( ،)٧.٧٦٨(المعبرة عن هذه الفروق 
 ٠.٠١و ٠.٠٠١وهى قيم دالة احصائياعند مستوى معنوية  

على التوالى، حيث بلغ متوسط درجات االمتدربين الذكور 
) ٣٠.٧٥( مقابل) ٣٧.٢٥( مؤشرات الجسمية والبدنيةفى ال

تدربين الذكور للإناث، بمعنى أن أعضاء هيئة التدريس الم
مستوى المؤشرات الجسمية والبدنية لجودة الحياة أعلى 
لديهم من  نظائرهم من الإناث، كما بلغ متوسط درجات 
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) ٤٠.٧٥(مؤشرات الاجتماعيةاالمتدربين الإناث فى وال
للذكور، بمعنى أن أعضاء هيئة التدريس ) ٣٧.١٢(مقابل

ودة المتدربين الإناث مستوى المؤشرات الاجتماعية لج
واتفقت هذه النتيجة . الحياة لديهم  أعلى من نظائرهم الذكور

ودراسة  )٢٠٠٨(ما أوضحته دراسة دراسة أحمد عبد الخالق
)Altinok,V.(2011  فى وجود فروق فى جودة الحياة

لأعضاء هيئة التدربس تبعا لمتغير الجنس لصالح 
  .وبذلك لم يتحقق الفرض الثانى كليا.النساء

يوجد تباين دال " ينص الفرض الثالث على :الفرض الثالث
إحصائيا بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل من 

القدرة على  -القدرة على التخطيط(القدرات الإدارية وأبعادها
–القدرة على التنفيذ –القدرة على التنظيم  -اتخاذ القرار

المؤشرات (رهاوجودة الحياة ومحاو )القدرة على التقييم

المؤشرات  -ات النفسيةالمؤشر –والبدنية الجسمية
) المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية –الاجتماعية

  .".تبعا للفئة العمرية
وللتحقق من صحة الفرض إحصائياً تم استخدام اختبار   

للوقوف   one way ANOVAتحليل التباين فى اتجاه واحد 
 على دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة
               التدريس المتدربين فى كل من القدرات الإدارية وأبعادها

القدرة  -القدرة على اتخاذ القرار -القدرة على التخطيط(
) قييمالقدرة على الت –القدرة على التنفيذ –لى التنظيمع

 –المؤشرات الجسمية والبدنية(وجودة الحياة ومحاورها 
المؤشرات  –ماعيةالمؤشرات الاجت -ات النفسيةالمؤشر

  . تبعا للفئة العمرية) المؤشرات المهنية –الاقتصادية

  قيم مربع إيتا لتحديد قوة أثر االتدريب على جودة الحياة لأعضاء هيئة التدريس .١٥جدول 
  دلالة قوة التأثير  (D)حجم التأثر  )2η(قيمة مربع ايتا  قيمة ت درجة الحرية  البيان

 صغيرة  ٠.٢٧٧  ١١٢٢.٢٤٤٠.٠١٩  المؤشرات الجسمية والبدنية
 متوسطة  ٠.٤٢٣  ٠.٠٤٣  ١١٢٢.١٦٩  المؤشرات الاجتماعية

فـى القـدرات   ) الإنـاث  –الـذكور (دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التـدريس المتـدربين    .١٦جدول  
  )٧٢=ن(الإدارية

  أبعاد القدرات الإدارية
  ٤٨=إناث ن ٢٤=ذكور ن

الانحراف  لمتوسطا  الدلالة  )ت(قيمة 
الانحراف   المتوسط المعيارى

 المعيارى
  غير دالة  ٠.٠٥٨  ٤.١٣  ٣٣.١٨  ٤.٥٨  ٣٣.٢٥  القدرةعلى التخطيط

 غير دالة  ٠.٤٤١  ٣.٦٥  ٣٣.٦٨  ٤.١١  ٣٣.٢٥  القدرة على اتخاذ القرار
  غير دالة  ١.٧٢٠  ٤.٠١  ٣٤.٥٦  ٤.٧٣  ٣٢.٦٢  القدرة على التنظيم
  غير دالة  ٠.٦٤٥  ٤.٤٢  ٣٢.٢٥  ٤.٧٦  ٣١.٥٠  القدرة على التنفيذ
  غير دالة  ٠.٥١٥  ٤.٦٩  ٣٣.٥٦  ٤.١٩  ٣٤.١٢  القدرة على التقييم
 غير دالة  ٠.٤٩٧  ١٨.٠٩  ١٦٧.٢٥  ٢١.٠٦  ١٦٤.٧٥  القدرات الإدارية

فـى جـودة الحيـاة    ) الإناث –الذكور ( دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين  .١٧جدول 
  )٧٢=ن(

  محاور جودة الحياة
 ٤٨=إناث ن ٢٤=ذكور ن

الانحراف  المتوسط  لصالح  الدلالة  )ت(قيمة 
الانحراف   المتوسط المعيارى

  المعيارى
  المتدربون  ٠.٠٠١  ٧.٧٦٨  ٤.١٢  ٣٠.٧٥  ٢.٨٧  ٣٧.٢٥  المؤشرات الجسمية والبدنية

  ---- غير دالة  ٠.٨١٧  ٤.٥٤  ٣٨.٦٢  ٥.٩٣  ٣٧.٥٠  المؤشرات النفسية
  المتدربون  ٠.٠١  ٣.٢٣٨  ٤.٢٠  ٤٠.٧٥  ٤.٦٠  ٣٧.١٢  ات الاجتماعيةالمؤشر

  ----  غير دالة  ٠.٩٦٣  ٥.٠١  ٣٧.٢٥  ٤.٤٩  ٣٦.١٢  المؤشرات الاقتصادية
  ----  غير دالة  ٠.٤٩١  ٥.١٠  ٣٩.٣٧  ٣.٤٤  ٣٨.٨٧  المؤشرات المهنية

  ---- غير دالة  ٠.٠٢٩  ١٥.٢٨  ١٨٦.٧٥  ١٨.٠١  ١٨٦.٨٨  جودة الحياة
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عدم وجود تباين دال إحصـائيا  ) ١٨(يتضح من جدول

بين متوسطات درجات عينة الدراسة  فى القدرات الإدارية 
القـدرة علـى اتخـاذ     -القدرة على التخطيط(ككل وأبعادها

القـدرة   –القدرة على التنفيذ –القدرة على التنظيم  -القرار
تبعا للفئة العمرية، حيث بلغت النسـبة الفائيـة   ) على التقييم

 ،)٠.١٢٥( ،)١.٥١٩( ،)٠.٠٥٠(هذه الفـروق المعبرة عن 
على التوالى وهـى قـيم   ) ١.٤٣٠( ،)٠.١١٥( ،)٠.٥٠١(

وهذا يعنى أن الفئة العمرية لا . أصغر من مثيلتها الجدولية
تسهم فى تحقيق التباين فى مستوى عينـة الدراسـة فـى    

القدرة  -القدرة على التخطيط(القدرات الإدارية ككل وأبعادها
 –القدرة على التنفيذ –القدرة على التنظيم -رارعلى اتخاذ الق

  )القدرة على التقييم
وجود تباين دال إحصائيا بين ) ١٩(يتضح من جدول

متوسطات درجات عينة الدراسة فى جودة الحياة ككل 
المؤشرات  –المؤشرات الجسمية والبدنية(ومحاورها 

 –المؤشرات الاقتصادية –المؤشرات الاجتماعية -النفسية
تبعا للفئة العمرية، حيث بلغت النسبة ) شرات المهنيةالمؤ

 ،)١٦.١٥٦( ،)٣.٦٢٥(الفائية المعبرة عن هذه الفروق
على التوالى  )٣.٨٩٠( ،)٥.٢٧٢( ،)٦.٩٠٧( ،)٣.٣٤٢(

وهذا يعنى أن الفئة . وهى قيم أكبر من مثيلتها الجدولية
العمرية تسهم فى تحقيق التباين فى مستوى عينة الدراسة 

المؤشرات الجسمية (ة الحياة ككل ومحاورها فى جود
 –المؤشرات الاجتماعية -المؤشرات النفسية –والبدنية

، وفى ضوء هذه )المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية
لمعرفة اتجاه التباين  tukeyالنتائج تم تطبيق اختبار توكى 

وجد أن متوسط درجات عينة الدراسة فى المؤشرات 
 -٤٢من (للفئة العمرية ) ٣٥.٧٧(ة  بلغتالجسمية والبدني

حيث ) ٦٠-٥١من (، يليها الفئة العمرية )٥١إلى أقل من 
، فى حين بلغ متوسط )٣٤.٥٠(بلغ متوسط درجاتها 
) ٤٢إلى أقل من  -٣٣من ( درجات الفئة العمرية

كما وجد أن متوسط درجات عينة الدراسة فى ). ٣٠.٠٠(
-٥١من (ة العمريةللفئ) ٤١.٥٠(المؤشرات النفسية بلغت

حيث بلغ ) ٤٢إلى أقل من  -٣٣من ( يليها الفئة) ٦٠
فى حين بلغ متوسط درجات ) ٣٧.٩٠(متوسط درجاتها 

وقد بلغ ). ٣٧.٢٢) (٥١إلى أقل من  -٤٢من (الفئة العمرية
متوسط درجات عينة الدراسة فى المؤشرات الاجتماعية 

) ٤٢ن إلى أقل م -٣٣من (لكلا الفئتين العمريتين) ٤١.٠٠(
، فى حين بلغ متوسط درجات الفئة )٦٠-٥١من (و

كما وجد أن ). ٣٧.١١) (٥١إلى أقل من  -٤٢من (العمرية
متوسط درجات عينة الدراسة فى المؤشرات الاقتصادية 

يليها الفئة ) ٦٠-٥١من(للفئة العمرية) ٣٩.٥٠(بلغت
حيث بلغ متوسط ) ٤٢إلى أقل من  -٣٣من (العمرية

حين بلغ متوسط درجات الفئة فى ) ٣٧.٦٣(درجاتها 
وقد بلغ ). ٣٤.٧٧) (٥١إلى أقل من  -٤٢من (العمرية

متوسط درجات عينة الدراسة فى المؤشرات المهنية للفئة 
، يليها الفئة )٤٠.٣٦) (٤٢إلى أقل من  -٣٣من (العمرية

) ٤٠.٢٥(حيث بلغ متوسط درجاتها) ٦٠-٥١من (العمرية 
إلى أقل  -٤٢من (ريةفى حين بلغ متوسط درجات الفئة العم

كما وجد أن متوسط درجات عينة ). ٣٧.٣٣) (٥١من 
للفئة العمرية ) ١٩٦.٧٥(الدراسة فى جودة الحياة ككل  بلغ

إلى أقل من  -٣٣من (يليها الفئة العمرية) ٦٠-٥١من (
فى حين بلغ ) ١٨٦.٩١(حيث بلغ متوسط درجاتها ) ٤٢

) ٥١إلى أقل من  -٤٢من (متوسط درجات الفئة العمرية
ويتضح من ذلك أن الفئة العمرية تسهم فى ). ١٨٢.٢٢(

إحداث التباين فى جودة الحياة لأعضاء هيئة التدريس 
واتفقت هذه النتيجة ما . لصالح الفئة العمرية الأكبر سنا

فى وجود فروق فى Altinok,V.(2011) أوضحته دراسة 
جودة الحياة لأعضاء هيئة التدربس تبعا للفئة العمرية 

وبذلك يتحقق الفرض الثالث . ح الفئة العمرية الأكبرسنالصال
   .جزئيا
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  تحليل التباين فى اتجاه واحد للقدرات الإدارية تبعاً للفئة العمرية .١٨جدول 

أبعاد القدرات 
 الإدارية

مجموع مصدر التباين
 المربعات

متوسط  درجات الحرية
  المربعات

  مستوى الدلالة  قيمة ف 

  طالقدرةعلى التخطي
  

 ١.٥١٩ ٢٢٧.٢٠٦  ٥٤.٤١٣  بين المجموعات
  ١٢٨٩.٨٧٥٧١  الكلى  ١٧.٩٠٥  ١٢٣٥.٤٦٢٦٩  داخل المجموعات غير دالة 

القدرة على اتخاذ 
  القرار

  

 ٠.١٢٥ ٣.٦٩٣٢١.٨٤٧  بين المجموعات
 

 غير دالة
  ١٠١٩.٨٧٥٧١  الكلى  ١٤.٧٢٧  ١٠١٦.١٨٢٦٩  داخل المجموعات

 نظيم القدرة على الت
  

  ٠.٥٠١ ١٩.٠٦٨٢٩.٥٣٤  بين المجموعات
 

 غير دالة
  ١٣٣١.٥٠٠٧١  الكلى  ١٩.٠٢١  ١٣١٢.٤٣٢٦٩  داخل المجموعات

  القدرة على التنفيذ
  

 ٤.٨٤١٢٢.٤٢٠  بين المجموعات
٠.١١٥ 

 غير دالة
  ١٤٥٢.٠٠٠٧١  الكلى  ٢٠.٩٧٣  ١٤٤٧.١٥٩٦٩  داخل المجموعات

  ١.٤٣٠ ٥٧.٦١٤٢٢٨.٨٠٧  بين المجموعات  مالقدرة على التقيي
 

 غير دالة
  ١٤٤٧.٥٠٠٧١  الكلى  ٢٠.١٤٣  ١٣٨٩.٨٨٦٦٩  داخل المجموعات

 غير دالة  ٠.٠٥٠ ٣٧.٢٨٨٢١٨.٦٤٤  بين المجموعات  القدرات الالإدارية
  تحليل التباين فى اتجاه واحد لجودة الحياة تبعاً للفئة العمرية .١٩جدول 

مجموع مصدر التباين  الحياةمحاور جودة 
 المربعات

درجات
 الحرية

متوسط 
  المربعات

  مستوى الدلالة  قيمة ف 

 
المؤشرات الجسمية 

 والبدنية

 ١٦.١٥٦ ٥٣١.٨٣٣٢٢٦٥.٩١٧  بين المجموعات
 ١٦.٤٥٩  ١١٣٥.٦٦٧٦٩  داخل المجموعات  ٠.٠٠١ 

  ١٦٦٧.٥٠٠٧١  الكلى 
  المؤشرات النفسية

  
 ٣.٣٤٢ ١٥٩.١٠٦٢٧٩.٥٥٣  بين المجموعات

 ٢٣.٨٠٣  ١٦٤٢.٣٩٤٦٩  داخل المجموعات  ٠.٠٥ 
  ١٨٠١.٥٠٠٧١  الكلى 

 ٦.٩٠٧ ٢٥٥.٢٠٨٢١٢٧.٦٠٤  بين المجموعات  المؤشرات الاجتماعية
 ١٨.٤٧٣  ١٢٧٤.٦٦٧٦٩  داخل المجموعات  ٠.٠١ 

  ١٥٢٩.٨٧٥٧١  الكلى 
  

  المؤشرات الاقتصادية
 ٥.٢٧٢ ٢٢٠.٥٧٢٢١١٠.٢٨٦  بين المجموعات

 ٢٠.٩١٧  ١٤٤٣.٣٠٣٦٩  داخل المجموعات  ٠.٠١ 
  ١٦٦٣.٨٧٥٧١  الكلى 

  
  

  المؤشرات المهنية

 ٣.٨٩٠ ١٥١.٩٨٩٢٧٥.٩٩٤  بين المجموعات
 ١٩.٥٣٥  ١٣٤٧.٨٨٦٦٩  داخل المجموعات  ٠.٠١ 

  ١٤٩٩.٨٧٥٧١  الكلى 
  جودة الحياة

  
 ٣.٦٢٥ ١٧٥٤.٢٣١٢٨٧٧.١١٦  بين المجموعات

  ٢٤١.٩٦٦  ١٦٦٩٥.٦٤٤٦٩  داخل المجموعات  ٠.٠٥ 
  ١٨٤٤٩.٨٧٥٧١  الكلى  

توجد فروق ذات " ينص الفرض الرابع على :الفرض الرابع
دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل 

القدرة  -القدرة على التخطيط(من القدرات الإدارية وأبعادها
 –القدرة على التنفيذ –لى التنظيمالقدرة ع -رارعلى اتخاذ الق

المؤشرات (رها وجودة الحياة  ومحاو) القدرة على التقييم

المؤشرات  -المؤشرات النفسية –الجسمية والبدنية
) المؤشرات المهنية –لمؤشرات الاقتصاديةا –الاجتماعية

  .""تبعا لحالتهم الاجتماعية
تخدام اختبار إحصائياً تم اس وللتحقق من صحة الفرض

للوقوف على دلالة الفروق بين متوسطات درجات ) ت(
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غير -المتزوجون(أعضاء هيئة التدريس المتدربين
القدرة (فى كل من القدرات الإدارية وأبعادها) المتزوجين

القدرة على  -تخاذ القرارالقدرة على ا -على التخطيط
ة وجود) تقييمالقدرة على ال–القدرة على التنفيذ –التنظيم

ات المؤشر –المؤشرات الجسمية والبدنية(الحياة ومحاورها 
 –المؤشرات الاقتصادية  –المؤشرات الاجتماعية-النفسية

  ).المؤشرات المهنية
عدم وجود فروق ذات دلالة )٢٠(يتضح من جدول

 -المتزوجون(احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين 
القدرة على (بعادهافى القدرات الإدارية وأ)  غير المتزوجين

 –القدرة على التنظيم -القدرة على اتخاذ القرار -التخطيط
، حيث  بلغت قيمة )القدرة على التقييم –القدرة على التنفيذ

 ،)١.٦٩٠( ،)٠.٩٠٢(ت المعبرة عن هذه الفروق
على التوالى ) ٠.٧٥٦(، )٠.٣٨٧( ،)٠.٩٠٤( ،)٠.٨٧٢(

لنتيجة مع ما واختلفت هذه ا. وهى قيم  غير دالة احصائيا

فى وجود فروق ) ٢٠١٣(أشارت إليه دراسة إيمان رزق
دالة احصائيا فى الكفاءة الإدارية تبعا للحالة الاجتماعية، 

  . وقد يرجع هذا الاختلاف نتيجة لاختلاف عينة الدراسة
وجود فروق ذات دلالة احصائية ) ٢١(يتضح من جدول

غيـر   -المتزوجـون (بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين
المؤشـرات  (فى جودة الحياة ككل ومحاورهـا  ) المتزوجين

) المؤشرات المهنيـة  -المؤشرات النفسية –الجسمية والبدنية
 ،)٢.١٧٧(حيث بلغت قيمة ت المعبرة عن هـذه الفـروق  

على التوالى، وهى قـيم  ) ٢.١٩٥( ،)٢.٤٩٩( ،)٣.٠٤٥(
حيث بلـغ  . ٠.٠٥ ،٠.٠١دالة احصائياعند مستوى معنوية 

 )١٨٨.٥٠(رجات المتزوجين فى جودة الحياة ككلمتوسط د
لغير المتزوجين، كما بلغ متوسط درجات ) ١٧٨.٢٥(مقابل

) ٣٣.٤٠(المتزوجين فى المؤشـرات الجسـمية والبدنيـة   
لغير المتزوجين،) ٣٠.٥٠(مقابل

فـى  ) وجينغيـر المتـز   -المتزوجـون (الة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين د .٢٠جدول 
  )٧٢=ن(القدرات الإدارية 

  أبعاد القدرات الإدارية
  ١٢=غير متزوجين ن ٦٠=متزوجون ن

الانحراف  المتوسط  الدلالة  )ت(قيمة 
الانحراف  المتوسط المعيارى

 المعيارى
  غير دالة  ١.٦٩٠  ٢.٩٨  ٣١.٧٥  ٤.٤٣  ٣٣.٥٠  القدرةعلى التخطيط

 غير دالة  ٠.٨٧٢  ٤.٧٠  ٣٢.٥٠  ٣.٥٩  ٣٣.٧٥  القدرة على اتخاذ القرار
 غير دالة  ٠.٩٠٤  ٥.٠٢  ٣٢.٧٥  ٤.١٨  ٣٤.١٥  القدرة على التنظيم
 غير دالة  ٠.٣٨٧  ٤.٩٨  ٣١.٥٠  ٤.٤٦  ٣٢.١٠  القدرة على التنفيذ
 غير دالة  ٠.٧٥٦  ٥.١٣  ٣٢.٧٥  ٤.٤٠  ٣٣.٩٥  القدرة على التقييم
 غير دالة  ٠.٩٠٢  ٢٢.٣٥  ١٦١.٢٥  ١٨.٣٢  ١٦٧.٤٥  القدرات الإدارية

فى جودة ) غير المتزوجين -المتزوجون(الة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين د .٢١ل جدو 
  )٧٢=ن(الحياة 

  محاور جودة الحياة
  ١٢=غير متزوجين ن ٦٠=متزوجون ن

  الدلالة  )ت(قيمة 
  لصالح

الانحراف  المتوسط
الانحراف   المتوسط المعيارى

  المعيارى
 المتزوجون  ٠.٠١  ٣.٠٤٥  ٢.٣٩  ٣٠.٥٠  ٥.٠٧  ٣٣.٤٠  مية والبدنيةالمؤشرات الجس

 المتزوجون ٠.٠٥  ٢.٤٩٩  ٤.٩٥  ٣٥.٠٠  ٤.٨٣  ٣٨.٩٠  المؤشرات النفسية
  ----  غير دالة  ١.٢٨٥  ٣.٢٥  ٤٠.٧٥  ٤.٨٥  ٣٩.٣٠  المؤشرات الاجتماعية
  ----  غير دالة  ٠.٢٤٠  ٦.١٥  ٣٥.٥٠  ٤.٥٩  ٣٦.٩٥  المؤشرات الاقتصادية

المتزوجون  ٠.٠٥  ٢.١٩٥  ٦.٨٢  ٣٥.٥٠  ٣.٦٥  ٣٩.٩٥  هنيةالمؤشرات الم
المتزوجون ٠.٠٥  ٢.١٧٧  ١٤.٦٦  ١٧٨.٢٥  ١٥.٩٦ ١٨٨.٥٠  جودة الحياة

  



 

وبلغ متوسط درجات المتزوجين فى المؤشرات 
لغير المتزوجين، كما بلغ ) ٣٥.٠٠(مقابل) ٣٨.٩٠(النفسية

) ٣٩.٩٥(متوسط درجات المتزوجين فى المؤشرات المهنية
لغير المتزوجين، بمعنى أن أعضاء هيئة ) ٣٥.٥٠(مقابل

التدريس المتزوجين يتمتعون بمستوى أعلى من نظائرهم 
حاورها غير المتزوجين  فى جودة الحياة ككل وم

-المؤشرات النفسية –المؤشرات الجسمية والبدنية (
، واتفقت هذه النتيجة مع ما أسفرت عنه )المؤشرات المهنية

فى وجود فروق بين المتزوجين  Altinok,V.(2011)دراسة 
بينما . وغير المتزوجين فى جودة الحياة لصالح المتزوجين

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة 
فى كل  )غير المتزوجين -المتزوجون(التدريس المتدربين

من المؤشرات الاجتماعية والمؤشرات الاقتصادية لجودة 
برة عن هذه الفروق ت المعبلغت قيمة  الحياة حيث

على التوالى وهى قيم غير دالة ) ٠.٢٤٠( ،)١.٢٨٥(
  .وبذلك يتحقق الفرض الرابع جزئيا .احصائيا

يوجد تباين " ينص الفرض الخامس على :الفرض الخامس
ل من دال احصائيا بين أعضاء هيئة التدرس المتدربين فى ك

ة على القدر -القدرة على التخطيط(القدرات الإدارية وأبعادها
 –القدرة على التنفيذ  –القدرة على التنظيم -اتخاذ القرار

المؤشرات (وجودة الحياة ومحاورها ) القدرة على التقييم
المؤشرات  -ات النفسيةالمؤشر –البدنيةالجسمية و

) المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية –الاجتماعية
  ".تبعا للدرجة العلمية

ئياً تم استخدام اختبار وللتحقق من صحة الفرض إحصا
للوقوف   one way ANOVAتحليل التباين فى اتجاه واحد

على دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة 
التدريس المتدربين فى كل من القدرات الإدارية 

 -تخاذ القرارالقدرة على ا -القدرة على التخطيط(وأبعادها
) لتقييمالقدرة على ا –القدرة على التنفيذ –القدرة على التنظيم

 –المؤشرات الجسمية والبدنية(وجودة الحياة ومحاورها 

المؤشرات  –المؤشرات الاجتماعية -ات النفسيةالمؤشر
  . تبعا للدرجة العلمية) المؤشرات المهنية –الاقتصادية 

عدم وجود تباين دال إحصائيا ) ٢٢(تضح من جدولي
ت الإدارية بين متوسطات درجات عينة الدراسة  فى القدرا

القدرة على  -القدرة على اتخاذ القرار(ككل وأبعادها
تبعا للدرجة العلمية، حيث ) القدرة على التقييم –التنظيم

 ،)١.٢٩٦(بلغت النسبة الفائية المعبرة عن هذه الفروق
على التوالى وهى قيم ) ٠.٨٣٢( ،)٠.٥٠٥( ،)٢.٥٧١(

العلمية لا وهذا يعنى أن الدرجة . أصغر من مثيلتها الجدولية
تسهم فى تحقيق التباين فى مستوى عينة الدراسة فى 

 -القدرة على اتخاذ القرار(القدرات الإدارية ككل وأبعادها
بينما وجد تباين ). القدرة على التقييم –القدرة على التنظيم

دال إحصائيا بين متوسطات درجات عينة الدراسة  فى 
تبعا للدرجة القدرة على التخطيط والقدرة على التنفيذ 

ية المعبرة عن هذه العلمية، حيث بلغت النسبة الفائ
على التوالى وهى قيم أكبر من ) ٣.٢٨٨( ،)٤.٢٠٨(الفروق

وهذا يعنى أن الدرجة العلمية تسهم فى . مثيلتها الجدولية
تحقيق التباين فى مستوى قدرة أعضاء هيئة التدريس على 

تطبيق اختبار  وفى ضوء هذه النتائج تم .التخطيط والتنفيذ
لمعرفة اتجاه التباين وجد أن متوسط درجات  tukeyتوكى

لدرجة ) ٣٦.٠٠(عينة الدراسة فى القدرة على التخطيط بلغ
أستاذ يليها درجة أستاذ مساعد حيث بلغ متوسط درجاتهم 

يليها درجة مدرس حيث بلغ متوسط ) ٣٣.٥٠(
، كما وجد أن متوسط درجات عينة )٣١.٤٢(درجاتهم
لدرجة أستاذ ) ٣٣.٦٦(فى القدرة على التنفيذ بلغ  الدراسة

يليها درجة أستاذ مساعد حيث بلغ متوسط درجاتهم 
رس حيث بلغ متوسط يليها درجة مد) ٣٢.٦٤(

، ويتضح من ذلك ان الدرجة العلمية )٣٠.٠٠(درجاتهم
تسهم فى إحداث التباين فى قدرة أعضاء هيئة التدريس على 

  .ة أستاذالتخطيط والتنفيذ لصالح درج
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وجود تباين دال إحصائيا بين ) ٢٣(يتضح من جدول
متوسطات درجات عينة الدراسة فى جودة الحياة ككل 

 –المؤشرات الاقتصادية -المؤشرات النفسية(ومحاورها 
تبعا للدرجة العلمية، حيث بلغت النسبة ) المؤشرات المهنية

 ،)١٣.٢٨٠( ،)١١.٤٣٠(الفائية المعبرة عن هذه الفروق

على التوالى وهى قيم أكبر من ) ٣.٧٨٢( ،)٦.١٧٩(
وهذا يعنى أن الدرجة العلمية تسهم فى . مثيلتها الجدولية

تحقيق التباين فى مستوى جودة الحياة ككل ومحاورها 
المؤشرات  –المؤشرات الاقتصادية  -المؤشرات النفسية(

  ). المهنية
  تبعاً للدرجة العلمية تباين فى اتجاه واحد للقدرات الإداريةتحليل  .٢٢جدول 

أبعاد القدرات 
 الإدارية

درجات  مجموع المربعات مصدر التباين
  الحرية

متوسط
 المربعات

مستوى   قيمة ف
  الدلالة

  القدرةعلى التخطيط
  

 ١٤٠.٢٣٢٢٧٠.١١٦٤.٢٠٨  بين المجموعات
 

٠.٠٥ 
١٦.٦٦١  ١١٤٩.٦٤٣٦٩  داخل المجموعات 

  ١٢٨٩.٨٧٥٧١  الكلى 
على اتخاذ  القدرة
  القرار

  
 ٧٠.٧٣٢٢٣٥.٣٦٦٢.٥٧١  بين المجموعات

 
  غير دالة

١٣.٧٥٦  ٩٤٩.١٤٣٦٩  داخل المجموعات 
  ١٠١٩.٨٧٥٧١  الكلى 

 القدرة على التنظيم 
  

١٩.٢١٤٢٩.٦٠٧  بين المجموعات
  غير دالة ٠.٥٠٥

١٩.٠١٩  ١٣١٢.٢٨٦٦٩  داخل المجموعات 
  ١٣٣١.٥٠٠٧١  الكلى 

  القدرة على التنفيذ
  

 ١٢٦.٣٥٧٢٦٣.١٧٩٣.٢٨٨  بين المجموعات
 

٠.٠٥ 
١٩.٢١٢  ١٣٢٥.٦٤٣٦٩  داخل المجموعات 

  ١٤٥٢.٠٠٠٧١  الكلى 
 ٣٤.٠٧١٢١٧.٠٣٦٠.٨٣٢  بين المجموعات  القدرة على التقييم

 
  غير دالة

٢٠.٤٨٤  ١٤١٣.٤٢٩٦٩  داخل المجموعات 
  ١٤٤٧.٥٠٠٧١  الكلى 

 ٩٣٠.٣٥٧٢٤٦٥.١٧٩١.٢٩٦  بين المجموعات  القدرات الالإدارية
 

  غير دالة
  ٢٤٧٦١.١٤٣٦٩٣٥٨.٨٥٧  داخل المجموعات 

  ٢٥٦٩١.٥٠٠٧١  الكلى  
  ليل التباين فى اتجاه واحد لجودة الحياة تبعاً للدرجة العلميةد .٢٣جدول 

مجموع مصدر التباين محاور جودة الحياة
 المربعات

متوسط  ت الحريةدرجا
  المربعات

  مستوى الدلالة  قيمة ف

  
المؤشرات الجسمية 

  والبدنية
 ٢.٠٠٥  ٢٤٥.٧٨٦  ٩١.٥٧١  بين المجموعات

  ٢٢.٨٤٠  ٦٩  ١٥٧٥.٩٢٩  داخل المجموعات  غير دالة 
  ٧١  ١٦٦٧.٥٠٠  الكلى 

  المؤشرات النفسية
  

 ١٣.٢٨٠  ٢٢٥٠.٣٥٧  ٥٠٠.٧١٤  بين المجموعات
  ١٨.٨٥٢  ٦٩  ١٣٠٠.٧٨٦  جموعاتداخل الم  ٠.٠٠١ 

  ٧١  ١٨٠١.٥٠٠  الكلى 
المؤشرات 
  الاجتماعية

  ٢.٤٥٤  ٢٥٠.٧٩٥  ١٠١.٥٨٩  بين المجموعات
  ٢٠.٧٠٠  ٦٩  ١٤٢٨.٢٨٦  داخل المجموعات  غير دالة 

  ٧١  ١٥٢٩.٨٧٥  الكلى 
  

المؤشرات 
  الاقتصادية

 ٦.١٧٩  ٢١٢٦.٣٦٦  ٢٥٢.٧٣٢  بين المجموعات
  ٢٠.٤٥١  ٦٩  ١٤١١.١٤٣  لمجموعاتداخل ا  ٠.٠١ 

  ٧١  ١٦٦٣.٨٧٥  الكلى 
  
  

  المؤشرات المهنية
 ٣.٧٨٢  ٢٧٤.٠٨٠  ١٤٨.١٦١  بين المجموعات

  ١٩.٥٩٠  ٦٩  ١٣٥١.٧١٤  داخل المجموعات  ٠.٠٥ 
  ٧١  ١٤٩٩.٨٧٥  الكلى 

  جودة الحياة
  

 ١١.٤٣٠  ٢٢٢٩٥.٦٥٢  ٤٥٩١.٣٠٤  بين المجموعات
  ٦٩٢٠٠.٨٤٩  ١٣٨٥٨.٥٧١  تداخل المجموعا  ٠.٠٠١ 

  ٧١  ١٨٤٤٩.٨٧٥  الكلى  

  



 

 tukey   وفى ضوء هذه النتائج تم تطبيق اختبار توكى
لمعرفة اتجاه التباين وجد أن متوسط درجات عينة الدراسة 

لدرجة أستاذ يليها درجة ) ٤٤.٣٣(فى المؤشرات النفسية بلغ
 يليها) ٣٨.٣٥(أستاذ مساعد حيث بلغ متوسط درجاتهم 

  ). ٣٥.٤٢(درجة مدرس حيث بلغ متوسط درجاتهم
كما وجد أن متوسط درجات عينة الدراسة فى المؤشرات 

لدرجة أستاذ يليها درجة أستاذ ) ٤١.٣٣(الاقتصادية بلغ
يليها درجة ) ٣٦.٨٥(مساعد حيث بلغ متوسط درجاتهم 

، كما وجد أن )٣٥.٠٠(مدرس حيث بلغ متوسط درجاتهم
سة فى المؤشرات المهنية متوسط درجات عينة الدرا

لدرجة أستاذ يليها درجة أستاذ مساعد حيث ) ٤٣.٠٠(بلغ
يليها درجة مدرس حيث بلغ ) ٣٨.٧١(بلغ متوسط درجاتهم

، كما وجد أن متوسط درجات )٣٨.٥٧(متوسط درجاتهم
لدرجة ) ٢٠٦.٦٧(عينة الدراسة فى جودة الحياة ككل بلغ

وسط درجاتهم أستاذ يليها درجة أستاذ مساعد حيث بلغ مت
يليها درجة مدرس حيث بلغ متوسط )١٨٦.٠٠(

، ويتضح من ذلك أن الدرجة العلمية )١٧٩.٨٦(درجاتهم
تسهم فى إحداث التباين فى جودة الحياة ككل ومحاورها 

المؤشرات  –المؤشرات الاقتصادية -المؤشرات النفسية(
. لدى أعضاء هيئة التدريس  لصالح درجة أستاذ) المهنية

 Altinok,V.(2011)ذه النتيجة مع ما أكدته دراسةواتفقت ه
فى وجود تباين دال احصائيا ) ٢٠١٢(ودراسة سحر علام 

فى جودة الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس لصالح الدرجة 
العلمية الأعلى، بينما اختلفت هذه النتيجة مع ما أشارت إليه 

فى عدم وجود تباين دال ) ٢٠١٣(دراسة أمانى صالح
فى جودة الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس تبعا احصائيا 

وقد يرجع ذلك إلى إختلاف عينة الدراسة . للدرجة العلمية
) ٢٠١٢(حيث أجريت الدراسة الحالية ودراسة سحر علام 

على أعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية بينما 
على أعضاء هيئة )٢٠١٣(أجريت دراسة أمانى صالح

بن عبد العزيز بالمملكة العربية التدريس بجامعة سلمان 
 .وبذلك يتحقق الفرض الخامس جزئيا .السعودية

توجد فروق " ينص الفرض السادس على :الفرض السادس
ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى 

 -القدرة على التخطيط(كل من القدرات الإدارية وأبعادها
القدرة على  –لى التنظيمع القدرة -القدرة على اتخاذ القرار

وجودة الحياة ومحاورها ) لتقييمالقدرة على ا –التنفيذ
 -ات النفسيةالمؤشر–جسمية والبدنيةالمؤشرات ال(

المؤشرات  –المؤشرات الاقتصادية –المؤشرات الاجتماعية
  ".تبعا للتخصص) المهنية

إحصائياً تم استخدام اختبار  وللتحقق من صحة الفرض
ى دلالة الفروق بين متوسطات درجات للوقوف عل) ت(

أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل من القدرات 
تخاذ القدرة على ا -القدرة على التخطيط(الإدارية وأبعادها

القدرة  –القدرة على التنفيذ –القدرة على التنظيم -القرار
ية المؤشرات الجسم(وجودة الحياة ومحاورها) على التقييم

–لاجتماعيةالمؤشرات ا -رات النفسيةالمؤش –والبدنية
تبعا  )المؤشرات المهنية–المؤشرات الاقتصادية

  ).عملى-نظرى(للتخصص
وجود فروق ذات دلالة احصائية ) ٢٤(يتضح من جدول

بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى القدرات الإدارية 
تبعا ) القدرة على التنفيذ -القدرة على التخطيط(ككل وأبعادها

حيث  بلغت قيمة ت المعبرة ). عملى -نظرى(صللتخص
على )٢.٩٦٥( ،)٣.٠٧١( ،)٢.٠١٢(الفروق عن هذه

التوالى، وهى قيم دالة احصائياعند مستوى معنوية 
حيث بلغ متوسط  درجات أعضاء هيئة . ٠.٠١،٠.٠٥

التدريس المتدربين فى القدرات الإدارية ككل فى الكليات 
. الكليات النظرية فى) ١٦٢.٠٠(مقابل) ١٧٠.٨٣(العملية

كما بلغ متوسط  درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين 
) ٣٤.٦٦(فى القدرة على التخطيط فى الكليات العملية 

كما بلغ متوسط  . فى الكليات النظرية) ٣١.٧٥(مقابل



  تأثير برامج تنمية أعضاء هيئة التدريس فى تنمية القدرات الإدارية وتحسين جودة الحياة :إيمان صلاح إبراهيم رزق       

 

365

درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى القدرة على 
فى ) ٣٠.٥٠(مقابل) ٣٣.٥٠(التنفيذ فى الكليات العملية 

بمعنى أن مستوى القدرات الإدارية ككل . الكليات النظرية
والقدرة على التخطيط والقدرة على التنفيذ  لدى أعضاء 
هيئة التدريس فى الكليات العملية أعلى منه لنظائرهم فى 

بينما لا توجد فروق ذات دلالة احصائية . الكليات النظرية
كل من القدرة على بين أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى 

لقدرة على التقييم  تبعا اتخاذ القرار والقدرة على التنظيم وا
حيث  بلغت قيمة ت المعبرة ). عملى -نظرى(للتخصص

على )٠.٤٦٧( ،)١.٠٤٨( ،)١.٠٢٧(عن هذه الفروق
  .التوالى، وهى قيم غير دالة احصائيا

عدم وجود فروق ذات دلالة ) ٢٥(يتضح من جدول
هيئة التدريس المتدربين فى جودة  احصائية بين أعضاء

 -المؤشرات الجسمية والبدنية(الحياة  ككل ومحاورها
المؤشرات  –المؤشرات الاقتصادية –المؤشرات الاجتماعية

حيث  بلغت قيمة ). عملى -نظرى( تبعا للتخصص) المهنية
 ،)١.٧٧٧(،)٠.٣٧١(ت المعبرة عن هذه الفروق

ى، وهى قيم على التوال)١.١٥٧( ،)٠.٩٤٩( ،)٠.٨٣٦(
واتفقت هذه النتيجة مع ما أوضحته . غير دالة احصائيا
) ٢٠١٣(ودراسة أمانى صالح) ٢٠١٢(دراسة سحر علام

فى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية بين  أعضاء هيئة 

التدريس فى جودة الحياة تبعا للتخصص، فى حين وجدت 
فروق ذات دلالة احصائية بين أعضاء هيئة التدريس 

ربين فى المؤشرات النفسية لجودة الحياة تبعا المتد
بلغت قيمة ت المعبرة عن  حيث). عملى -نظرى(للتخصص

وهى قيمة دالة احصائيا عند مستوى ) ٢.٣١٤(هذه الفروق
، حيث بلغ متوسط  درجات أعضاء هيئة ٠.٠٥معنوية 

التدريس المتدربين فى المؤشرات النفسية لجودة الحياة فى 
. الكليات النظرية )٣٦.٩١(مقابل)٣٩.٥٨(الكليات العملية

بمعنى أن مستوى المؤشرات النفسية لجودة الحياة  لدى 
أعضاء هيئة التدريس فى الكليات العملية أعلى منه 

وبذلك يتحقق الفرض . لنظائرهم فى الكليات النظرية
  .السادس جزئيا

يوجد تباين دال "ينص الفرض السابع على  :الفرض السابع
أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى كل من احصائيا بين 

 -القدرة على التخطيط(القدرات الإدارية الإدارية وأبعادها
القدرة على  –القدرة على التنظيم -القدرة على اتخاذ القرار

وجودة الحياة ومحاورها ) القدرة على التقييم–التنفيذ
المؤشرات -المؤشرات النفسية–المؤشرات الجسمية والبدنية(

تبعا ) المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية–تماعيةالاج
  ".لمجال البرامج التدريبية 

دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى القدرات الإداريـة تبعـا للتخصـص     .٢٤جدول  
  )٧٢=ن(

  أبعاد القدرات الإدارية
  ٣٦=عملى ن ٣٦=نظرى ن

الانحراف  المتوسط  لصالح  الدلالة  )ت(قيمة 
الانحراف   المتوسط المعيارى

  المعيارى
  العملى  ٠.٠١  ٣.٠٧١  ٣.٣٤  ٣٤.٦٦  ٤.٦١  ٣١.٧٥  القدرةعلى التخطيط

  ---- غير دالة  ١.٠٢٧  ٣.٧٢  ٣٤.٠٠  ٣.٨٤  ٣٣.٠٨  القدرة على اتخاذ القرار
  ----  غير دالة  ١.٠٤٨  ٣.٧١  ٣٤.٦٦  ٤.٨٠  ٣٣.١٦  القدرة على التنظيم

  العملى  ٠.٠١  ٢.٩٦٥  ٣.٨٥  ٣٣.٥٠  ٤.٦٩  ٣٠.٥٠  لتنفيذالقدرة على ا
  ----  غير دالة  ٠.٤٦٧  ٤.١٨  ٣٤.٠٠  ٤.٨٧  ٣٣.٥٠  القدرة على التقييم
  العملى ٠.٠٥  ٢.٠١٢  ١٦.٥١  ١٧٠.٨٣  ٢٠.٥١  ١٦٢.٠٠  القدرات الإدارية

  
  )٧٢=ن(ة تبعا للتخصص دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة التدريس المتدربين فى جودة الحيا .٢٥جدول  

  لصالح  الدلالة  )ت(قيمة   ٣٦=عملى ن ٣٦=نظرى ن  محاور جودة الحياة
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الانحراف  المتوسط
الانحراف   المتوسط المعيارى

  المعيارى
  ----  غير دالة  ١.٧٧٧  ٤.٥٦  ٣١.٩١  ٤.٩٧  ٣٣.٩١  المؤشرات الجسمية والبدنية

  العملى ٠.٠٥  ٢.٣١٤  ٥.١٧  ٣٩.٥٨  ٤.٥٨  ٣٦.٩١  المؤشرات النفسية
  ----  غير دالة  ٠.٨٣٦  ٤.٦٦  ٤٠.٠٠  ٤.٦٣  ٣٩.٠٨  المؤشرات الاجتماعية
  ----  غير دالة  ٠.٩٤٩  ٥.٦٦  ٣٧.٤١  ٣.٨٤  ٣٦.٣٣  المؤشرات الاقتصادية

  ----  غير دالة  ١.١٥٧  ٥.٤٣  ٣٨.٥٨  ٣.٥٣  ٣٩.٨٣  المؤشرات المهنية
  ---- غير دالة  ٠.٣٧١  ١٧.٨٦  ١٤.٣٨١٨٧.٥٠  ١٨٦.٠٨  جودة الحياة

وللتحقق من صحة الفرض إحصائياً تم استخدام اختبار 
للوقوف   one way ANOVAتحليل التباين فى اتجاه واحد

على دلالة الفروق بين متوسطات درجات أعضاء هيئة 
التدريس المتدربين فى كل من القدرات الإدارية 

 -القدرة على اتخاذ القرار -القدرة على التخطيط(وأبعادها
) القدرة على التقييم –القدرة على التنفيذ –نظيمالقدرة على الت

 –المؤشرات الجسمية والبدنية(وجودة الحياة ومحاورها 
المؤشرات  –المؤشرات الاجتماعية -المؤشرات النفسية

تبعا لمجال البرامج ) المؤشرات المهنية –الاقتصادية
   .التدريبية

عدم وجود تباين دال إحصائيا ) ٢٦(يتضح من جدول
سطات درجات عينة الدراسة  فى القدرات الإدارية بين متو

القدرة على اتخاذ  -القدرة على التخطيط(ككل وأبعادها
القدرة  –القدرة على التنفيذ  –القدرة على التنظيم  -القرار

تبعا لمجال البرامج التدريبية، حيث بلغت ) على التقييم
 ،)٢.٢١٧(،)٠.٩٦٧(النسبة الفائية المعبرة عن هذه الفروق

على التوالى، ) ٠.٥١١( ،)١.٥٩٥( ،)٠.٣٨٠( ،)١.٣٨٣(
وهذا يعنى أن مجال . وهى قيم أصغر من مثيلتها الجدولية

البرامج التدريبية لا يسهم فى تحقيق التباين فى مستوى عينة 
القدرة على (الدراسة فى القدرات الإدارية ككل وأبعادها

 –لتنظيمالقدرة على ا -القدرة على اتخاذ القرار -التخطيط
  )القدرة على التقييم –القدرة على التنفيذ

وجود تباين دال إحصائيا بين ) ٢٧(يتضح من جدول
متوسطات درجات عينة الدراسة فى جودة الحياة ككل 

ات المؤشر –المؤشرات الجسمية والبدنية(ومحاورها
 –المؤشرات الاقتصادية –المؤشرات الاجتماعية -النفسية

حيث  لمجال البرامج التدريبية، تبعا) المؤشرات المهنية
 ،)١٦.٣٦٥(بلغت النسبة الفائية المعبرة عن هذه الفروق

)٦.٥٣٩( ،)٦٨١(. ،)٤.٤٧٠( ،)٥.٣٥٢( ،)١٩.٢٦٧ (
وهذا يعنى . الجدولية على التوالى، وهى قيم أكبر من مثيلتها

أن مجال البرامج التدريبية يسهم فى تحقيق التباين فى 
ية المؤشرات الجسم(محاورها مستوى جودة الحياة ككل و

–لاجتماعيةالمؤشرات ا -المؤشرات النفسية –والبدنية
لدى أعضاء ) المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية

   . هيئة التدريس
 tukeyوفى ضوء هذه النتائج تم تطبيق اختبار توكى

لمعرفة اتجاه التباين وجد أن متوسط درجات عينة الدراسة 
للحاصلين ) ٤٠.٠٠(ة والبدنية بلغفى المؤشرات الجسمي

على دورات تدريبية مهنيه، يليها الحاصلين على دورات 
، أما )٣٦.٤٢(تدريبية إدارية حيث بلغ متوسط درجاتهم 

الذين حصلوا على دورات فى أكثر من مجال فبلغ متوسط 
كما وجد أن متوسط درجات عينة ). ٣٠.٩٣(درجاتهم

للحاصلين )  ٤٧.٠٠(الدراسة فى المؤشرات النفسية بلغ
على دورات تدريبية مهنيه، يليها الحاصلين على دورات 

، أما )٣٨.١٤(تدريبية إدارية حيث بلغ متوسط درجاتهم 
الذين حصلوا على دورات فى أكثر من مجال فبلغ متوسط 

وكذلك وجد أن متوسط درجات عينة ). ٣٧.٧٥(درجاتهم
حاصلين لل) ٤٧.٠٠(الدراسة فى المؤشرات الاجتماعية بلغ

على دورات تدريبية مهنيه، يليها الحاصلين على دورات 
، أما )٣٩.٤٢(تدريبية إدارية حيث بلغ متوسط درجاتهم 

الذين حصلوا على دورات فى أكثر من مجال فبلغ متوسط 
كما وجد أن متوسط درجات عينة ). ٣٩.١٢(درجاتهم

للحاصلين )  ٤٧.٠٠(الدراسة فى المؤشرات الاقتصادية بلغ 
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دورات تدريبية مهنيه، يليها الحاصلين على دورات  على
، أما )٣٧.٧١(تدريبية إدارية حيث بلغ متوسط درجاتهم 

الذين حصلوا على دورات فى أكثر من مجال فبلغ متوسط 
كما وجد أن متوسط درجات عينة ). ٣٦.٠٦(درجاتهم 

للحاصلين على ) ٤٧.٠٠(الدراسة فى المؤشرات المهنية بلغ

مهنيه ، يليها الحاصلين على دورات تدريبية  دورات تدريبية
أما الذين  ،)٤٠.١٤(إدارية حيث بلغ متوسط درجاتهم 

حصلوا على دورات فى أكثر من مجال فبلغ متوسط 
).٣٨.٣١(درجاتهم

  تحليل التباين فى اتجاه واحد للقدرات الإدارية تبعاً لمجال البرامج التدريبية .٢٦جدول 
أبعاد القدرات 

 الإدارية
مجموع مصدر التباين

 المربعات
درجات
 الحرية

متوسط 
  المربعات

  مستوى الدلالة  قيمة ف

  القدرةعلى التخطيط
  

 ٢.٢١٧  ٧٧.٨٧٥٢٣٨.٩٣٨  بين المجموعات
 

  غير دالة
  ١٧.٥٦٥  ٦٩  ١٢١٢.٠٠٠  داخل المجموعات 

  ٧١  ١٢٨٩.٨٧٥  الكلى 
القدرة على اتخاذ 

  القرار
  

  ٢١٩.٦٥٢  ٣٩.٣٠٤  بين المجموعات
١.٣٨٣  

 غير دالة
  ١٤.٢١١  ٦٩  ٩٨٠.٥٧١  داخل المجموعات

  ٧١  ١٠١٩.٨٧٥  الكلى 
 القدرة على التنظيم 

  
  ٢٧.٢٥٠  ١٤.٥٠٠  بين المجموعات

٠.٣٨٠ 
 غير دالة

  ١٩.٠٨٧  ٦٩  ١٣١٧.٠٠٠  داخل المجموعات
  ٧١  ١٣٣١.٥٠٠  الكلى 

  القدرة على التنفيذ
  

  ٢٣٢.٠٨٩  ٦٤.١٧٩  بين المجموعات
١.٥٩٥  

 غير دالة
  ٢٠.١١٣  ٦٩  ١٣٨٧.٨٢١  داخل المجموعات

  ٧١  ١٤٥٢.٠٠٠  الكلى 
  ٠.٥١١  ٢١٠.٥٥٤  ٢١.١٠٧  بين المجموعات  القدرة على التقييم

 

 غير دالة
  ٢٠.٦٧٢  ٦٩  ١٤٢٦.٣٩٣  داخل المجموعات

  ٧١  ١٤٤٧.٥٠٠  الكلى 
 غير دالة ٠.٩٦٨  ٢٣٥٠.١٠٧  ٧٠٠.٢١٤  بين المجموعات  القدرات الالإدارية

  تحليل التباين فى اتجاه واحد لجودة الحياة تبعاً لمجال البرامج التدريبية .٢٧جدول 
درجات مجموع المربعات مصدر التباين  محاور جودة الحياة

 الحرية
متوسط 
  المربعات

  مستوى الدلالة  قيمة ف

  
المؤشرات الجسمية 

  والبدنية

  ١٩.٢٦٧  ٥٩٧.٥٤٥٢٢٩٨.٧٧٢  بين المجموعات
 

٠.٠٠١  
  ١٥.٥٠٧  ٦٩  ١٠٦٩.٩٥٥  داخل المجموعات 

  ٧١  ١٦٦٧.٥٠٠  الكلى 
  المؤشرات النفسية

  
  ٥.٣٥٢  ٢١٢٠.٩٦٤  ٢٤١.٩٢٩  بين المجموعات

  ٢٢.٦٠٢  ٦٩  ١٥٥٩.٥٧١  داخل المجموعات  ٠.٠١ 
  ٧١  ١٨٠١.٥٠٠  الكلى 

المؤشرات 
  الاجتماعية

  ٤.٤٧٠  ٢٨٧.٧٤١  ١٧٥.٤٨٢  بين المجموعات
 

٠.٠١  
  ١٩.٦٢٩  ٦٩  ١٣٥٤.٣٩٣  داخل المجموعات 

  ٧١  ١٥٢٩.٨٧٥  الكلى 
المؤشرات 
  الاقتصادية

  ٤.٦٨١  ٢٩٩.٣٨٨  ١٩٨.٧٧٧  بين المجموعات
 

٠.٠١ 
  ٢١.٢٣٣  ٦٩  ١٤٦٥.٠٩٨  داخل المجموعات

  ٧١  ١٦٦٣.٨٧٥  الكلى 
  

  المؤشرات المهنية
 ٦.٥٣٩  ٢١١٩.٤٩٦  ٢٣٨.٩٩١  بين المجموعات

  
 

٠.٠١ 
  ١٨.٢٧٤  ٦٩  ١٢٦٠.٨٨٤  داخل المجموعات

  ٧١  ١٤٩٩.٨٧٥  الكلى 
 ٠.٠٠١ ١٦.٣٦٥ ٢٢٩٦٧.٩٩٦  ٥٩٣٥.٩٩١  بين المجموعات  جودة الحياة

  
  



 

وأخيرا وجد أن متوسط درجات عينة الدراسة فى جودة 
للحاصلين على دورات تدريبية ) ٢٥٠.٠٠(الحياة ككل بلغ

لى دورات تدريبية إدارية حيث بلغ مهنيه، يليها الحاصلين ع
، أما الذين حصلوا على )١٩١.٨٦(متوسط درجاتهم 

دورات فى أكثر من مجال فبلغ متوسط 
ويتضح من ذلك أن مجال الدورات ). ١٨٢.١٩(درجاتهم

التدريبية يسهم فى إحداث التباين فى مستوى جودة الحياة 
ات المؤشر –المؤشرات الجسمية والبدنية (ككل ومحاورها 

 –المؤشرات الاقتصادية –المؤشرات الاجتماعية-النفسية
لدى أعضاء هيئة التدريس لصالح ) المؤشرات المهنية

واتفقت هذه النتيجة مع ما . الحاصلين على دورات مهنيه
على فاعلية برنامج ) ٢٠١٢(أكدته دراسة إبراهيم الزعيبر

فى التنمية المهنية فى تحسين جودة الحياة الوظيفية لدى 
وبذلك يتحقق . أعضاء هية التدريس عن غيرها من البرامج

  .الفرض السابع جزئيا
توجد علاقة  " ينص الفرض الثامن على :الفرض الثامن

( ارتباطية ذات دلالة احصائية بين القدرات الإدارية وأبعادها
القدرة على  -تخاذ القرارالقدرة على ا -القدرة على التخطيط

لأعضاء هيئة ) القدرة على التقييم–فيذالقدرة على التن–التنظيم
المؤشرات الجسمية (س وجودة الحياة لديهم ومحاورها التدري

–المؤشرات الاجتماعية-سيةالمؤشرات النف–والبدنية
  )".المؤشرات المهنية –المؤشرات الاقتصادية

وللتحقق من صحة الفرض إحصائياً تم حساب 
ت الإدارية بين القدرا معاملات الارتباط بطريقة بيرسون

 -تخاذ القرارالقدرة على ا -القدرة على التخطيط(وأبعادها
) القدرة على التقييم–القدرة على التنفيذ–القدرة على التنظيم

س وجودة الحياة لديهم ومحاورها لأعضاء هيئة التدري
 -ات النفسيةالمؤشر–المؤشرات الجسمية والبدنية(

المؤشرات –المؤشرات الاقتصادية–المؤشرات الاجتماعية
  )".المهنية

وجود علاقة ارتباطية طردية بين ) ٢٨(يتضح من جدول
طيط وجودة الحياة ككل ومحاورها القدرة على التخ

 -ات النفسيةالمؤشر–المؤشرات الجسمية والبدنية(
المؤشرات –المؤشرات الاقتصادية–المؤشرات الاجتماعية

،  بمعنى أنه ٠.٠٥و  ٠.٠١عند مستوى معنوية) المهنية
لما ارتفع مستوى قدرة أعضاء هيئة التدريس على ك

ستوى جودة الحياة ككل ومحاورها التخطيط ارتفع م
 -ات النفسيةالمؤشر–المؤشرات الجسمية والبدنية(

المؤشرات –المؤشرات الاقتصادية–المؤشرات الاجتماعية
كما  يتضح وجود علاقة ارتباطية طردية بين ). المهنية

دة الحياة ككل ومحاورها القدرة اتخاذ القرار وجو
عند ) المؤشرات الاقتصادية –المؤشرات الاجتماعية (

،  بمعنى أنه كلما ارتفع مستوى قدرة ٠.٠٥مستوى معنوية 
أعضاء هيئة التدريس على اتخاذ القرار ارتفع مستوى جودة 

المؤشرات  –المؤشرات الاجتماعية(الحياة ككل ومحاورها
قة ارتباطية ذات دلالة ، بينما لم توجد علا)الاقتصادية

احصائية بين القدرة اتخاذ القرار وكل من المؤشرات 
الجسمية والبدنية والمؤشرات النفسية والمؤشرات المهنية 

كما وجدت علاقة . لجودة الحياة لدى أعضاء هيئة التدريس
ارتباطية طردية بين القدرة على التنظيم والمؤشرات 

،  بمعنى ٠.٠١معنوية  الاجتماعية لجودة الحياة عند مستوى
أنه كلما ارتفع مستوى قدرة أعضاء هيئة التدريس على 
التنظيم ارتفع مستوى المؤشرات الاجتماعية لجودة الحياة 

بينما لم توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية . لديهم
بين القدرة على التنظيم وجودة الحياة ككل ومحاورها 

المؤشرات -ؤشرات النفسيةلما–لمؤشرات الجسمية والبدنيةا(
  ).المؤشرات المهنية-الاقتصادية

  
  
  

  مصفوفة المعاملات الارتباطية بين القدرات الإدارية لأعضاء هيئة التدريس وجودة الحياة لديهم :٢٨جدول 
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علىالقدرة  المتغيرات
 التخطيط

القدرة على اتخاذ
 القرار

القدرة على
 التنظيم

القدرة على 
  التنفيذ

القدرة على 
  التقييم

القدرات 
  الإدارية

المؤشرات الجسمية 
  والبدنية

٠.١٣٣  ٠.١٢١  ٠.٢٣١  ٠.٠٧٩-  ٠.٠٠٢  **٠.٣٠٠  

  **٠.٣٤٠  ٠.١٥٩  **٠.٤٢٥  ٠.٢١٤  ٠.١٨١  **٠.٥٢١  المؤشرات النفسية
  *٠.٢٨٣  ٠.١٢٥  *٠.٢٧٤  **٠.٣١١  *٠.٢٨٦  *٠.٢٦٨  المؤشرات الاجتماعية
  ٠.١٨٠  ٠.٠٢٤  ٠.١٤٣  ٠.١٥٣  *٠.٢٣٤  *٠.٢٦٣  المؤشرات الاقتصادية

  *٠.٢٥٧  ٠.٢٠٦  **٠.٣٣١  ٠.١٤١  ٠.١٩٢  *٠.٢٦١  المؤشرات المهنية
  **٠.٣٥٥  ٠.١٨٨  **٠.٤١٨  ٠.٢١٩  *٠.٢٦٥  **٠.٤٨٣  جودة الحياة

كما تشير النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية طردية بين 
المؤشرات (القدرة على التنفيذ وجودة الحياة ككل ومحاورها 

عند ) المؤشرات المهنية –الاجتماعية المؤشرات -النفسية
، بمعنى أنه كلما ارتفع ٠.٠٥و  ٠.٠١مستوى معنوية

مستوى قدرة أعضاء هيئة التدريس على التنفيذ ارتفع 
 -المؤشرات النفسية(مستوى جودة الحياة ككل ومحاورها 

، بينما لم توجد )المؤشرات المهنية –المؤشرات الاجتماعية
ة احصائية بين القدرة على التنفيذ علاقة ارتباطية ذات دلال

وكل من المؤشرات الجسمية والبدنية والمؤشرات 
  .الاقتصادية لجودة الحياة

كما أسفرت النتائج عن عدم وجود علاقة ارتباطية ذات 
دلالة احصائية بين القدرة على التقييم وجودة الحياة ككل 

ات المؤشر–المؤشرات الجسمية والبدنية(رها ومحاو
 –المؤشرات الاقتصادية  –المؤشرات الاجتماعية -النفسية

  ).المؤشرات المهنية
كما تشير النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية طردية بين 
القدرات الإدارية ككل وجودة الحياة ككل ومحاورها 

المؤشرات  –المؤشرات الاجتماعية -المؤشرات النفسية(
نه كلما ،  بمعنى أ٠.٠٥و ٠.٠١عند مستوى معنوية) المهنية

ارتفع مستوى القدرات الإدارية لأعضاء هيئة التدريس 
المؤشرات (ارتفع مستوى جودة الحياة ككل ومحاورها 

، بينما )المؤشرات المهنية –المؤشرات الاجتماعية -النفسية
لم توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين القدرات 

ة الإدارية ككل وكل من المؤشرات الجسمية والبدني
وبذلك يتحقق الفرض  .والمؤشرات الاقتصادية لجودة الحياة

  .الثامن جزئيا

  التوصيات
وفقاً لنتائج البحث الحالى توصى الباحثة بالتوصيات 

  :والمقترحات التالية
التأكيد على تلبية الاحتياجات التدريبية المستمرة : أولاً

لأعضاء هيئة التدريس لاسيما فى المجال المهنى لما له 
بالغ الأثر فى تنمية قدراتهم الإدارية وتحسين جودة من 

  .الحياة لديهم
الاهتمام بتطوير برامج التدريب وجعلها أكثر عملية، : ثانيا

مع مراعاة الدرجة العلمية والتخصص والفئة العمرية 
  .للمتدربين

تحفيز أعضاء هيئة التدريس على الإشتراك فى برامج : ثالثا
من الحوافز المالية  التدريب، بإيجاد نظام خاص

  .للمتدربين أثناء فترة التدريب
نقل نتائج التدريب إلى بيئة العمل، عن طريق تقييم : رابعا

نتائج التدريب فى العمل، وفى حال عدم تفعيل نتائج 
  .التدريب لا يعتمد البرنامج للعضو المتدرب

عقد دورات تدريبية لتنمية كل من القدرات الإدارية : خامسا
  .جودة الحياة لأعضاء هية التدريسوتحسين 

  

  المـراجـع
التنمية المهنية لعضو هيئة ): ٢٠٠٩(ابراهيم السيد العويلى

التدريس والجودة والاعتماد المؤسسي والمهنى بكليات 
التربية، مجلة كلية التربية، جامعة المنصورة، 

  .، يناير)٦٩(العدد
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ج فى فاعلية برنام): ٢٠١٢(ابراهيم بن عبد االله الزعيبر
التنمية المهنية قائم على تطبيقات الايزو بالمؤسسات 
التعليمية فى تحسين جودة الحياة الوظيفية لدى أعضاء 
هية التدريسبجامعة المجمعة، دراسات تربوية ونفسية، 

، يوليو )٧٦(مجلة كلية التربية، جامعة الزقازيق، العدد
  .٧٠-١،ص ص 

المهنية التنمية ): ٢٠١٣(إبرهيم ناصر محمود السده
نية، مجلة لأعضاء هيئة التدريس فى الجامعات الفلسطي

 ٢١٣ص ص ) ١٣٨. (، العددالمعرفة والقراءة، مصر
- ٢٣٦   

أحمد بن ناصر الكنانى و فاتن بنت عبداالله البريكان و نور 
): ٢٠١١(بنت عبد الصبحي وهديل بنت عبداالله أكرم

ت مدى الاستفادة من الدورات التدريبية المقدمة لعضوا
هيئة التدريس فى تطوير العملية التعليمية بجامعة الملك 

دراسات تربويه ونفسية، مجلة كلية التربية . عبد العزيز
  ٢٤٣ - ٢٢١ص ص ، )٧١(العدد، مصر -بالزقازيق

التخطيط والمراقبة ): ٢٠٠٤(أحمد محمد المصرى 
  .الإدارية، مؤسسة شباب الجامعة الأسكندرية

الصيغة العربية لمقياس ): ٢٠٠٨(أحمد محمد عبد الخالق
نتائج : نوعية الحياة الصادر عن منظمة الصحة العالمية

، ص ص )١٨(أولية، مجلة الدراسات النفسية المجلد
٢٥٧-٢٤٧.  

  
  
  

واقع جودة حياة العمل ): ٢٠١٣(أمانى عبد التواب صالح
لدى اعضاء هيئة التدريس بكليات التربية بجامعة سلمان 

اسات عربية فى التربية وعلم بن عبد العزيز،مجلة در
ص  الجزء الثانى، يوليو، السعودية،) ٣٩(النفس، العدد

  ١٨٩-١٥٨ص

الإدارة ): ٢٠١٣(أميرة حسان دوام وإيمان صلاح رزق 
المنزلية بين أصالة الفكر وحداثة التطبيق، دار الحنفى 

  .للنشر والتوزيع، شبين الكوم
إنجاز دافعية الزوجة نحو ):"٢٠٠٢(إيمان شعبان أحمد

، "وأثر ذلك على كفاءتها الإدارية مسئوليتها المنزلية
  .، جامعة المنوفيةدكتوراة، كلية الاقتصاد المنزلى رسالة

ل المبادئ الإدارية فى ظلا: )٢٠٠٧(إيمان صلاح رزق
، دراسة تحليلية تطبيقية فى دافعية القرآن والسنة النبوية

سم السلوك الإدارى، رسالة دكتوراة غير منشورة، ق
إدارة المنزل والمؤسسات، كلية الاقتصاد المنزلى، 

  .جامعة المنوفية
الكفاءة الإدارية للمرأة : )٢٠١٣(إيمان صلاح رزق 

السعودية وعلاقتها بمشاركتها فى العمل 
التطوعى،المجلة المصرية للعلوم التطبيقية، جامعة 

  .، مايو)٥(، عدد)٢٨(الزقازيق، مجلد 
وحمدى أحمد عبد برهامى عبد الحميد زغلول 

نموذج مقترح لتكوين معلم العلوم ): ٢٠٠٧(العزيز
التجارية فى مصر فى ضوء معايير ضبط الجودة، 
المؤتمر التاسع عشر، تطوير مناهج التعليم فى ضوء 

  .معايير الجودة، المجلد الثالث، جامعة عين شمس
السلوك الإدارى للأسرة ): ٢٠٠٢(حنان محمد أبو صيرى

مرانية الجديدة وأثره على اقتصادياتها، بالمجتمعات الع
رسالة دكتوراة غير منشورة، قسم إدارة مؤسسات 

  .الأسرة والطفولة، كلية الاقتصاد المنزلى، جامعة حلوان
  
 

برامج التنمية البشرية : )٢٠١٣(ريهام جلال حجاج
وعلاقتها بقدرة الشباب على اتخاذ القرار، رسالة 

المنزل والمؤسسات،  ماجستير غير منشورة، قسم إدارة
  .كلية الاقتصاد المنزلى، جامعة المنوفية

مقومات الكفاءة الإدارية ): ٢٠٠٧(زينب محمد عبد الصمد 
وعلاقتها بأنماط السلوك الادخارى لدى الزوجات بمدينة 
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جدة، مجلة الاقتصاد المنزلى، جامعة المنوفية، المجلد 
  .، اكتوبر) ٤(العدد –السابع عشر

جودة الحياة وعلاقتها بالرضا : )٢٠١٢(مسحر فاروق علا
الوظيفى لدى أعضاء هيئة التدريس، مجلة دراسات 

، العدد الثانى،ص ص )١١(عربية في علم النفس، مجلد
٣٠٦-٢٤٣ .–  

نماذج : القياس فى علم النفس الإيجابى): ٢٠١١(شين لوبيز 
صفاء الأعسر وأخرون، المكز : ومقاييس، ترجمة

  .رةالقومى للترجمة، القاه
تقويم مشروع تنمية قدرات ): ٢٠١٠(سميحة مخلوف 

أعضاء هيئة التدريس بجامعة الفيوم، مجلة الحديثة، 
  .١١٣- ٢٥، ص ص )٧(، العدد)٣(مصر، مجلد

تقويم أثر التدريب ): ٢٠١١(عبداالله عبده سليم القباطى
التربوي في النمو المهني لأعضاء هيئة التدريس من 

ة جامع –مجلة كليات التربية .وجهة نظر المتدربين
  .٤٥ -١١ص ص  ،)١٢(العدد، عدن

تنمية وتطوير كفايات وفعالية اعضاء ): ٢٠٠٥(على على
الملتقى العربى " هيئةالتدريس بمؤسسات التعليم العالى،

، "رؤية مستقبلية: التعليم العالى -والتعليمالثانى للتربية 
 ١-سبتمبر ٢٨فى الفترة  مؤسسة الفكر العربى، بيروت،

  .اكتوبر
استراتيجية تدريب مقترحة  ):٢٠١١(فائقة عباس سنبل

لتطوير اداء عضو هيئة التدريس بجامعة ام القرى، 
، )١(، العدد)١٩(مجلة العلوم التربوية، مصر،مجلد

 رالجزء الثانى، يناي

الإدارة المنزلية، الطبعة ): ٢٠٠٥(ن كوجككوثر حسي
  .لم الكتب، القاهرةعا ،الخامسة
أبجديات التفوق الإدارى ،دار التوزيع ): ٢٠٠٠(محمد فتحى
  .، القاهرةلإسلاميةوالنشر ا

منار عبد الرحمن خضر وأحلام  عبد العظيم مبروك 
عن جودة حياة الأسرة وتأثيرها على قدرة  :)٢٠١١(

لى اكتشاف وتنمية الذكاءات المتعددة لدى الأطفال  الأم ع

فى سن ماقبل المدرسة، مجلة بحوث التربية النوعية، 
الجزء الأول، اكتوبرص ) ٢٣(جامعة المنصورة، العدد

  .١٢٦-٨٠ص 
جودة أسلوب الحياة للمرأة ): ٢٠٠٩(نادية حسن أبو سكينة 

 ،غوطفى الوظائف الإدارية العليا وعلاقتها بمسببات الض
، جامعة المنوفية، مجلة بحوث الاقتصاد المنزلى

  .، ابريل)٢(، العدد)١٩(مجلد
العلاقة ): ٢٠٠١(نعمه مصطفى رقبان و ربيع محمود نوفل 

بين وعى ربات الأسر بتبسيط الأعمال المنزلية كفاءتهن 
فى إدارة شئون الأسرة، المؤتمر السنوى الرابع لجمعية 

لية الزراعة جامعة الأسكندرية للاقتصاد المنزلى، ك
  .الأسكندرية

الكفاءة الإدارية للأم ):"٢٠١١(الخولى هناء يوسف رجب
وعلاقتها بجودة اتخاذ القرار للأبناء فى الطفولة 

، رسالة دكتوراة غير منشورة، قسم إدارة "المتأخرة
المنزل والمؤسسات، كلية الاقتصاد المنزلى، جامعة 

  .المنوفية
، حنان سامى محمد ر بديرفاء فؤاد شلبى، إيناس ماهو

إدرة الموارد فى ظل متغيرات العصر، دار ): ٢٠١٠(
  .الفكر ناشرون وموزعون، عمان

): ١٩٩٢(وفاء فؤاد شلبى وجيلان صلاح الدين القبانى
العلاقة بين استخدام الأدوات والأجهزة المنزلية الحديثة 
وبين كفاءة ربة الأسرة فى إدارة المنزل، المجلة 

، كلية الاقتصاد قتصاد المنزلى، العدد الثامنللا المصرية
 .المنزلى، جامعة حلوان
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ABSTRACT 

Effect of Developing Programmes for Academic Staff, in Developing Their 
Managerial Abilities and Improving Their Life Quality 

Eman Salah Ibrahim Rizk 

The research aims mainly at studying the difference 
between academic staff who have got training courses 
and their peers who haven't got training courses in each 
of managerial abilities and life quality, studying the 
effect in the case of there is a difference. the sample of 
the study was purposeful of (114) staff from al-Azhar 
university who have applied to have training courses in 
the center of developing the abilities of staff in Cairo 
university, their scientific degrees, age, and marital 
status. The number of trainees was (72) members, while 
the number of non trainees was (42) member. The tools 
of the study included  aquestionnaire, managerial 
abilities measurement, and life quality measurement. 

The most important results of the study were: there 
were significant differenses between trainees and non 
trainees in the managerial abilities in favor of trainees. 
The effect of training courses was big. While there were 
no significant differenses between trainees and non 
trainees in life quality. Also there were no significant 
differenses between trainees staff (male – female) in 
each of managerial abilities and life quality. There were 

no significant differenses between trainees in 
managerial abilities according to age, scientific degree 
or the field of training courses, while there was 
significan difference between staff trainees in life 
quality according to age, scientific degree or the field of 
training courses. There were no significant differenses 
between staff trainees (married– unmarried) in 
managerial abilities. While there were a significant 
differenses between staff trainees  (married – 
unmarried) in life quality. Also there were significant 
differenses between staff trainees in managerial abilities 
according to specialization (theoretical– practical). 
While there were no significant differenses between 
staff trainees in life quality according to specialization 
(theoretical – practical). Also there was a positive 
relation between managerial abilities and life quality. 
The most important recommendations of the study was 
to assure  satisfying training needs of staff in all fields 
especially in vocational field as it is very effective in 
developing managerial abilities and life quality.                                   

                                                                                                         

 


