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  .مركز البحوث الزراعية
  .   رئيس قسم الإقتصاد الزراعى وإدارة الأعمال، كلية الزراعة، جامعة الإسكندرية٣
  . قسم الخضر، كلية الزراعة، جامعة الإسكندرية٤
  ٢٠١٥ مارس ١٧ ، الموافقة على النشر في٢٠١٥ يناير٢٨ستلام البحث فيا

  الملخص العربى
إستهدف هذا البحـث بـصفة رئيـسية، تعظـيم القـدرات            

صحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصـيل      التصديرية لأ التسويقية  
الخضر المبحوثين بمركز كفر الدوار محافظة البحيرة، ويمكـن         

  .تسعة أهداف فرعيةتحقيق هذا الهدف من خلال دراسة 
ية بإستخدام إستمارة إسـتبيان     وقد تم تجميع البيانات البحث    

 مبحوثـا مـن     ٨٥بالمقابلة الشخصية، وتم أخذ عينة مقدارها       
من أصحاب محطات تجهيز وتعبئـة      % ١٥شاملة البحث بنسبة    

محاصيل الخضر بقريتى كوم البركة، وسيدى غازى، وقد تمثلت         
أساليب التحليل الإحصائى للبيانات البحثية فى التكرار، والنسبة        

المتوسط الحسابى، والإنحراف المعيـارى، ومعامـل       المئوية، و 
الإختلاف، ومعامل الإرتباط البيرسوني، والمتعدد، كما أسـتخدم        
معامل الإنحدار المتعدد، ومعامل الإنحدار الجزئـى، وإختبـارى         

، وذلك بإستخدام الحاسب الآلـي مـن خـلال      )ف(، ونسبة   )ت(
  .SPSSالإستعانة ببرنامج 

  : ثية إليوتشير أهم النتائج البح
إنخفاض المتوسطات الحسابية لمعظم  المتغيرات المستقلة،       
مع إرتفاع التباين بين المبحوثين، كما إتضح إنخفاض الدرجات         
الكلية لدور الإرشاد الزراعي في تعظـيم القـدرات التـسويقية           

وفي ، الصديرية، وفي نفس الوقت إرتفاع التباين بين المبحوثين       
الدرجات الكليـة لتعظـيم القـدرات       نفس الوقت تبين إنخفاض     

التسويقية التصديرية للمبحوثين، وفي نفـس الوقـت إرتفـاع          
  وفيما يتصل بالعلاقات الإنحدارية المتعـددة     . التباين فيما بينهم  

فقد إتضح من النموذج الإنحداري أن أربعة متغيـرات مـستقلة           
من التباين الكلـي الحـادث فـي         % ٤,٤٧مسئولة عن تفسير    

لكلية لتعظيم القدرات التسويقية التـصديرية كمتغيـر        الدرجات ا 
، وفيمـا يتعلـق بالعلاقـة       ٠,٠١تابع عند المستوي الإحتمالى   

الإنحدارية المتعددة بين دور الإرشاد الزراعي كمتغيـر وسـيط          
متغيـر تـابع تبـين أن       تعظيم القدرات التسويقية التصديرية ك    و

ين الكلـي   من التبا % ١١,٢المتغير الوسيط مسئول عن تفسير      
الممكن حدوثه في الدرجات الكلية للمتغير التابع عند المـستوي          

 .٠,٠١الإحتمالي 

  والمشكلة البحثيةالمقدمــة 
تعد تنمية الصادرات الزراعية هدفا قوميـا بإعتبارهـا         

، وتعتمد إستراتيجية زيـادة     ةالمحرك الرئيسى لعملية التنمي   
وفـتح أسـواق    القدرة التنافسية للسلع الزراعية المصرية،      

جديدة للإنتاج المصرى بما يحقق طفرة فى الصادرات على         
العمل فى إتجاهين، الأول ويعتمد على تحسين قاعدة الإنتاج         
الحالية ورفع كفاءتها التصديرية وتطويرها، والثانى ويعتمد       
على سياسة تنويع الصادرات الزراعية المصرية من خلال        

يـة أى الحاصـلات     ر تقليد التوجه نحو إنتاج حاصلات غي    
، كبعض أنواع من  الخضر والفاكهة والنباتـات         التصديرية

الطبيه والعطرية وزهور القطف، خاصة تلك التى تـساعد         
الظروف البيئية فى مصر على إنتاجها بجودة أفـضل مـن           

  .مثيلتها فى الدول المنافسة
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وتعتبر محاصيل الخضر من المحاصـيل الهامـة فـى          
الزراع فى زيادة دخولهم، كمـا      مصر إذ يعتمد عليها معظم      

أنها الأكثر إستهلاكا بـين أغلـب المحاصـيل الزراعيـة           
الأخرى، ولذا تحتل المرتبة الاولى مـن حيـث المـساحة           

 الف فدان فـى العـروة       ٥٩٦المنزرعة بمصر، والتى تبلغ     
، ويـزداد الطلـب علـى إسـتهلاكها         ٢٠٠٨الشتوية لعام   

 تقتصر الأهميـة    بمعدلات سريعة نتيجة لزيادة السكان، ولا     
الإقتصادية لمحاصيل الخضر على قيمتها الغذائية فحـسب،        
بل تمتد إلى قيمتها النقدية، حيث يشكل جزء لايستهان به فى   

من القيمة النقديـة    % ١٢,٤٣البنيان الإقتصادى يمثل نحو     
، ٢٠١٠محمد، وآخـرون،    (،  ٢٠٠٧للدخل الزراعى لسنة    

 قورنت بغيرها من    ، بجانب أنها أكثر ربحية اذا ما      )٢: ص
المحاصيل التقليدية الأخـرى مثـل محاصـيل الحبـوب،          

  .والأعلاف وغيرها
ومن ناحية أخرى لوحظ إرتفاع نسبة الفاقد فى المنتجات 
البستانية الناشئ عن القصور فى الإجراءات التسويقية، 
خاصة فى مجالات الفرز، والتدريج، والتعبئة والتغليف، 

جود الحوافز الكافية لدى المنتجين والنقل، والتخزين، لعدم و
والوسطاء للقيام بهذه العمليات بالكفاءة المطلوبة من جانب، 
ولقصور البرامج الإرشادية الزراعية فى مجالات تحسين 
الإنتاجية وتقليل الفاقد من جانب آخر هذا بالإضافة إلى الفقد 

  .  فى العمليات الزراعية المختلفة
حصائيات الزراعيـة لعـام     وفى ضوء ما تشير إليه الإ     

من أن قيمة الـصادرات     ) ٢٠٠٧وزارة الزراعة،    (٢٠٠٧
 مليار جنيه، وإنطلافا مـن   ٢من محاصيل الخضر قد بلغت      

توافر فرص زيادة الصادرات، كان على جهـاز الإرشـاد          
الزراعى تركيز الجهود وبصفه أساسية على تزويد الزراع        

يقية للمحاصـيل   بالتوصيات الفنية الخاصة بالعمليات التسو    
الزراعية، وبصفة خاصة محاصيل الخضر، إبتـداء مـن         
مرحلة ما قبـل الحـصاد، ومرحلـة مـا بعـد الحـصاد              

، وكذلك العمل على خفض معدلات الفاقد العالية        )التسويقية(

التى تسبب خسائر كبيرة، حيث تتراوح نسبة الفاقـد مـن           
 -٨، فتبلـغ نـسبة      %٥٠ -٣٠محاصيل الخضر ما بـين      

منهـا  % ١٧ -١٢لفاقد في مرحلة الحـصاد، و     من ا % ١٣
يخص مرحلة الإعداد والتجهيز سواء على مستوى المزرعة        

 - ٦فى مرحلـة النقـل، و     % ٩ -٤أو محطات التعبئة، و   
محمـد،  (فى مرحلة التداول فى أمـاكن الوصـول،         % ١١

  ).٢: ، ص٢٠١٠وآخرون، 
ولقد إهتمت معظم الدراسات السابقة المتعلقة بالجانـب        

ى دون الجانب التسويقى، كما إقتصرت معظم جهود        الإنتاج
الإرشاد الزراعى على تقديم الخدمات المتعلقة بالمعـاملات        
والتقنيات الإنتاجية، مع قلة ما تم تقديمه للزراع وأصـحاب          
محطات تعبئة الخضر فيمـا يتعلـق بالجانـب التـسويقى           

ر للمحاصيل المختلفة، ولما كان التسويق الجيد يبدأ منذ التفكي        
فى الزراعة، أى ماذا، ولمن، ومتى يزرع، وما تفـضيلات          

تـرتبط    المستهلك، وماهى الأسعار المتوقعة، فكلها أسـئلة      
بمتطلبات السوق، بالإضافة إلى إفتقار الـزراع وأصـحاب         
محطات تعبئة الخضر للمعلومـات والأنـشطة التـسويقية،         
وإرتفاع معدلات الفقد أثناء عمليـات مـا بعـد الحـصاد            

ل الخضر التى تواجه مشكلات فى تسويقها محليـا         لمحاصي
وعالميا نظراً للتوسع المستمر فى زراعتها، كما أن دخـول          
منتجين جدد يزيد من الحاجة إلى دراسـة  دور الإرشـاد            
الزراعى فى مجال تسويق الزراع، وأصـحاب محطـات          
تعبئة محاصيل الخضر بصفة عامة، ومحاصـيل الخـضر         

لك اتساقا مع التوجهات الحديثة     التصديرية بصفة خاصة، وذ   
لجهاز الإرشاد الزراعى من بـرامج إرشـادية مخططـة          
بصورة جيدة، ودراسة حاجات الأسواق، وإتجاهات الزراع،       
وأصحاب محطات تعبئة الخضر، والتعرف على حاجـات        
ومشكلات الزراع وأصحاب محطـات تعبئـة محاصـيل         

ايـة  الخضر وتسويقها، حيث تعد هذه القضايا وغيرهـا بد        
  .صحيحة لمعالجتها فنياً، وإقتصاديا، وإدرياً، وإرشادياً
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وتبدأ عملية التسويق من مرحلة التخطيط والتفكير فـى         
إختيار المحصول الذى سيقوم الزراع بزراعته وفقا لمـدى         
الطلب عليه، وتكاليف إنتاجه وتسويقه، هذا فضلا عن تأثير         

صول الذى  العديد من العوامل الأخرى المحددة لنوعية المح      
يرغب الزراع فى إنتاجه، لذا فالتحكم فى الجودة يبدأ مـن           
مرحلة التخطيط للإنتاج ويستمر إلى مرحلة الحـصاد ومـا    
بعد الحصاد، مع خلق وعى تصديرى لكل أطراف العمليـة          
الإنتاجية فى القطاع الزراعى، مع أهمية الأخذ بإعتبـارات         

 ـ     صحيحة، الجودة، والمواصفات، والممارسات الزراعية ال
والعمل على تقديم الإستشارات الزراعية المتعلقة بعمليـات        

ومساعدتهم على تحويلهـا    ، التداول الصحيحة إلى المنتجين   
إلى تطبيقات عملية، وأن الإرشاد التسويقى للمنتجين يكـون         
من خلال الإرشاد الزراعى فى مراحل الإنتاج والتـسويق،         

تقديم الخدمات  حيث أن جهود الإرشاد الزراعى ترتكز على        
للزراع فى مجـالات التقنيـات والمـستحدثات الخاصـة          

ولكن قلما يحصل الـزراع وأصـحاب       ، بمعاملات الإنتاج 
شادية تتعلـق   محطات التعبئة على معلومات ومساعدات إر     

أداء عمليات ما بعد الحصاد، وقد أدى بتسويق محاصيلهم، أو 
ة إلـى  إفتقار أصحاب محطات التعبئة إلى المعارف التسويقي 

إتباع المسالك التسويقية التقليدية ممـا أدى إلـى معـدلات           
مرتفعة من الفاقد أثناء عمليات ما بعد الحصاد، خاصة فـى           
الحاصلات البستانية لكونها سريعة التلـف حيـث قـدرت          

، ٢٠٠٦ مليـون طـن عـام        ١٤٣٥الكميات التالفة بنحـو     
، وكل ما سبق يؤدى لتـدنى       )٧٧٣: ، ص ٢٠١١الغزالى،  (

  .  المنتجين وإضعاف مقدرتهم التسويقية التنافسيةعوائد
       وتهدف الانشطة التسويقية إلـى حـل المـشاكل         
التسويقية لأصحاب محطات التعبئة، والمستهلك عن طريق       
إضافة منافع شكلية، ومكانية، وزمانية، وحيازية للـسلعة،         
وعلى ذلك يمكن النظر إلى عملية التسويق الزراعى علـى          

 من القرارت الزراعية التـى يتخـذها الـزراع          أنها سلسلة 
لتحديد المحصول المزمع زراعته، وكذا الصنف والمساحة،       
وكذلك تطبيق كافة التوصيات الإرشادية الزراعية المتعلقـة        

بإنتاج، وحصاد، وتسويق المحـصول كعمليـات الجمـع،         
لمسار التـسويقى   والفرز، والتدريج والتعبئة، وأيضا تحديد ا     

  . خارجياً، أوسواء داخلياً
ويلعب النظام التسويقى الكفء دوراً كبيراً فـى زيـادة          
الدخل العام للمزارع المنتج، والدخل القومى، ويعتمد الربح        
السلعى على جودة عمليات التداول، والتسويق للمحـصول        
المنتج مما يتطلب توافر الخبرة فى مجال التـسويق لـدى           

 الخـضر،   الزراع، وأصحاب محطات التعبئـة لمحاصـيل      
وبصفة خاصة فى مجالات إحتياج السوق، ومواعيد إنتاجها،      
والأصناف المرغوبة مع الإلمام الجيـد بعمليـات الإعـداد          
الداخلى والخارجى حتى تصل المنتجـات إلـى المـستهلك          

  . الداخلى والخارجى بصورة عالية الجودة
ويعتبر الإرشاد التسويقى أحـد أهـم أفـرع الإرشـاد           

تهتم بتسويق المحاصيل الزراعية عامـة،      الزراعى، والتى   
ومحاصيل الخضر بشكل خاص حيث لا يقف إهتمامه عنـد     
حد الحصاد بل يمتد ليشمل جميـع العمليـات التـسويقية،           

ــوبى، ( ــم الأدوار  )٤٦٨: ، ص١٩٩٨الطن ــل أه ، ولع
الإرشادية الزراعية التسويقية التصديرية جودة هذا المجال،       

 ١٤ت المتحدة أنها حـوالى      وقد حددت الأبحاث فى الولايا    
يمكن تطبيقها على جميع الخدمات التسويقية      خاصية للجودة   

ــق،  ــسية، والتوثي وهــى الأداء، ودعــم الوظــائف الرئي
والإستجابة، والكفاءة، والمطابقة، وسهولة التعامل، والـدوام      
والاستمرارية، واللباقة، والاتصال، والجـودة الملحوظـة،       

ويلـسون،  (تهلك، والملموسات،   والأمان، ومعرفة وفهم المس   
 & parasuraman)     ،)١٣٤-١٣٢:، ص ص١٩٩٦

Berry, 1985)  . 

من هنا تنبع أهمية إلمام المنتج الزراعـى، وأصـحاب          
محطات التعبئة لمحاصيل الخضر بمبادئ التسويق الزراعى       
وبالمشكلات، والمتغيرات التى تتصل بتـسويق منتجـاتهم        

 الإنتاجيـة والتـسويقة ممـا       لمساعدتهم فى إتخاذ القرارات   
يفرض دوراً متعاظماً لأجهزة الإرشـاد الزراعـى لتقـديم          
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خدماتها فى الإرشاد التسويقى، حيث أن الإرشاد التـسويقى         
وأصحاب محطات تعبئة الخـضر     ، يستهدف توعية الزراع  

بأهمية العناية بجودة المنتج، وكـذلك الإهتمـام بعمليـات          
هذة المنتجات سـواء فـى      التداول، وتأثير ذلك على تسعير      

السوق المحلى أو الخارجى، حيـث أن رسـالة الإرشـاد           
الزراعى تسعى إحداث نهضة فى مواصفات المنـتج لكـى          
يتمكن من المنافسة فى الأسواق الخارجية، وبالتالى زيـادة         
حجم الصادرات إستجابة لمتطلبات السوق العالمية وتمـشياً        

  .  مع المتغيرات الدولية
الكثير من المشاكل التسويقية لكثيـر مـن        وقد تبين أن    

الحاصلات الزراعية تنشا نتيجة عدم معرفة كل من الزراع،    
وأصحاب محطات التعبئة بالمواصفات التـسويقية الدقيقـة        
خلال المراحل الإنتاجية والتسويقية المختلفة، لذا فقد قامـت         
الأجهزه الإرشادية بالعمل على نشر وتبنى زراع الخـضر         

طات تجهيز وتعبئة الخضر لمجموعـة مـن        وأصحاب مح 
لخـضر سـواء    التوصيات الفنيـة الخاصـة بمحاصـيل ا       

  .التصديرللإستهلاك المباشر، أوالتصنيع، أو
ولما كان التصدير هدفا رئسياً لزراعة محاصيل الخضر        
التصديرية، فإن تخطيط بـرامج إرشـادية لنـشر أحـدث           

املات التوصيات الخاصة لتحسين المعاملات الزراعية ومع     
ما بعد الحصاد وصولاً إلى الإنتاج الصالح للتصدير، حيث         
يؤدى الإهتمام بمعاملات ما بعد الحصاد إلى الوصول لمنتج         
عالى الجودة للتصدير، وقادر على المنافـسة فـى الـسوق      
العالمى، وذلك بداية من تحديد الميعـاد الأمثـل للحـصاد           

 والنقـل،   مروراً بالفرز، والتدريج، والتعبئـة والتغليـف،      
  . والتخزين

وإنطلاقا مما سبق، ومن إهتمامات الباحث وتخصصه،        
فقد أثيرت عدداً من التساؤلات تعبر فى مجملها عن المشكلة          
البحثية لموضوع الدراسة الحالية، وتتمثل هذه التـساؤلات        

ما الخصائص المميزة  لأصـحاب محطـات تجهيـز          : فى
 الزراعى فى   وتعبئة محاصيل الخضر؟ وما الدور الإرشادى     

تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصـحاب محطـات        
تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر؟ وما  درجة تعظيم القدرات         
التسويقية التصديرية لأصحاب محطـات تجهيـز وتعبئـة         
محاصيل الخضر؟ وما العلاقات الإرتباطية بين الخصائص       
المميزة لأصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر       

دور الإرشادى الزراعى فى تعظيم القـدرات التـسويقية         وال
التصديرية لأصحاب محطات تجهيـز وتعبئـة محاصـيل         
الخضر؟ وما العلاقات التأثيرية بين الخـصائص المميـزة         
لأصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر والـدور        
الإرشادى الزراعى فى تعظيم القدرات التسويقية التصديرية       

هيز وتعبئة محاصيل الخـضر؟ ومـا       لأصحاب محطات تج  
العلاقات الإرتباطية بين الدور الإرشادى الزراعى وتعظيم       
القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب محطـات تجهيـز        
وتعبئة محاصيل الخضر؟ وما العلاقات التأثيرية بين الدور        
الإرشادى الزراعى وتعظيم القدرات التسويقية التـصديرية       

  تعبئة محاصيل الخضر؟ لأصحاب محطات تجهيز و
  :الأهداف البحثية

يستهدف هذا البحث بصفة رئيسية دراسة تعظيم القدرات        
 محطـات تجهيـز وتعبئـة       التصديرية لأصحاب التسويقية  

محاصيل الخضر المبحوثين بمركز كفر الـدوار محافظـة         
البحيرة، ويمكن تحقيق هذا الهـدف مـن خـلال دراسـة            

  : ةمجموعة من الأهداف الفرعية الاتي
التعرف على بعض الخصائص الاجتماعيـة المميـزة         -١

لأصحاب محطات تجهيز وتعبئـة محاصـيل الخـضر         
السن، وعدد السنوات التعليمية،    (المبحوثين والمتمثلة فى    

ومدى ونوع العضوية ودرجة المشاركة والإستفادة مـن        
، والإقتـصادية والمتمثلـة فـى       )الكيانات الاجتماعيـة  

زرعيـة، والكميـات المـصدرة،      الحيازة الأرضية الم  (
وعمالة أفراد أسر المبحوثين بالمحطة، والدخل السنوى،       
والتصدير، والرغبة فى التصدير، ونوع وعدد سـنوات        
الخبرة فى تجهيز وتعبئة محاصيل الخـضر التـسويقية         
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التصديرية، ونوع التسويق المتبع، والمحاصيل التى تـم        
ية والمتمثلة  ، والإتصال )تصديرها، وأسباب عدم التصدير   

درجة الإنفتاح التسويقى التـصديرى للمبحـوثين،       (فى  
، )ومدى ودرجة الإستعانة بمصادر المعلومات الزراعية     

الدوافع الإنجازية ورضـا    (والسيكولوجية والمتمثلة فى    
، )المبحوثين عن تسويق منتجات وخـدمات محطـاتهم       

عمليـات التوثيـق لأنـشطة      (والإدارية والمتمثلة فـى     
  . )المحطات

 تحديد الدور الإرشادي الزراعي في تعظـيم القـدرات          -٢
التسويقية التصديرية لأصحاب محطات تجهيز وتعبئـة       

  .محاصيل الخضر المبحوثين
 التعرف على درجـات تعظـيم القـدرات التـسويقية           -٣

التصديرية لأصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصـيل       
  . الخضر المبحوثين

بين كل مـن الخـصائص       دراسة العلاقات الإرتباطية     -٤
المدروسة بالهدف الأول لأصـحاب محطـات تجهيـز         
وتعبئة محاصيل الخضر، ودرجات الـدور الإرشـادى        

  . الزراعى الموضح بالهدف الثانى
 دراسة العلاقات التأثيرية بين كـل مـن الخـصائص           -٥

المدروسة بالهدف الأول لأصـحاب محطـات تجهيـز         
 الزراعـى   وتعبئة محاصيل الخضر، والدور الإرشادى    

  . الموضح بالهدف الثانى
 دراسة العلاقات الإرتباطية بين كل مـن الخـصائص          -٦

المدروسة بالهدف الأول لأصـحاب محطـات تجهيـز         
وتعبئة محاصيل الخضر، والمتغير التابع المتمثـل فـى        
درجات تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصـحاب       
 محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخـضر المبحـوثين       

  .الموضح بالهدف الثالث
 دراسة العلاقات التأثيرية بين كـل مـن الخـصائص           -٧

المدروسة بالهدف الأول لأصـحاب محطـات تجهيـز         
وتعبئة محاصيل الخضر، والمتغير التابع المتمثـل فـى        

درجات تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصـحاب       
محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخـضر المبحـوثين        

  .لهدف الثالثالموضح با
 دراسة العلاقـات الإرتباطيـة بـين درجـات الـدور            -٨

الإرشادى الزراعى الموضح بالهدف الثانى، والمتغيـر       
التابع المتمثل فى درجات تعظـيم القـدرات التـسويقية     
التصديرية لأصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصـيل       

  .الخضر المبحوثين الموضح بالهدف الثالث
أثيرية بين كل من درجـات الـدور        دراسة العلاقات الت   -٩

الإرشادى الزراعى الموضح بالهدف الثانى، والمتغيـر       
التابع المتمثل فى درجات تعظـيم القـدرات التـسويقية     
التصديرية لأصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصـيل       

  .الخضر المبحوثين الموضح بالهدف الثالث
  لأهمية النظرية والتطبيقية للبحث

 مجـال البحـوث الإرشـادية       يدخل هذا البحث ضـمن    
الزراعية التسويقية التصديرية، ومما لا شك فيـه أن نـدرة     
البحوث فى هذا المجال الإرشادى الزراعى، وكذلك نـدرة         
البحوث على فئة المستهدفين من أصحاب محطات تجهيـز         
وتعبئة محاصيل الخضر والذي يعتبر مـن أكثـر أوجـه           

 أهمية هذا البحث    ويمكن تناول أوجه   الأهمية لهذه الدراسة،  
  :النظرية والتطبيقية فيما يلى

  :الأهمية النظرية: أولا
تكمن أهمية هذه الدراسة من الناحية النظريـة فـي أن           
نتائج هذا البحث قد تساعد فى طرح العديد من المتغيـرات           
والمقاييس والمفاهيم التى يمكن أن تتصل بمجال هذا البحث،         

لأبحاث المستقبلية، وتفتح   والتى قد يمكن الإستعانة بها فى ا      
آفاقاً جديدة لدراسات مستقبلية فى مجال تعظـيم القـدرات          

، التسويقية للمحاصيل المختلفة سواء التصديرية أو المحليـة       
كما أن نتائج هذا البحث قد تساعد من خلال مـا يمكـن أن              
يتمخض عنه من معارف كخطـوة علـى طريـق تنظيـر         

قـدرات التـسويقية    الإرشاد التسويقى فى مجال تعظـيم ال      
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التصديرية، حيث أن تحقيق ظاهرة التراكم المعرفى فى هذا         
المجال البحثى يعتبر ضرورة ينبغى السعى لهـا، وهومـا          
يعتبر من أسـمى غايـات البحـث الإرشـادى الزراعـى          
التسويقي، وإدارة العمل الإرشادى الزراعى، وكذلك يمكـن        

جه الأهمية فى   فتح نفس الآفاق السابقة فيما يتعلق بدراسة أو       
مجال الدور الإرشادى الزراعي التسويقي التصديري فيمـا        
يتعلق بتعظيم القـدرات التـسويقية التـصديرية والمحليـة          
لأصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر وغيرها       

  .من المحاصيل
  :الأهمية التطبيقية: ثانياً

تنبع أهمية هذه الدراسة من الجانب التطبيقى من خـلال          
 المعارف العلمية المتعلقة بتحديد المتغيـرات الأكثـر         توفير

فاعلية في النهوض بالدور الإرشادي الزراعـى وبالتـالي         
زيادة فرص تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب       
محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر، وكذلك التعـرف        
على أهم المراحل والتطبيقات التى يحتاج إليهـا أصـحاب          

يز وتعبئة محاصيل الخـضر وخاصـة فيمـا         محطات تجه 
يتصل بتدعيم العلاقات بين الجهاز الإرشادي والمـستهدفين        
في مجال البحث، ولتكون نقطة إنطلاق لبناء برامج إرشادية         

، لسد الفجوة فى مجال تعظيم القدرات التسويقية التـصديرية        
وزيـادة  ، وفتح الأسواق الجديـدة   ، وبالتالى زيادة الإنتاجية  

  .ت المصدرةالكميا
وتعتبر هذه الدراسة كذلك تشخيصاً يهتم بتحديد حاجات        
أصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر بالكـشف        
عن نواحى القصور فـى خصائـصهم ومعـارفهم والتـي           
تتمخض عن مجموعة من التوصيات والتطبيقات المتعلقـة        
بتعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصـحاب محطـات        

 محاصيل الخضر، وكذلك فيما يوفر عدداً من        تجهيز وتعبئة 
المؤشرات التى قد يستعين بها المـسئولون فـى المجـال           
الإرشادى الزراعى التسويقى فى تحديد الأنشطة التدريبيـة        
التعليمية في المجالات الإرشادية التسويقية التى من شـأنها         

تلافى القصور فى النواحى التسويقية، وتخطـيط البـرامج         
 على أساس من حاجات االمبحوثين من أصـحاب         الإرشادية

محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر بما يـضمن لهـا          
كما تذهب الدراسة إلـى   .النجاح، والفاعلية، والاستمرارية

تطبيق التوصيات الفنية المتعلقة بدور الإرشاد الزراعي في        
 .مجال تعظيم القدرات التسويقية التصديرية

  الإطار النظري
  :ور وكيفية قياسهمفهوم الد

" سـنفود "نقلا عن   ) ١١٥: ، ص ١٩٩١(أشار الخراشى   
إلى أن الدور هو تصور لسلوك يـرتبط بـشخص معـين،            
وبصفة من صفاته الشخصية لأنه تعبير عن حاجاته، وهـذا          
الدور هو مجموعة من القيم والمعايير التي تحـدد الـسلوك       
المتوقع من شخص معين إستنادا إلى خصائـصه الفرديـة،          

يتضح من ذلك أن للدور مكونين أساسين همـا الـسلوك،           و
وشخصية الفرد، وأن هذا السلوك تحركه الحاجات والقـيم         

  .والمعايير
  : دور الإرشاد الزراعي في مجال التسويق الزراعى

نقلا عن منظمة الأغذية    ) ٢١: ، ص ٢٠٠٤(يذكر شلبى 
أن الكثير من الدراسات والملاحظـات      ) ١٩٩٤(والزراعة  

ة والتجارب العملية تؤكد على أن مـشاكل وعيـوب         الميداني
التسويق الزراعى مازالت تشكل أحد المعوقـات الأساسـية         
للإنتاج والتنمية الزراعية فى الدول النامية خاصـة الـدول          
التى لم تعط التسويق الزراعى الإهتمام اللازم، وخاصة فيما         
يتعلق بصغار الزراع، وأن زيادة الإنتاج الزراعى يـرتبط         

رتباطا وثيقا بوجود نظام تسويق كفء يتـضمن الحـوافز          إ
اللازمة للمزارعين، والمنافذ المضمونه للإنتاج الزراعـى،       
ويوفر المعلومات والخدمات والنظم التى تـسهل إنـسياب         
المنتجات من المنتج إلى المستهلك فى يسر، وبأقل التكاليف         

  .مع تعظيم المنافع
 التـسويق  أن) ٦٠ -٥٩: ، ص ص ٢٠٠٧(ويؤكد محمد 

يعد من أهم مجالات العمل الإرشادى، ومحوراً هاماً تتجـه          
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إليه أهداف العملية الإرشادية، ويهـتم البرنـامج القـومى          
لتسويق المنتجات الزراعيـة أولاً بـأن يـتم الإمتـصاص           
للمنتجات التى يتم إنتاجها من نوع معين وبمواصفات معينه         

 ـ       ت أسـواق   وبكميات معينة، من خلال الأسواق سواء أكان
محلية أم أسواق خارجية، وذلـك وقـت إحتياجهـا لتلـك            
الكميات، وأن تكون المنتجات على درجة عالية من الجودة،         
وبكميات كبيرة، وبأسعار مجزية فى الأسـواق الخارجيـة،         
خاصة وأن هذه المنتجات التى يتم تصديرها عادة ما تكون          
 فى منافسة مع منتجات البلاد الأخرى من حيـث الـسعر،          

  .والجودة، والخلو من الأمراض
  :تعريف الإرشاد التسويقي الزراعي

أنه فى ضـوء مفهـوم      ) ٣: ، ص ٢٠٠١(يضيف سلام   
وفلسفة الإرشاد الزراعى مـن ناحيـة، ومفهـوم وفلـسفة           
التسويق الزراعى من ناحية أخرى يمكن تعريف الإرشـاد         

أسـلوب إرشـادى تعليمـى لتبـسيط        " التسويقى على أنه    
ة والمهارات المرتبطة بالأنشطة والممارسات     المعارف الفني 

التسويقية، والعمل على نقلها إلى الزراع والقـاده الـريفيين          
  ".بهدف تطبيقها فى المراحل التسويقية المختلفة

  :تعريف التسويق الزراعى
يعرف التسويق كذلك بأنه العمليـة التـى بهـا يـتمكن         

تخدم المجتمع من تموين إحتياجاته الإستهلاكية حيـث يـس        
نظاماً للتوزيع يتكون من مساهمة أولئك القادرون على خلق         
صفقات وتدفقات تؤدى إلى حل مشكلة التباعد بين أطـراف          
السوق، وتؤدى إلى التبادل، والإستهلاك، وذلك فـى ظـل          
ــة،   ــصادية، والأخلاقي ــة، والإقت ــود الفني ــة القي مجموع

  ).١٥: ، ص٢٠٠٩حافظ، (والاجتماعية، 
     : سويقى الزراعىأهمية الإرشاد الت

نقـلا عـن     ) ٢٥: ، ص ٢٠٠٣(تشير سامية إبـراهيم     
Sandhu        إلى أهمية الإرشاد الزراعى التسويقى، وما يقدمه 

من خدمات تؤدى إلى رفع الكفـاءة التـسويقية المنـشودة           
مستقبلا من وجهة نظر السياسة الأمريكية، وتشمل تعريـف   

ن المراحـل   الزراع بالخدمات التسويقية الضرورية، وتحسي    
التسويقية للمنتجات الزراعية، وتحسين وسـائل الاتـصال        
التسويقية، ومساعدة الزراع على إيجاد حلول تسويقية بديلة،        
وإدخال محاصيل تسويقية جديدة، وتدعيم وسـائل النقـل،         

  .وتعريف الزراع بمزايا عملية التسويق
  :أهمية التسويق الزراعى

تــسويق أهميــة ال) ٢٤: ، ص٢٠٠٤(أوضــح شــلبى 
الزراعى فى أنه يهدف إلى توفير المنتجات الزراعية إلـى          
مستهلكيها فى الوقت، وبالشكل، والحجم المناسب، وبأسعار       
مناسبة، ولما كانت السلع الزراعية تتـصف فـى أغلـب           
الأحيان بكبر الحجم، وسرعة التلف، فقد بلـغ الفاقـد مـن            

 ـ     % ٦٠بعضها أكثر من     ة من الناتج منها، وهذا يعنى أهمي
مرحلة التسويق للمنتجات الزراعية، وضـرورة الإهتمـام        
بالدراسات التسويقية بهدف رفع كفاءة الجهاز التسويقى حتى        
يتحقق زيادة فى رفاهية المجتمع، حيث يترتيب على خفض         
التكاليف التسويقية تحول هذه المبالغ المتوفرة إلى كل مـن          
 المنتج الزراعى فى صورة زيـادة فـى أسـعار منتجاتـه           
الزراعية، والمستهلك فى صورة أسعار أقل للـسلع التـى          
يشتريها، ويترتب على رفع كفاءة الجهاز التسويقى تحـسين       
الخدمات التسويقية دون حـدوث إرتفـاع فـى التكـاليف           
التسويقية، أى أن رفع كفاءة الجهاز التسويقى تـؤدى إلـى           
زيادة دخل المنتجين الزراعيين، وزيـادة القيمـة الحقيقـة          

ول النقدية للمستهلكين، كما تظهـر أهميـة التـسويق          للدخ
الزراعى نتيجة لما تتصف به أنـشطة الإنتـاج الزراعـى           

 .والمنتجات الزراعية من خصائص

  :مفهوم التسويق الدولى
 أن للتسويق) ٤ -٣: ، ص ص٢٠٠٩(يوضح عمارة 

أو  العالمى،أو الكونى التسويق ومنها عدة، مرادفات الدولي
 الخارجية أوالتجارة المقارن، أوالتسويق الخارجى، التسويق

 نواحى كافة الدولي هو  والتسويقالتصدير،الدولية، أو أو

 المورد من والخدمات السلع بإنسياب تتعلق التى النشاط
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 إلى المحلى أومن المصدر المحلى، المستورد إلى الخارجى

  . الخارجية الأسواق
  :عمليات التداول لحاصلات الخضر

ل بصفة عامة جميع المراحل التي تمر بها يقصد بالتداو
الثمار خلال رحلتها التسويقية إبتداء من قطفها وحتى 

تحديد : وصولها إلى المستهلك النهائي، وهذه المراحل هى
التدريج، درجة صلاحية القطف، وطريقة القطف، والفرز، و

 والتعبئة، والتخزين، أوالتسويق، أوالتصدير، أوالتصنيع،
  ).١: ، ص١٩٩٥العرابى، (

  :عوامل الجودة في محاصيل الخضر
يمكن تعريف الجودة بأنها مجموعة العوامل والصفات 
التى تميز أى شئ وتكسبه القبول، كما أن الجودة هي درجة 
من درجات الإمتياز والتمييز، والجودة في محاصيل الخضر 
هى خليط من كل العوامل والخصائص والمميزات التي 

، ١٩٧٥عبدالعال، وآخرون، (ه كغذاءتكسب المحصول قيمت
  ).٢٥٠: ص

أهم العوامل المؤثرة في الطاقة التصديرية للمحاصيل 
  :البستانية المصرية

تعتبر تنمية الصادرات البستانية المصرية للأسواق 
الخارجية هدفاً مهماً من أهداف الدولة كإحدى وسائل تنمية 

 وتعتبر وتنوع مصادر الدخل القومي من العملات الأجنبية،
صادرات مصر من حاصلاتها البستانية ضئيلة إذا ما قيست 
كماً أو قيمة بما يجب أن تكون عليه، مما يدفعنا للبحث عن 
عوامل القوة والضعف المسئولة عن تحديد الطاقة 
التصديرية للمحاصيل البستانية، والتي تتأثر بالقدرة التنافسية 

وقف القدرة لتلك المنتجات في الأسواق الخارجية، وتت
التنافسية لأي سلعة على حجم الصادرات منها بالنسبة لحجم 

 جودتها، ومدى العارضين الآخرين لنفس  السلعة، وعلى
لتلك السلعة، وعلى مدى ملاءمتها ) الترويج( التعريف

لأذواق المستهلك في الدول المستوردة، وقدرة الموردين 
ليها بأسعار سم الطلب ععلى إمداد أسواق الاستيراد في موا

رخص ثمنها مقارنة بمثيلاتها من مصادر (تنافسية 
 ).الإستيراد الأخرى المنافسة

  الأسلوب البحثى
  التعريفات الإجرائية

عرض للتعريفـات الإجرائيـة للمـصطلحات        فيما يلى 
  :والمفاهيم الرئسية الواردة بهذه الدراسة

الحيــازة الأرضــية المزرعيــة لمحاصــيل الخــضر ) ١(
  :لأصحاب المحطات المبحوثينالتصديرية 

مجموع المساحات الأرضية الزراعية بـالقيراط التـى        
يحوزها المبحوثون، ويتم زراعتهـا بمحاصـيل الخـضر         

 - البطاطس - الفاصوليا الخضراء  -الخرشوف( التصديرية  
، وقت إجراء الدراسة سـواء كانـت إمتلاكيـة أو           )البسلة

  .إستئجارية أوبالمشاركة
تفادة بمصادر المعلومات الزراعيـة     مدي ودرجة الإس  ) ٢(

  :لأصحاب المحطات المبحوثين
يقصد بها مدى تعرض أصحاب المحطات المبحـوثين        
لوسائل المعلومات المختلفة المتمثلة فـي نقطـة التجـارة          
الدولية، والإنترنت، والمحطات الخاصة بتصدير المنتجـات       

 ـ      ة الزراعية، والجمعية المصرية للتنمية والإستثمار، والغرف
التجارية، والتعامل بالبورصـة، والمـشاريع الزراعيـة،         
وإستشاريون بالأجر، وكذلك درجة الإستفادة منهـا، وتـم         
قياس هذا المتغير بتقويم أصـحاب المحطـات المبحـوثين          
الذاتى الكمى لمصادر المعلومات التسعة كمـا هـو مبـين           

  .بالإستبيان
وثين الدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات المبح     ) ٣(

  :عن تسويق منتجات وخدمات محطاتهم
يقصد به فى هذا البحث مجموع الدرجات التى يحـصل          
عليها أصحاب المحطات المبحوثين نتيجة إستجابتهم لعـدد        

وهـى العائـد،    خمس عشرة عبارة تمثل سـبعة محكـات         
والتصدير، والمشاكل، والخبرة، وعضوية جمعيات تـسويق       
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قياس هذا المتغير بتقـويم     وقد تم   الخضر، والثقة، والجودة،    
المبحوثين الذاتى الكمى من خـلال إسـتجابتهم للعبـارات          

   .الخمس عشر المبينة بإستمارة الإستبيان
  :عمالة أفراد أسرة أصحاب المحطات المبحوثين) ٤(

يقصد بها مشاركة أفراد الأسرة بالعمل داخل المحطـة         
بل  الوقت، مقا  جزء من اء بنين أوبنات، طوال الوقت، أو     سو

  .بدون أجر من الأجر، أوجزءأجر مادى كامل، أو
مدى الإنفتاح التسويقى التصديرى لأصحاب المحطات      ) ٦(

  :المبحوثين
يقصد به فى هذا البحث مدى تـردد المبحـوثين علـى            
أسواق الدول العربية، وأسواق الدول الأوربية، ومحطـات        
تصدير الخـضر، والمـصديرين وأصـحاب الـشركات،         

تمرات الزراعية المحلية والدولية، وكذلك     والمعارض والمؤ 
درجة الإستفادة من هذا التردد، وقد تم قياس درجة الإستفادة          
من خلال قيام المبحوثين بالتقويم الذاتى الكمى لبنود الإنفتاح         

  .الخمسة كما هو مبين بإستمارة الإستبيان
  : نوع التسويق المتبع لأصحاب المحطات المبحوثين) ٧(

سلوب الذى يستخدمه فـى بيـع منتجـات         يقصد به الأ  
المحطة من محاصيل الخضر التسويقية التصديرية سـواء        

تعاقدات مع أصحاب   ن هذا البيع عن طريق المصدرين أو      كا
  .المصانع والشركات

  : عمليات التوثيق لأنشطة أصحاب المحطات المبحوثين) ٨(
يقصد به فى هذا البحث مجموع الدرجات التى يحـصل          

المحطات المبحوثين نتيجة إستجاباتهم لعـدد      عليه أصحاب   
سبع عبارات تمثل سبعة محكات مختلفة، وقد تم قياس هـذا           
المتغير من خلال تقويم المبحـوثين الـذاتى الكمـى فـى            

  . استجاباتهم للعبارات السبع المبينة بإستمارة الإستبيان
  
  

درجة مشاركة وإستفادة أصحاب المحطات المبحوثين      ) ٩(
  :  الاجتماعيةمن الكيانات

يقصد به فى هذا البحث مجموع الدرجات التى يحـصل          
والإسـتفادة  ، عليها المبحوثون نتيجة إستجاباتهم بالمشاركة    

من الكيانات الاجتماعية المتمثلة فى جمعية تسويق الخضر        
والفاكهة، والجمعية المصرية للتنمية والإستثمار، وجمعيات      

ة الدولية، والغرفـة    الأعمال لتسويق الخضر، ونقطة التجار    
التجارية، والجمعية الزراعية، وقد تم قياس هذا المتغير من         
خلال تقويم المبحوثين الذاتى الكمـى لكـل مـن درجتـى            

  .والإستفادة كما هو مبين بإستمارة الإستبيان، المشاركة
  :المزيج التسويقى لأصحاب المحطات المبحوثين) ١٠(

سـتجابة  يقصد به مجموع الـدرجات المعبـرة عـن إ         
المبحوثين لثمان وعشرين عبارة تمثل أربعة محكات وهى        
التسعير، والتوزيع، والاتصالات التسويقية، وجودة المنتج،      
وقد تم قياس هذا المتغير من خلال تقويم المبحوثين الـذاتى           

  .الكمى للثمان وعشرين عبارة المبينة بإستمارة الإستبيان
ى لأصـحاب   الدور الإرشـادي الزراعـي التـسويق      ) ١١(

  :المحطات المبحوثين
يقصد به مجموع الـدرجات المعبـرة عـن إسـتجابة           
المبحوثين نحو ما يحصلون عليه مـن خـدمات تعليميـة           
إرشادية تسويقية، وبصفة خاصـة مـن جهـاز الإرشـاد           
الزراعى، وذلك من خلال الإستجابة لثمان عـشرة عبـارة          
 تتناول المحكات المختلفـة المرتبطـة بالـدور الإرشـادى         
الزراعى التسويقى، وقد تم قياس الدور بتقـويم المبحـوثين        
الذاتى الكمى من خلال إستجابة الزراع المبحوثين للعبارات        

  .الثمان عشرة المبينة بإستمارة الإستبيان
تعظيم القدرات التـسويقية التـصديرية لأصـحاب        ) ١٢(

 :المحطات المبحوثين

حـصل  يقصد به فى هذا البحث مجموع الدرجات التى ي        
عليها أصحاب المحطات المبحوثين نتيجة إستجابتهم لعـدد        
ثلاث وستين عبارة تمثل ستة محكات تقيس تعظيم قدراتهم         
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وهى معاملات ما قبـل     ، التسويقية التصديرية داخل المحطة   
الحصاد وما بعد الحصاد، والمواصفات التصديرية للـدول        
 المختلفة، ومعارف أصحاب المحطات عن عمليات الإعداد      
والتسويق، واستخدام التكنولوجيا لتعظيم القدرات التـسويقية       
لمحاصيل الخضر، واستخدام المحطات للتسويق الالكترونى      
لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية للخـضر، والمـزيج        
التسويقى لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية للخضر، وقد       

 الكمـى مـن     تم قياس هذا المتغير بتقويم المبحوثين الذاتى      
خلال إستجابتهم للعبارات الثلاث وستين المبينة بإسـتمارة        

  .الإستبيان
  المتغيرات البحثية

يتم تحديد المتغيرات البحثية، وأبعاد قياسها فى ضـوء         
أهداف البحث، وقد تم الإستعانة بالكتابات السابقة فى مجال         
الدراسة، وكذلك من خلال عمل الباحث فى هـذا المجـال           

، ومن خلال تفاعله اليومى مع جميع أطـراف         وملاحظاته
العمليات الإنتاجية والتسويقية المختلفة، وقـد تـم تقـسيم          
المتغيرات البحثية إلـي المتغيـرات المـستقلة، والمتغيـر          

  :الوسيط، والمتغير التابع على النحو التالى
  : المتغيرات المستقلة-أ

تتمثل المتغيرات المستقلة لأصحاب محطـات تجهيـز        
ئة محاصيل الخضر المبحـوثين فـى الـسن، وعـدد           وتعب

السنوات التعليمة، ودرجات إنفتـاح المبحـوثين التـسويقي         
التصديرى، وعمالة أفراد أسر المبحوثين بالمحطة، والحيازة       
الأرضية المزرعيـة، والكميـات المـصدرة، ودرجـات         
المشاركة والإستفادة من الكيانات الاجتماعية ، وعدد سنوات        

جهيز وتعبئـة محاصـيل الخـضر التـسويقية        الخبرة في ت  
التصديرية، والدوافع الإنجازية ورضـا المبحـوثين نحـو         
تسويق منتجات وخدمات محطـاتهم، ودرجـة الإسـتعانة         
بمصادر المعلومات الزراعية، وعمليات التوثيـق لأنـشطة        

  . المحطات
  

  : المتغير الوسيط-ب
عى يتمثل المتغير الوسيط فى درجات دور الإرشاد الزرا       

فى تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب محطـات        
  .تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر المبحوثين

  : المتغير التابع-ج
يتمثل المتغير التابع فى الدرجات الكلية لتعظيم القدرات        
التسويقية التصديرية لأصحاب محطـات تجهيـز وتعبئـة         

  .محاصيل الخضر المبحوثين
  الفروض البحثية

ت الكتابات المتوفرة عن البحوث العلمية بعـدد        لقد تقدم 
أن : من التعريفات التى تحدد المقصود بالفرض العلمى منها       

 ـمثابة حل مقترح لمشكلة محـددة، أو      الفرض يعتبر ب   سير تف
ميم مبدئى، وتظل صـحة     تعمبدئى لظاهرة من الظواهر، أو    

التعميم وصـلاحيته متوقفـة علـى       هذا الحل أوالتفسير أو   
 التحقيق منه، ويحدد الفرض الصفرى فى قـول         الإختبار أو 

عـاملين   للعلاقة السببية بين متغيـرين أو      بأنه وصف : آخر
أحدهما هو المتغير المستقل، والآخر هو المتغيـر التـابع،          
ويقصد بالمتغير المستقل ذلك الذى يفترض فيه التأثير فـى          

  ).١٧ -١٦: ، ص ص١٩٨٧جلبى، (المتغير التابع، 
البحث تم إختبار مجموعة من الفروض      وتحقيقاً لأهداف   

  :البحثية كما يلى
 توجد علاقة إرتباطية مغزوية بين كل من المتغيـرات          -١

المستقلة الكمية لأصحاب المحطات المبحوثين كل على       
حدة والمتمثلة فى السن، وعـدد الـسنوات التعليميـة،          
ودرجة المشاركة والإستفادة من الكيانات الاجتماعيـة،       

، لزراعيـة عانة بمـصادر المعلومـات ا     ودرجة الإسـت  
والدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات المبحوثين      
عن منتجات وخدمات محطاتهم، وعمالة أفـراد أسـر         
المبحوثين بالمحطات، ودرجـات الإنفتـاح التـسويقى        
التصديرى، وعدد سنوات العمل فـى تجهيـز وتعبئـة          
محاصيل الخضر التـسويقية التـصديرية، والكميـات        
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مصدرية، والحيازة الأرضية المزرعيـة، وعمليـات       ال
التوثيق لأنشطة المحطات، والمتغير التابع المتمثل فـى        
تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب المحطات      

  . المبحوثين
ويتم إختبار الفروض المستقلة الـسابقة فـى صـورتها            

  :الصفرية على النحو التالى
مغزوية بين كـل المتغيـرات      لا توجد علاقة إرتباطية     "    

المستقلة السابقة كل على حده، والدرجات الكلية لتعظيم        
القدرات التسويقية التـصديرية لأصـحاب المحطـات        

  .المبحوثين كمتغير تابع
 توجد علاقة إرتباطية مغزوية بين كل من المتغيـرات          -٢

المستقلة الكمية السابقة كل على حدة، والمتغير الوسـيط         
رجات دور الإرشاد االزراعى فى تعظـيم       المتمثل فى د  

القدرات التسويقية التـصديرية لأصـحاب المحطـات        
  . المبحوثين

ويتم إختبار الفروض المستقلة السابقة فـى صـورتها             
  :الصفرية على النحو التالى

لا توجد علاقة إرتباطية مغزوية بين كـل المتغيـرات          "    
شاد الزراعى  المستقلة السابقة كل على حده، ودور الإر      

فى تعظيم القدرات التـسويقية التـصديرية لأصـحاب         
  .المحطات المبحوثين كمتغير وسيط

 توجد علاقة إرتباطية مغزوية بين كـل مـن المتغيـر            -٣
الوسيط والمتمثل في درجات دور الإرشاد الزراعـي،        
والمتغير التابع المتمثل فى درجـات تعظـيم القـدرات          

  . لمحطات المبحوثينالتسويقية التصديرية لأصحاب ا
ويتم إختبار الفرض الوسيط فى صورته الصفرية على            

  :النحو التالى
لا توجد علاقة إرتباطية مغزوية بين المتغيـر الوسـيط          "   

والدرجات الكلية لتعظيم القدرات التـسويقية      ، للمبحوثين
  .التصديرية كمتغير تابع

مـستقلة   توجد علاقة تأثيرية مغزوية بين المتغيـرات ال        -٤
السابقة المدروسة مجتمعة، والدرجات الكليـة لتعظـيم        
القدرات التسويقية التـصديرية لأصـحاب المحطـات        

  .المبحوثين كمتغير تابع
ويتم إختبار الفروض المستقلة الـسابقة فـى صـورتها          

  :الصفرية على النحو التالى
لا توجد علاقة تأثيرية مغزوية بين المتغيرات المستقلة        "

جتمعة، والدرجات الكلية لتعظـيم القـدرات       المدروسة م 
التسويقية التصديرية لأصحاب المحطـات المبحـوثين       

  .كمتغير تابع
 توجد علاقة تأثيرية مغزوية بين المتغيـرات المـستقلة          -٥

السابقة المدروسة مجتمعـة، ودرجـات دور الإرشـاد         
الزراعى فى تعظيم القـدرات التـسويقية التـصديرية         

  .حوثين كمتغير وسيطلأصحاب المحطات المب
ويتم إختبار الفروض المستقلة الـسابقة فـى صـورتها          

  :الصفرية على النحو التالى
لا توجد علاقة تأثيرية مغزوية بين المتغيرات المستقلة        " 

المدروسة مجتمعة، ودور الإرشاد الزراعى فى تعظـيم        
القدرات التسويقية التـصديرية لأصـحاب المحطـات        

  .المبحوثين كمتغير وسيط
 توجد علاقة تأثيرية مغزوية بـين المتغيـر الوسـيط           -٦

والمتمثل فى درجات دور الإرشاد الزراعـى كمتغيـر         
وسيط، والدرجات الكلية لتعظـيم القـدرات التـسويقية         

  .التصديرية لأصحاب المحطات المبحوثين كمتغير تابع
ويتم إختبار الفرض السابق فى صورته الصفرية علـى         

  :النحو التالى
جد علاقة تأثيرية مغزوية بين المتغيـر الوسـيط،         لا تو "

والدرجات الكلية لتعظيم القدرات التسويقية التـصديرية       
  .لأصحاب المحطات المبحوثين كمتغير تابع
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  منطقة البحث
تعد محافظة البحيرة من أكبر محافظـات الجمهوريـة         

، ويبلغ عدد سـكانها وفقـاً       ٢ كم ٩٨٢٦حيث تبلغ مساحتها  
نـسمة، والـذى يمثـل      ) ٥٦٤٧٠٠٠(  ٢٠١٤لتقدير عام   

من عدد سكان جمهورية مـصر العربيـة، وتقـع          % ٦,٦
المحافظة فى الترتيب الخامس على مستوى الجمهورية من        
حيث عدد السكان، ويعد مركز كفر الدوار من أهم مراكـز           

 ألف نسمة فـى     ٢٧٨٣٤٤المحافظة حيث يبلغ عدد سكانه      
   نسمة،  ألف٩٠٣٩٦٥الحضر، أما مجموع سكان الريف 

http://ar.wikipedia.org/wiki/ ) البحيرة-محافظة (    
وتنقسم محافظة البحيرة إدارياً إلى خمسة عشر مركزاً،        
وتحدد الزمام الزراعى لها وفقا لإحصائيات التعداد الزراعى 

ن من مجموع المـساحة      ألف فدا  ٩٥٩٥٠٣ بحوالى   ٢٠١٢
الزراعية فى جمهورية مـصر العربيـة، وتبلـغ مـساحة           

 ألف فدان، ويعد مركز كفر      ١٤٠١٠٥محاصيل الخضر بها    
الدوار أحد المراكز الزراعية الهامة التى تتوسط محافظـة         
البحيرة، ويبلغ مجموع الزمام المنزرع بكفر الدوار حوالى         

 ألف  ٢٠٤٢١  ألف فدان، أما مساحة الخضر فتبلغ      ٧٠٨٦٤
فدان من مجموع الزمام المنزرع، كما يحتل مركـز كفـر           
الدوار المركز الأول على مستوى المحافظـة بـل وعلـى           
مستوى جمهورية مصر العربية فى إنتاج محاصيل الخضر        
غير التقليدية الرئيـسية، ومنهـا محـصول الخرشـوف،          
والفاصوليا الخضراء، والبسلة، والتى تعد هذه المحاصـيل        

راتيجية غير التقليدية الهامة سواء للإستهلاك المحلى،       الإست
أو لأغراض التصنيع، أو لأغراض التصدير، وقـد وقـع          
الإختيار على مركز كفر الدوار نظرا لأنه من أهم المراكز          
فيما يتصل بزراعة أصناف الخضر غير التقليديـة، وقـد          
أختيرت قريتى كوم البركة، وسيدى غازى من مركز كفـر          

يرجع ذلك إلى أنها  أكبر مساحة منزرعة بالخضر،         الدوار و 
 فدان خضر، أمـا سـيدى       ٢٢٥٠حيث يزرع بكوم البركة     

وكذلك بهمـا أكبـر      فدان خضر،    ١٩٠٦غازى فيزرع بها    

عدد من محطات تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر التصديرية        
بالمركز، كما أن إنتاج القـريتين مـن الخرشـوف يمثـل            

وسط، كمـا تتميـز القـريتين       من إنتاج الشرق الأ   % ٧٩,١
بموقعهما المتميز حيث تعتبراً من القرى الرئيسية لمركـز         

  ).٢٠١٣الإدارة الزراعية بكفر الدوار، ( كفرالدوار، 
  الشاملة والعينة

تنطوى شاملة هذا البحث على جميع أصحاب محطـات         
تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر، ويبلغ مجموع المحطـات        

يـث قـام الباحـث بإختيـار         محطة، ح  ٤٨٠بكفر الدوار   
المبحوثين المصدرين وعددهم خمسة، وأيضاً تـم إختيـار         
المبحوثين ممن تم تحويلهم من القطاع غير الرسـمى إلـى           
القطاع الرسمى وعددهم عشرة، حيث أن كل مـن هـؤلاء           
المصدرين الخمسة والمرخصين الرسمين هم فقط من بـين         

ة من باقى   باقى أصحاب المحطات، ثم أختيرت عينة عشوائي      
المحطات التى تقع فى زمام قريتي كوم البركـة، وسـيدى           

مـن المحطـات الموجـودة      % ٧٠وهى تزيد عن    -غازى
 من الشاملة، والتى تمثل   % ١٥ بواقع   -بمركز كفر الدوار    

 مبحوثاً، وبذلك يكون مجموع العينـة مـن أصـحاب           ٧٠
  . مبحوثا٨٥ًالمحطات المبحوثين 
  أسلوب جمع البيانات

لبيانات من العينة المحـددة مـن أصـحاب         تم تجميع ا  
المحطات المبحوثين، وقد تم تجميـع البيانـات باسـتخدام          
الإستبيان بالمقابلة الشخصية، وقد تم الإعتماد فى تـصميم         
إستمارة الإستبيان على أسئلة مباشرة، وأخرى غير مباشرة،        
وقد تضمنت إستمارة البحثثلاثة أقسام، يـدور الأول منهـا          

صائص الاجتماعية، والإقتصادية، والنفسية،    حول بعض الخ  
والإتصالية، والإدارية، والقسم الثانى يدور حـول تعظـيم         
القدرات التسويقية التصديرية، والقسم الثالث يدور حول دور     

  .الإرشاد الزراعى فى تعظيم القدرات التسويقية التصديرية
  

  أسلوب تحليل البيانات
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راحل تمهيدية بداية من    مر تحليل البيانات البحثية بعدة م     
المراجعة الفورية لكل إستبيان عقب إستيفاء بياناته مباشرة،        
ثم تفريغ البيانات، وتبويبها، وجدولتها بما يتفـق وتحقيـق          

  .الأهداف والفروض البحثية التى تختبرها الدراسة
وقد تم الإستعانة بعدد من الأساليب الإحصائية تمثلت فى     

ة، والمتوســط الحــسابى، التكــرارات، والنــسب المئويــ
، )ت(عيارى، ومعامل الإخـتلاف، وإختبـار     والإنحراف الم 

وكذلك تم إستخدم معامل الإرتباط البـسيط، كمـا إسـتخدم           
، ومعامـل   )ف(معامل الإرتباط المتعدد، وإختبـار    الباحث  

الإنحدار المتعـدد، ومعامـل الإنحـدار الجزئـى، وذلـك           
  .SPSS" "بالإستعانه بالحاسب الآلى من خلال برنامج

  النتائج البحثية
سيتم عرض ومناقشة النتائج البحثية المتعلقة بكل من 

ودور ، الخصائص المميزة لأصحاب المحطات المبحوثين
الإرشاد الزراعي في تعظيم القدرات التسويقية التصديرية 
للمبحوثين، وتعظيم القدرات التسويقية التصديرية للمبحوثين، 

نحدارية بين كل من الخصائص والعلاقات الإرتباطية والإ
والمتغير التابع، وفيما ، والمتغير الوسيط، المميزة للمبحوثين

  :يلى نتناول النتائج البحثية
خصائص أصحاب المحطات المبحوثين الاجتماعية  :أولا

  :والإقتصادية والإتصالية والسيكولوجية والإدارية
 : الخصائص الاجتماعية للمبحوثين-أ

: ثلاثة عناصر تتمثل في    جتماعيةتدرس  الخصائص الا   
السن، وعدد السنوات التعليميـة، ومـدى ونـوع ودرجـة           
المشاركة والإستفادة من الكيانات الاجتماعية، وفيمـا يلـى         

  :نعرض هذه الخصائص
  :سن المبحوثين) ١(

تشير النتائج البحثية إلى أن سن المبحوثين يتراوح من 
،  سنة٤٧,٣٢سنة، وبمتوسط حسابى قدره ٧٢-٢٦

 سنة، ويتضح من هذه القيم ١١,٥٩وإنحراف معيارى قدره 

إرتفاع التباين السنى بين المبحوثين، ويؤكد ذلك نسبة معامل 
، وقد يؤدى إنخفاض التجانس %٢٤الإختلاف التى بلغت 

السني بين المبحوثين إلى العديد من السلبيات ومنها مثلا 
، وكذلك إختلاف حاجاتهم، ومعارفهم، ومهاراتهم، وقدراتهم

يتصل بطبيعة وجودة محطاتهم، وقد تم تقسيم المبحوثين إلى 
ثلاث فئات بإستخدام المتوسط الحسابى، وبطول فئة مقداره 

أن الفئة ) ١جدول (وحدة إنحراف معيارى، وقد إتضح من 
، وبالرغم من غالبية %٣٥,٢٩تمثل )  سنة٤١أقل من (الدنيا

 . نسب الفئات الثلاثالفئة الدنيا إلا أن هناك نوع من تقارب 

  :عدد سنوات المبحوثين التعليمية) ٢(
يتضح من النتائج البحثية أن عدد السنوات التعليمية 

 سنة تعليمية، وذلك ١٧-للمبحوثين تتراوح من صفر
 سنة تعليمية، وإنحراف معيارى ٦،٩٤بمتوسط حسابى قدره 

 سنة تعليمية، ويتضح من هذه القيم إرتفاع ٥,٩٤قدره 
 فى سنوات التعليم بين المبحوثين، وتؤكد هذه النتيجة التباين

، وهى نسبة %٨٥،٦نسبة معامل الإختلاف التى بلغت 
شديدة الارتفاع تؤدى إلى إختلاف يؤثر فى  الجوانب 

الخ، وقد تم ... المعرفية، والتنموية، والقدرات الإدارية 
تقسيم المبحوثين إلى ثلاث فئات بإستخدام المتوسط 

وبطول فئة مقداره وحدة إنحراف معيارى، ويتبين الحسابى، 
تمثل غالبية ) ١٠أكبر من (أن الفئة العليا ) ١جدول (من 

، وهو ما قد يساعد على قيامهم %٤٤,٧المبحوثين بنسبة 
بدور إرشادى للزراع فى بعض الجوانب المتعلقة بمتطلبات 

  .ما قبل وما بعد الزراعة
 وإستفادة مدى ونوع العضوية ودرجة مشاركة) ٣(

  :المبحوثين من الكيانات الاجتماعية
أن غالبية المبحوثين من ) ٢جدول (توضح النتائج البحثية

أصحاب المحطات غير أعضاء بالكيانات الاجتماعية 
، أما %٧٦,٤إلى % ٩٨,٨المدروسة، بنسب تتراوح من 

فيما يتعلق بنوعية العضوية فإن مبحوثاً واحدا عضوا 
الزراعية التعاونية، وثلاثة مبحوثين بمجلس إدارة الجمعية 
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أعضاء إدارة بالجمعية المصرية للتنمية والإستثمار، ومما لا 
شك فيه أن ما تشير إليه تلك النتائج توضح عدم وعى 
المبحوثين بأهمية العضوية بالكيانات المرتبطة بمجالات 
أنشطة عملهم، والحرص على الإستفادة مما تقدمه من 

مستوى المحلى أو الدولى، وكذلك فى خدمات سواء على ال
المجالات الإنتاجية، أو التسويقية، أو التصديرية، هذا 
بالاضافة إلى أهمية العضوية فى مجالات التعاون بين 

  .الأعضاء وما يتولد بينهم من تنسيق وإكتساب معارف
أما فيما يتعلق بدرجات المبحوثين ممن يشارك  فى 

نتائج البحثية إلى أن درجات الكيانات الاجتماعية فتشير ال
درجة، وذلك بمتوسط ) ٣٣ -٣(مشاركتهم تتراوح من 

 ٦،٠ درجة، وإنحراف معيارى قدره ١٠،٠حسابى قدره 
درجة، وتبين من هذه النتائج إرتفاع التباين فى درجة 
المشاركة بين المبحوثين، ويؤكد ذلك معامل الإختلاف إذ 

جانس إلى العديد ،  وقد يؤدى إنخفاض الت%٦٠بلغت نسبته 
من السلبيات منها مثلا التباين فى مستوى المعرفة وبصفة 
خاصة فيما يتعلق بما هو جديد، وكيفية المطالبة بحقوقهم، 
وغير ذلك الكثير من فقد الفرص التدريبية، وفتح الأسواق 

الخ، وقد تم تقسيم المبحوثين إلى ثلاث فئات ...الجديدة
طول فئة مقداره وحدة بإستخدام المتوسط الحسابى، وب
أن الفئة الدنيا ) ١جدول (إنحراف معيارى، وقد إتضح من 

وهى تمثل غالبية فئات ، %٥١,٢تمثل )  درجة٧أقل من (
  .المبحوثين

أما فيما يتعلق بدرجات إستفادة المبحوثين ممن شاركوا 
في الكيانات الاجتماعية فتشير النتائج البحثية إلى أن درجة 

وذلك بمتوسط حسابى ،  درجة٣٠ -٢  منإستفادتهم تتراوح
 درجة، ٥,٩ درجة، وإنحراف معيارى قدره ٨,٦قدره 

وتبين من هذه النتائج إرتفاع تباينهم فى درجة الإستفادة، 
،  وقد %٣٤,٦ويؤكد ذلك معامل الإختلاف إذ بلغت نسبته 

تم تقسيمهم إلى ثلاث فئات بإستخدام المتوسط الحسابى، 
ة إنحراف معيارى، وقد إتضح من وبطول فئة مقداره وحد

% ٥٦,١تمثل )  درجات٦أقل من (أن الفئة الدنيا) ١جدول (
  .وهى تمثل غالبية فئات المبحوثين المشاركين

  : الخصائص الإقتصادية للمبحوثين-ب
تتناول هذا الخاصية عرضاً ومناقـشة لعـشرة سـمات          
مميزة للمبحوثين، والمتمثلة فى عمالة أفراد أسر المبحوثين        
بالمحطة، ونوع وعدد سنوات الخبرة في تجهيـز وتعبئـة          
الخضر التسويقية التصديرية، والكميات المصدرة، والرغبة      
فى التصدير، والتصدير، والسعة الحيازية المزرعية، ونوع       
التسويق المتبع، والمحاصيل التى تم تصديرها، وأسباب عدم        
التصدير، والدخل الـسنوى، وفيمـا يلـى عرضـاً لهـذه            

  :صائصالخ
  :عمالة أفراد أسر المبحوثين بالمحطة) ١(

تم تصنف عمالة أفراد أسر المبحوثين المشاركين وفقـا         
لمعيارين أولهما التصنيف حسب الوقت، ويصنف المعيـار        
الثاني حسب الأجر، أما التصنيف الأول والخاص بعمالـة         

لا % ٥٤,٢أفراد أسر المبحوثين بالمحطات فلقد إتـضح أن         
قت فى العمل بالمحطات، وقد يؤثر ذلك فـى         يشاركون بالو 

إكتساب المعارف، والقدرات الخاصة بأفراد الأسـر، وقـد         
تراوحت درجات من يعملون بالمحطة مـن أفـراد أسـر           

 درجة، وذلك بمتوسط حسابى قـدره       ١٠ -١المبحوثين من   
 درجة، وتبـين    ٣,٣٧ درجة، وإنحراف معيارى قدره      ٨,١

 فى درجات وقت عمالة أفراد      من هذه النتائج إرتفاع التباين    
أسر المبحوثين، ويؤكد ذلك معامل الإختلاف إذ بلغت نسبته         

،  وقد يؤدى إنخفاض التجانس إلـى العديـد مـن            %٤١,٦
السلبيات منها مثلا التباين فى مستوى المعرفة، والخبرات،        
وإكتساب الجديد، وقد تم تقسيم المبحوثين إلى ثلاث فئـات          

بى، وبطول فئة مقداره نصف وحدة      بإستخدام المتوسط الحسا  
أن الفئة العليا   ) ١جدول  (إنحراف معيارى، وقد إتضح من      

وهـى تمثـل غالبيـة      % ٣٢,٩تمثل  )  درجة ٩أكبر من   (
  .المبحوثين
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إرتفاع نسبة غير المشاركين    ) ١(كما إتضح من جدول     
، أمـا   %٦٨,٢فى العمل من أفراد الأسر بالمحطات بنسبة        

 أسـر المبحـوثين العـاملين       فيما يتصل بتـصنيف أفـراد     
المشاركين بالمحطات بالأجر فقد تراوحت درجـاتهم مـن         

 ٤،٨ درجات، وذلك بمتوسط حـسابى قـدره         ١٠ -٢,٢٥
 درجة، كمـا تبـين      ٢,٧٧درجة، وإنحراف معيارى قدره     

إرتفاع التباين فى درجات عمالة أفـراد أسـر المبحـوثين           
ه بالأجر، ويؤكد ذلك معامـل الإخـتلاف إذ بلغـت نـسبت           

، وقد يؤدى إنخفاض التجانس إلـى العديـد مـن           %٥٧,٧
السلبيات ومنها التباين فى الإيرادات والمـصروفات التـى         
تخص كل محطة على حده، وقد تم تقسيم المبحـوثين إلـى            
ثلاث فئات بإستخدام المتوسط الحسابى، وبطول فئة مقداره        

أن ) ١جدول  (وحدة إنحراف معيارى، وقد إتضح من     نصف  
وهـى تمثـل    % ١٤,١تمثل  )  درجة ٣أقل من   (نيا  الفئة الد 

  .غالبية المبحوثين المشاركين بالأجر
نوع وعدد سنوات الخبرة فى تجهيز وتعبئة محاصيل        ) ٢(

  :الخضر التسويقية التصديرية
تراوحت عدد سنوات خبرة المبحوثين فى تجهيز وتعبئة        

 سـنة،   ٤٠ -٥محاصيل الخضر التسويقية التصديرية من      
ائج الإحصائية إلى أن متوسط عدد سنوات الخبرة        وتشير النت 

فى تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر التـسويقية التـصديرية         
 سنة، وقد   ٨,٦٧ سنة، وذلك بإنحراف معيارى قدره       ١٨,٤٨

تم تقسيم المبحوثين إلى ثلاث فئـات بإسـتخدام المتوسـط           
الحسابى، وبطول فئة مقداره وحدة إنحراف معيارى، وقـد         

تمثل ) سنة١٤أقل من   (أن الفئة الدنيا    ) ١ جدول(إتضح من   
)  سـنة ٢٢ -١٤مـن  (، وأن نسبة الفئة المتوسطة  %٣١,٨
  .من أصحاب المحطات المبحوثين% ٣٢,٩تمثل 

جدول (أما فيما يتعلق بنوع الخبرة توضح النتائج البحثية      
 نوعـا   ٢٠أن هناك تعدداً فى نوعية الخبرات تصل إلى         ) ١

% ٢,٣٥كتسبى الخبرات من    من الخبرات، وتتراوح نسب م    
، ويأتى فى مقدمة هذه النوعية من الخبـرات         %٥٧,٦٤إلى  

، كما تشير النتـائج     %٥٧,٦٤مجال التعبئة والتغليف بنسبة     
من أصحاب المحطات المبحوثين أكتسبوا     % ٢٤,٧٠إلى أن   

خبرة فى مجـال الفـرز والتـدريج، ويتـضح أيـضا أن             
بوا خبـرة   من أصحاب المحطات المبحوثين أكتس    % ١٢,٩٤

فى مجال معرفة جودة المنـتج، وطريقـة التعامـل مـع            
مـن أصـحاب    % ١٠,٥٨المصدرين، كما تبين النائج أن      

المحطات المبحوثين أكتسبوا خبرة فى مجال التعرف علـى         
الأصناف المختلفة المرغوبة للتصدير، هذا فى الوقت الذى        

  .تنخفض نسب أنواع هامة من الخبرات كما بالجدول
  :ات المصدرةالكمي) ٣(

 مبحوثا فقط   ١٥إلى أن   ) ١(تشير النتائج البحثية جدول     
قد قاموا بإجراء عمليات التصدير، فى حين       % ١٧،٦بنسبة  
الكميـات التـى قـاموا      % ٥،٩ مبحـوثين بنـسبة      ٥ذكر  

عـن  % ١١،٨ مبحوثين بنـسبة     ١٠بتصديرها، بينما امتنع    
مل ذكر الكميات التى قاموا بتصديرها، وقد يرجع ذلك لعوا        

  .كثيرة منها الحسد، والضرائب، وغيرها
  :الرغبة فى التصدير) ٤(

إلى أن الغالبية العظمى    ) ١(تشير النتائج البحثية جدول     
من المبحوثين لديهم الرغبة فى التصدير حيث بلغ عـددهم          

، وهو ما يشير إلى إدراك معظم       %٩٦,٥ مبحوثا بنسبة    ٨٢
 ـ       ب وخبـرات   المبحوثين لأهمية هذا الدور فى تحقيق مكاس

  .جديدة
  :التصدير) ٥(

إلى أن الغالبية العظمـى     ) ١(تشير النتائج البحثية جدول   
من المبحوثين لم يقوموا بالتصدير من قبل حيث بلغ عددهم          

، وهو ما يشير إلى أن معظـم        %٨٢,٣٥ مبحوثاً بنسبة    ٧٠
المبحوثين لم يتعرضوا للعملية التصديرية من قبل، وهو ما         

من الدراسات للوقوف على المـشاكل      يتطلب إجراء العديد    
  .والمعوقات التى تمنعهم من التصدير
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  :الحيازة الأرضية المزرعية) ٦(
تعتبر الأرض الزراعية من أهم الممتلكات التى يحرص        
أصحاب المحطات المبحوثون على إقتنائها، وقد تراوحـت        

 ١٢٠٠ -الحيازة الأرضية المزرعية للمبحوثين من صـفر      
 قيراطاً، وبـإنحراف    ٩٨,٥٨سابى قدره   قيراط، بمتوسط ح  

 قيـراط، وتـشير نـسبة معامـل         ١٩٠,٠٥معيارى قدره   
الإختلاف إلى إرتفـاع التبـاين بـين المبحـوثين بنـسبة            

، وقد تم تقسيم المبحـوثين إلـى ثـلاث فئـات            %١٩٣,٩
بإستخدام المتوسط الحسابى، وطول فئة مقداره نصف وحدة        

إلى أن غالبيـة    ) ١جدول  (إنحراف معيارى، وتشير النتائج   
بنـسبة  )  قيراطـاً  ٥١أقل مـن    (المبحوثين تقع بالفئة الدنيا   

٤٩,٤.%  
  :نوع التسويق المتبع) ٧(

مـن  % ٨٢,٣٥أن  ) ١جـدول   (توضح النتائج البحثية    
أصحاب المحطات المبحوثين يتعـاملون مـع المـصدرين         
مباشرة فى بيع منتجات وخدمات محطـاتهم، كمـا تـشير           

من أصحاب المحطات المبحوثين    % ٥٨,٨٢النتائج إلى أن    
يتعاملون مع أصحاب المصانع مباشرة فى بيـع منتجـات          

  .وخدمات محطاتهم
  :المحاصيل التى تم تصديرها) ٨(

مـن  % ١٤,١١أن  ) ١جـدول   (توضح النتائج البحثيـة   
أصحاب المحطات المبحوثين قـاموا بتـصدير محـصول         

من أصحاب  % ١٢,٩٤الخرشوف، كما تشير النتائج إلى أن       
محطات المبحوثين قاموا بتـصدير محـصول الفاصـوليا        ال

من أصحاب المحطات المبحـوثين     % ٣,٥٢الخضراء، وأن   
قاموا بتصدير محصول البصل الاخضر، كما تبين النتـائج         

من أصحاب المحطات المبحوثين قاموا بتصدير      % ٢,٣٥أن  
  .محصول القرع العسلى، والثوم الجاف، والفلفل الالوان

  :تصديرأسباب عدم ال)٩(
مـن  % ٤٧,٠٥أن  ) ١جـدول   (توضح النتائج البحثية    

أصحاب المحطات المبحوثين لم يتمكنوا من التصدير بسبب        

ضعف إمكانيتاهم الماديـة، كمـا تـشير النتـائج إلـى أن         
من أصحاب المحطات المبحوثين لم يتمكنوا من       % ١٨,٨٢

التصدير بسبب عدم تـوافر الخبـرة، ولا يوجـد عميـل            
مـن أصـحاب    % ١١,٧٦ أيـضا أن     بالخارج، ويتـضح  

المحطات المبحوثين لم يتمكنوا من التصدير بسبب أنهم غير         
مـن أصـحاب    % ٩,٤١مرخصين، كما تبين النتـائج أن       

المحطات المبحوثين لم يتمكنوا من التصدير بـسبب عـدم          
من أصحاب  % ٨,٢٣توافر الضمانات، كما تبين النتائج أن       
تصدير بـسبب عـدم     المحطات المبحوثين لم يتمكنوا من ال     

  .وجود سجل تجارى
  :الدخل السنوى) ١٠(

من المبحوثين لـم    % ٩٠،٦تشير النتائج البحثية إلى أن      
يذكروا دخولهم، وأن النسبة الباقية ممن ذكـروا دخـولهم          

 جنيه، وتشير النتائج    ٦٠٠٠٠ -١٠٠٠السنوية تراوحت من    
 ٢٦٨٧٥الإحصائية إلى أن متوسط الدخل الزراعـى يبلـغ        

 جنيه، وتبـين    ٢٣٧٢١ذلك بإنحراف معيارى قدره     جنيه، و 
من هذه النتائج إرتفاع التباين فى الدخل الزراعى الـسنوى          
للمبحوثين، ويؤكد ذلك معامل الإختلاف إذ بلغـت نـسبته          

، وقد يؤدى إنخفاض التجانس إلى العديـد مـن          %٨٨,٢٦
السلبيات منها مثلا إختلاف مـستوى المعيـشة، وصـعوبة     

 اللازمة للأرض والمحطة، وقد تم تقسيم       توفير الإحتياجات 
المبحوثين إلى ثلاث فئات بإستخدام المتوسـط الحـسابى،         
وبطول فئة مقداره وحدة إنحراف معيارى، وقد إتضح مـن          

تمثـل  )  جنيـه  ١٥٠١٤أقل من   (أن الفئة الدنيا    ) ١جدول  (
٤,٧.%  

ومن ناحية أخرى تراوح الدخل السنوى مـن التـسويق          
 جنيـه، وتـشير النتـائج       ٥٠٠٠٠ -٤٠٠٠للمبحوثين من   

 ١٨١٦٦الإحصائية إلى أن متوسط الدخل التـسويقى يبلـغ       
 جنيه، وتبـين    ١٧٩٤٩جنيه، وذلك بإنحراف معيارى قدره      

من هذه النتائج إرتفاع التباين فى الدخل الزراعى التسويقى         
السنوى للمبحوثين، ويؤكد ذلك معامل الإختلاف إذ بلغـت         
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نخفاض التجانس إلى العديـد     ،  وقد يؤدى إ    %٩٨,٨٠نسبته  
من السلبيات منها مثلا إختلاف مستوى المعيشة، وصـعوبة         
توفير الإحتياجات اللازمة للأرض والمحطـة، وصـعوبة        
المنافسة فى الأسواق لضعف المركز المالى، وقد تم تقـسيم          
المبحوثين إلى ثلاث فئات بإستخدام المتوسـط الحـسابى،         

عيارى، وقد إتضح مـن     وبطول فئة مقداره وحدة إنحراف م     
تمثـل  )  جنيـه  ٩١٩٢أقل مـن    (أن الفئة الدنيا    ) ١جدول  (

٣،٥.%  
إلى أن نسبة من ذكر     ) ١(تشير النتائج الإحصائية جدول   

 ١١من المبحوثين دخله السنوى من الزراعـة والتـسويق          
من مجموع المبحوثين، وتتراوح قـيم      % ١٣مبحوثا بنسبة   
النتـائج   جنيـه، وتـشير      ١٠٠٠٠٠ -٤٠٠٠دخولهم من   

الإحصائية إلى أن متوسط الدخل الزراعى والتسويقى يبلـغ         
 ٣٤٣١١,٤ جنيه، وذلك بإنحراف معيارى قدره       ٢٩٤٥٤,٥

جنيه، وتبين من هذه النتائج إرتفـاع التبـاين فـى الـدخل       
الزراعى السنوى للمبحوثين، ويؤكد ذلك معامل الإختلاف إذ        

إلى ثلاث ،  وقد تم تقسيم المبحوثين       %١١٦,٤٨بلغت نسبته   
فئات بإستخدام المتوسط الحسابى، وبطول فئة مقداره وحدة        

أن الفئة الـدنيا  ) ١جدول (إنحراف معيارى، وقد إتضح من    
  %.٧,١تمثل )  جنيه١٢٢٩٩أقل من (
  : الخصائص الإتصالية-ج

تتناول الخـصائص الإتـصالية لأصـحاب المحطـات         
المبحوثين عرض ومناقشة كل من مدى ودرجة الإسـتعانة         

مــصادر المعلومــات الزراعيــة، والإنفتــاح التــسويقى ب
 :التصديرى، وفيما يلى عرضاً لتلك الخصائص

  :مدى ودرجة الإستعانة بمصادر المعلومات الزراعية) ١(
أن غالبية المبحوثين من    ) ٣جدول  (توضح النتائج البحثية  

يترددون على المحطات   % ٦٥,٩أصحاب المحطات بنسبة    
 الزراعيـة للحـصول علـى       الخاصة بتصدير المنتجـات   

معلومات إنتاجية وتسويقية منها، كما تشير النتائج إلـى أن          
، %٣٠,٦ من أصحاب المحطـات المبحـوثين بنـسبة          ٢٦

يحصلون على معلوماتهم الزراعية الإنتاجية والتسويقية من       
الجمعية المصرية للتنمية والإستثمار، كما تشير النتـائج أن         

يحصلون % ٢٧ين بنسبة    من أصحاب المحطات المبحوث    ٢٣
على معلوماتهم الزراعية مـن الإنترنـت، وإستـشاريون         

 من أصحاب المحطـات     ١٩بالأجر، كما توضح النتائج أن      
، يحصلون على معلومـاتهم مـن       %٢٢,٤المبحوثين بنسبة   

المشاريع الزراعية، وهذا يدل على عدم معرفـة أصـحاب          
دى هذه  المحطات بأهمية مصادر المعلومات الزراعية، وما ل      

المصادر من معلومات عن المواصفات التسويقية التصديرية       
للمنتجات الزراعية، وما يمكن أن يحـصلون عليـه مـن           

  .معلومات إنتاجية، وتسويقية تصديرية مفيدة
أما فيما يتعلق بدرجات إسـتعانة أصـحاب المحطـات          
المبحوثين من مصادر المعلومات الزراعية تـشير النتـائج         

درجات إستعانتهم بتلك المصادر تتراوح من      البحثية إلى أن    
 درجـة،   ٩،١٨ درجة، وذلك بمتوسط حسابى قدره       ٢٠ -٣

 درجة، ويتضح من هذه القـيم       ٥,١وإنحراف معيارى قدره    
إرتفاع التباين فى درجات إستعانة المبحوثين، ويؤكد هـذه         

، وقد تـم    %٥٥,٦النتيجة نسبة معامل الإختلاف التى بلغت       
لى ثـلاث فئـات بإسـتخدام المتوسـط         تقسيم المبحوثين إ  

الحسابى، وبطول فئة مقداره وحـدة إنحـراف معيـارى،          
)  درجـة  ٩أقل مـن    (أن الفئة الدنيا    ) ١جدول  (ويتضح من 

  %.٤٢,٩تمثل غالبية المبحوثين بنسبة 
  :  درجة الإنفتاح التسويقى التصديرى)٢(

تبين النتائج البحثية أن درجات إنفتاح أصحاب المحطات        
 درجة،  ٦٥ -٥ى التصديرى للمبحوثين تتراوح من      التسويق

وتشير النتائج الإحصائية إلى أن المتوسط الحسابى لدرجات        
درجة، وذلك بـإنحراف معيـارى قـدره        ٢٣,١٦الإنفتاح  
 درجة، وبحساب معامل الإختلاف يتضح إرتفـاع        ١٤,٤٣

، وقـد تـم تقـسيم       %٦٢,٣التباين بين المبحوثين بنـسبة      
ئات بإستخدام المتوسـط الحـسابى،      المبحوثين إلى ثلاث ف   

وبطول فئة مقداره وحدة إنحراف معيارى، وقد إتضح مـن          
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تمثل غالبيـة   )  درجة ١٦أقل من   (أن الفئة الدنيا    ) ١جدول  (
  %.٤٠المبحوثين بنسبة 

  : وتتمثل فى: الخصائص السيكولوجية-د
الدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات المبحوثين عن       

  :دمات محطاتهمتسويق منتجاتهم وخ
إلى أن درجات الـدوافع  ) ١(تشير النتائج البحثية جدول  

الإنجازية ورضا المبحوثين عن تسويق منتجاتهم وخـدمات        
 درجة، وذلك بمتوسط حسابى قدره      ١٣٦ -٧١محطاتهم من   

 درجـة،   ١٣,١١ درجة، وإنحراف معيارى قـدره       ٩٥,٤٥
ويتضح من هذه القيم الإنخفـاض النـسبى للتبـاين بـين            

مبحوثين فيما يتصل بدوافعهم ورضائهم، وقد تـم تقـسيم          ال
المبحوثين إلى ثلاث فئات بإستخدام المتوسـط الحـسابى،         
وبطول فئة مقداره وحدة إنحراف معيارى، وقد إتضح مـن          

تمثـل  )  درجة ١٠١ -٨٨من  (أن الفئة الوسطى  ) ١جدول  (
  . من أصحاب المحطات % ٤٩,٤غالبية المبحوثين بنسبة 

ج إلى إنخفاض دوافع ورضا المبحوثين عن       وتشير النتائ 
مـن  % ٧٤,١العمليات التسويقية لمحاصـيلهم، حيـث أن        

أصحاب المحطات المبحوثين يقعون فـى الفئتـين الـدنيا          
والمتوسطة، وقد يرجع ذلك لإنخفاض معارفهم الزراعيـة        
والتسويقية، أو لبعض القيم، أو لغير ذلك من الأسباب، وهو          

  .ستقبلية فى هذا المجالما يحتاج إلى دراسات م
  :وتتمثل هذه الخاصية فى:  الخصائص الإدارية-هـ

  : درجات عمليات التوثيق لأنشطة المحطات
يعتبر التوثيق من العمليات الإدارية الهامـة لنجـاح أى          

أو أى مجـالات    ، منظمة تعمل فى مجال التسويق والتصدير     
 أخرى، وقد تراوحت الدرجات التى حصل عليها المبحوثون       

 ٣٤,٩٦ درجة، وذلـك بمتوسـط قـدره         ١٠١ -من صفر 
 درجة، وبحـساب    ١٢,٥٨درجة، وإنحراف معيارى قدره     

نسبة معامل الإختلاف إتـضح أن إرتفـاع التبـاين بـين            
وهو ما يؤكد إرتفاع التباين،     % ٣٦المبحوثين إذ تبلغ نسبتة     

وقد تم تقسيم المبحوثين إلى ثلاث فئات بإستخدام المتوسـط          
وتشير . ل فئة مقداره وحدة إنحراف معيارى     الحسابى، وطو 

 ٤٠ -٢٨مـن   (إلى أن الفئـة المتوسـطة     ) ١جدول  (النتائج
 %.٣٧,٦تمثل غالبية  المبحوثين بنسبة ) درجة

  الاجتماعية والإقتصادية والإتصالية والسيكولوجية والإدارية توزيع المبحوثين وفقاً لخصائصهم .١جدول رقم 
  %  دالعد  الفئات  %  العدد  الفئات

   الحيازة المزرعية بالقيراط-١١   السن-١
  ٤٩,٤  ٤٢  )دنيا        (٥١أقل من   ٣٥,٢٩  ٣٠  )دنيا         (٤١أقل من 

  ٣٦,٥  ٣١  )وسطى     (١٤٦ -٥١من  ٣٠,٥٩  ٢٦  )وسطى       (٥٢ -٤١من 
  ١٤,١  ١٢  )عليا    (١٤٦أكبر من   ٣٤,١٢  ٢٩  )عليا        (٥٢أكبر من 
  ١٠٠,٠  ٨٥  جموعالم  ١٠٠  ٨٥  المجموع

   نوع الخبرة خلال فترة العمل السابقة بالمحطات-١٢   عدد السنوات التعليمية-٢
  %  التكرار  الخبرات  ٣٥,٣  ٣٠  )دنيا         (٣أقل من  

  ٥٧,٦٤  ٤٩   التعبئة والتغليف-١  ٢٠  ١٧  )وسطى         (٨ -٣من 
  ٢٤,٧٠  ٢١   الفرز والتدريج-٢  ٤٤,٧  ٣٨  )عليا        (٨أكبر من 
  ١٢,٩٤  ١١   معرفة جودة المنتج-٣  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

 طريقة التعامل مع المـصدرين      -٤   درجات المشاركة فى الكيانات الاجتماعية -٣
ا ا

١٢,٩٤  ١١  
ــناف  -٥  ٥١,٢  ٢١  )دنيا             (٧أقل من  ــى الأص ــرف عل  التع

لل ة ال ة ل ال
١٠,٥٨  ٩  

  ٩,٤١  ٨   طريقة عمل محاليل الحفظ-٦  ٢٢,٠  ٩  )وسطى        (١٣ -٧من 
 الإطلاع والمعرفة بالأسـواق     -٧  ٢٦,٨  ١١  )عليا       (١٣أكبر من 

ال
٨,٢٣  ٧  

  ٨,٢٣  ٧   التسويق-٨ ١٠٠  ٤١  المجموع
  جية والإداريةالاجتماعية والإقتصادية والإتصالية والسيكولو توزيع المبحوثين وفقاً لخصائصهم. ١ تابع جدول
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  %  العدد  الفئات  %  العدد  الفئات
  ٧,٠٥  ٦   تجهيز المنتج-٩   درجات الإستفادة من الكيانات الاجتماعية-٤

  ٧,٠٥  ٦   التعرف على طرق الشحن-١٠  ٥٦,١  ٢٣  )دنيا           (٦أقل من 
  ٥,٨٨  ٥   كيفية التصدير-١١  ١٧,١  ٧  )وسطى        (١٢ -٦من 

  ٤,٧٠  ٤   معاملات ما بعد الحصاد-١٢  ٢٦,٨  ١١  )عليا       (١٢أكبر من 
  ٤,٨٠  ٤   معرفة المصدرين-١٣  ١٠٠,٠  ٤١  المجموع

  ٤,٧٠  ٤ التعرف على مواصفات -١٤   درجات مشاركة المبحوثين فى أعمال المحطة بالوقت -٥
  ٣,٥  ٣ كيفية إجـراء الـرص علـى        -١٥ ٥٤,٢  ٤٦  لا يشارك بالوقت 

  ٢,٣٥  ٢   زراعة الخرشوف-١٦      :يشارك بالوقت
  ٢,٣٥  ٢   معرفة الناس على حقيقتها-١٧ ١٢,٩  ١١  )دنيا         (٧   أقل من 

  ٢,٣٥  ٢ الإتفاق على سعر السلعة قبـل       -١٨--  )وسطى       (٩ -٧   من  
  ٢,٣٥  ٢   الثقة بالنفس-١٩  ٣٢,٩  ٢٨  )عليا       (٩   أكبر من 
  ٢,٣٥  ٢   متابعة السوق جيداً-٢٠  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

   المحاصيل التى تم تصديرها-١٣   درجات مشاركة المبحوثين فى أعمال المحطة بالآجر -٦
  %  التكرار  المحاصيل ٦٨,٢  ٥٨  لا يشارك بالأجر 

١٤,١  ١٢   الخرشوف-١      :يشارك بأجر
١٢,٩  ١١  الفاصوليا الخضراء -٢ ١٤,١  ١٢  )دنيا           (٣   أقل من 

  ٣,٥٢  ٣   البصل الاخضر-٣  ١١,٨  ١٠  )وسطى      (٦ -٣  من   
  ٢,٣٥  ٢   القرع العسلى-٤  ٥,٩  ٥  )عليا      (٦  أكبر من 
  ٢,٣٥  ٢   الثوم الجاف-٥  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

  ٢,٣٥  ٢   فلفل الوان-٦   عدد سنوات خبرة المبحوثين فى تجهيز وتعبئة الخضر -٧
  ١,١٧  ١   بطاطس-٧  ٣١,٨  ٢٧  )الدنيا       (١٤ن أقل م
  ١,١٧  ١   بسلة-٨  ٣٢,٩  ٢٨  )الوسطى     (٢٢ -١٤من 

  ١,١٧  ١   باميا-٩  ٣٥,٣  ٣٠  )العليا      (٢٢أكبر من 
  ١,١٧  ١   الطماطم-١٠  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

   أسباب عدم التصدير-١٤   الكمية المصدرة-٨
٤٧,٠  ٤٠   ضعف الأمكانيات المادية-١  ٣٣,٣٣  ٥  من ذكر الكميات المصدرة
١٨,٨  ١٦   عدم توافر الخبرة-٢  ٦٦,٦٧  ١٠  لم يذكر الكميات المصدرة

١٨,٨  ١٦   لا يوجد عميل بالخارج-٣  ١٠٠  ١٥  المجموع
١١,٧  ١٠   غير مرخص-٤   الرغبة فى التصدير-٩

  ٩,٤١  ٨   عدم توافر الضمانات-٥  ٩٦,٥  ٨٢  يرغبون في التصدير
  ٨,٢٣  ٧   لا يوجد سجل تجارى-٦  ٣,٥  ٣  ي التصديرلا يرغبون ف

  ٣,٥٢  ٣   ضعف العلاقات-٧  ١٠٠  ٨٥  المجموع
  ٢,٣٥  ٢ عدم الإقتناع بالفرص التـى تـم        -٨   القيام بالتصدير-١٠

  ١,١٧  ١   عدم مساعدة الجهات الحكومية-٩  ١٧,٦٥  ١٥  من قاموا بالتصدير
   الدخل من الزراعة-١٥  ٨٢,٣٥  ٧٠  من لم يصدر

  ٩٠,٦  ٧٧  لم يذكر دخله  ١٠٠  ٨٥  المجموع
      :يذكر دخله   الدخل من التسويق-١٦

  ٤,٧  ٤  )دنيا       (١٥٠١٤أقل من   ٩٢,٩  ٧٩  لم يذكر دخله
  ١,٢  ١  )وسطى(٣٨٧٣٥ -١٥٠١٤من      :يذكر دخله

  ٣,٥  ٣  )عليا     (٣٨٧٣٥أكبر من   ٣,٥  ٣  )دنيا        (٩١٩٢أقل من 
  ١٠٠  ٨٥  المجموع  ٢,٤  ٢  )وسطى(٢٧١٤٠ -٩١٩٢من

  
  الاجتماعية والإقتصادية والإتصالية والسيكولوجية والإدارية توزيع المبحوثين وفقاً لخصائصهم. ١ تابع جدول
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  %  العدد  الفئات  %  العدد  الفئات
   الدخل من الزراعة والتسويق-١٧  ١,٢  ١  )عليا      (٢٧١٤٠أكبر من 
  ٨٧,١  ٧٤  لم يذكر دخله  ١٠٠  ٨٥  المجموع

      :يذكر دخله  الإستعانة بمصادر المعلومات الزراعية  -١٨
  ٧,١  ٦  )دنيا        (٩١٩٢أقل من  ٤٢,٩  ٢٧  )دنيا        (٩أقل من 

  ٢,٤  ٢  )وسطى (٢٧١٤٠ -٩١٩٢من   ٣٦,٥  ٢٣  )وسطى       (٢٦ -٩من
  ٣,٥  ٣  )عليا     (٢٧١٤٠أكبر من   ٢٠,٦  ١٣  )عليا     (٢٦أكبر من 
  ١٠٠  ٨٥  موعالمج  ١٠٠،٠  ٦٣  المجموع

   الإنفتاح التسويقى التصديرى-١٩   الدوافع الإنجازية ورضا المبحوثين عن التسويق-٢٠
 ٤٠  ٣٤  )دنيا         (١٦أقل من  ٢٤,٧  ٢١  )دنيا        (٨٨أقل من 

  ٣٤,١  ٢٩  )وسطى       (٣١- ١٦من   ٤٩,٤  ٤٢  )وسطى    (١٠١ -٨٨من 
  ٠,٢٥  ٢٢  )عليا          (   ٣١من   ٢٥,٩  ٢٢  )عليا     (١٠١أكبر من 

  ١٠٠  ٨٥  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع  ٩
         درجات عمليات التوثيق لأنشطة المحطات -٢١

        ٣٥,٣  ٣٠  )دنيا        (٢٨أقل من 
        ٣٧,٦  ٣٢  )وسطى      (٤٠ -٢٨من 

        ٢٧,١  ٢٣  )عليا       (٤٠أكبر من
        ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

  وفقاً لمدى ونوع العضوية فى الكيانات الاجتماعية توزيع المبحوثين .٢جدول 
  العضوية

نعم   عادى  إدارة  لا
  

  المجموع
  

  الكيانات
  %  العدد  %  العدد  %  العدد  %  العدد

١٠  ٨٥  ١,٢  ١  ٠  ٠  ٩٨,٨  ٨٤  . جمعيات الأعمال لتسويق الخضر
١٠  ٨٥  ٤,٧  ٤  ٠  ٠  ٩٥,٣  ٨١  . جمعية تسويق الخضر والفاكهة

١٠  ٨٥  ٥,٩  ٥  ٠  ٠  ٩٤,١  ٨٠  .جارية الغرفة الت
١٠  ٨٥  ١٠,٦  ٩  ٠  ٠  ٨٩,٤  ٧٦  . نقطة التجارة الدولية

١٠  ٨٥  ١٨,٩  ١٦  ٣,٥  ٣  ٧٧,٦  ٦٦  .الجمعية المصرية للتنمية والإستثمار
١٠  ٨٥  ٢٢,٤  ١٩  ١,٢  ١  ٧٦,٤  ٦٥  . الجمعية التعاونية

  ة بمصادر المعلومات الزراعية توزيع أصحاب المحطات المبحوثين وفقاً لمدى الإستعان.٣جدول 
  مصادر المعلومات  المجموع  لا  نعم

  %  العدد  %  العدد  %  العدد
  ١٠٠  ٨٥  ٣٤,١  ٢٩  ٦٥,٩  ٥٦  .المحطات الخاصة بتصدير المنتجات الزراعية

  ١٠٠  ٨٥  ٦٩,٤  ٥٩  ٣٠,٦  ٢٦  .الجمعية المصرية للتنمية والإستثمار
  ١٠٠  ٨٥  ٧٣  ٦٢  ٢٧  ٢٣  .الإنترنت

  ١٠٠  ٨٥  ٧٧,٦  ٦٦  ٢٢,٤  ١٩  .زراعيةبعض المشاريع ال
  ١٠٠  ٨٥  ٨٢,٣  ٧٥  ١٧,٧  ١٥  .نقطة التجارة الدولية
  ١٠٠  ٨٥  ٨٨,٢  ٧٥  ١١,٨  ١٠  .إستشاريون بالأجر
  ١٠٠  ٨٥  ٨٩,٥  ٧٦  ١٠,٥  ٩  .جمعيات الأعمال
  ١٠٠  ٨٥  ٨٩,٥  ٧٦  ١٠,٥  ٩  .الغرفة التجارية

  ١٠٠  ٨٥  ٩٧,٦  ٨٣  ٢,٤  ٢  .التعامل بالبورصة
  
  



 

 الكلية لدور الإرشاد الزراعـى فـى تعظـيم          الدرجة: ثانياً
  :القدرات التسويقية التصديرية
إلى أن قيمة المتوسط    ) ٤(تشير النتائج الإحصائية جدول   

الحسابى للدرجات الكلية لدور الإرشاد الزراعى فى تعظـيم    
 درجـة،   ١٧,٨٩القدرات التـسويقية التـصديرية بلغـت        

ه النتيجة   درجة، وتوضح هذ   ٢٢,٣٨وإنحراف معيارى قدره    
إرتفاع التباين بين المبحوثين، ويؤكد ذلـك نـسبة معامـل           

أقـل  (، وتشير النتائج إلى أن الفئة الدنيا        %١٢٥الإختلاف  
  .يقع بها غالبية المبحوثين)  درجة١٢من 

 ٤-٢مـن   (ومن ناحية أخرى تمثل الفئـة المتوسـطة         
لدور الإرشاد الزراعى فى حل المشاكل الإنتاجيـة،        ) درجة

لـدور الإرشـاد    )  درجـة  ١٩ -١١من  (لمتوسطة  والفئة ا 
لكـل  % ٥٠الزراعى فى معاملات ما بعد الحصاد بنـسبة         

لدور )  درجة١٥ -٩من (منها، وكذلك تمثل الفئة المتوسطة    
الإرشاد الزراعى فى تنميـة إقتـصاديات الإنتـاج بنـسبة           

لغالبية المبحوثين، أما بالنـسبة لـدور الإرشـاد         % ٧٧,٦

مهارات الإدارية فان الغالبيـة تحتـل       الزراعى فى تنمية ال   
، وكذلك بالنسبة لـدور الإرشـاد       %٥٠المرتبة الدنيا بنسبة    

الزراعى فى المحافظة على المواصفات فان الغالبية تحتـل         
  %.٤٢,٩المرتبة الدنيا بنسبة 

الدرجة الكلية لتعظيم القدرات التسويقية التـصديرية       : ثالثاً
   : الخضرلأصحاب محطات تجهيز وتعبئة محاصيل

إلى أن قيمة المتوسط    ) ٥(تشير النتائج الإحصائية جدول   
الحسابى للـدرجات الكليـة لتعظـيم القـدرات التـسويقية           

 درجة، وإنحـراف معيـارى قـدره        ٣٣٨التصديرية بلغت   
 درجة، وتوضح هذه النتيجة إرتفاع التبـاين بـين          ٦٣,٢٩

، %١٨,٧المبحوثين، ويؤكد ذلك نسبة معامـل الإخـتلاف         
 ٤٠١ -٢٧٥مـن   (النتائج إلى أن الفئـة الوسـطى        وتشير  
  .يقع بها غالبية المبحوثين) درجة
  

  توزيع المبحوثين وفقا لدرجات الدور الإرشادى فى تعظيم القدرات التسويقية التصديرية. ٤جدول 
  %  العدد  الفئات  %  العدد  الفئات

  ى فى تنمية المهارات الإدارية دور الإرشاد الزراع-٢   دور الإرشاد الزراعى فى تعظيم القدرات -١
  ٥٠,٠  ٩  )دنيا                 (٥أقل من   ٧٨,٨  ٦٧  )دنيا              (١٢أقل من 

  ١٦,٧  ٣  ) وسطى               (١٠ -٥من   ٩,٤  ٨  ) وسطى             (٢٣ -١٢من
  ٣٣,٣  ٦  )عليا              (١٠أكبر من   ١١,٨  ١٠  )عليا             (٢٣أكبر من 
  ١٠٠,٠  ١٨  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

   دور الإرشاد الزراعى فى تنمية إقتصاديات الإنتاج والتسويق-٤   دور الإرشاد الزراعى فى حل المشاكل الإنتاجية والتسويقية-٣

  ١٠,٦  ٩  )دنيا              (٩أقل من   ٣٣,٣  ٤  )دنيا               (٢أقل من 
  ٧٧,٦  ٦٦  ) وسطى            (١٥ -٩من   ٥٠,٠  ٦  ) ىوسط               (٤ -٢من 

  ١١,٨  ١٠  )عليا           (١٥أكبر من   ١٦,٧  ٢  )عليا              (٤أكبر من 
  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع  ١٠٠,٠  ١٢  المجموع

 دور الإرشاد الزراعى فى معاملات ما بعد الحصاد والفرز          -٥
  والتعبئة

علـى المواصـفات    دور الإرشاد الزراعى فى المحافظـة        -٦
  التصديرية والجودة للمنتجات الزراعية

  ٤٢,٩  ٦  )دنيا                    (٧أقل من   ٣٣,٣  ٤  )دنيا             (١١أقل من 
  ٢٨,٦  ٤  ) وسطى               (١٤ -٧من   ٥٠,٠  ٦  ) وسطى          ( ١٩ - ١١من 

  ٢٨,٦  ٤  )عليا           (      ١٤أكبر من   ١٦,٧  ٢  )عليا           (١٩أكبر من 
  ١٠٠,٠  ١٤  المجموع  ١٠٠,٠  ١٢  المجموع
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   توزيع أصحاب المحطات المبحوثين وفقاً لدرجات تعظيم القدرات التسويقية التصديرية.٥ جدول
  %  العدد  الفئات  %  العدد  الفئات

   معاملات ما قبل الحصاد-٢   الدرجات الكلية لتعظيم القدرات التصديرية-١
  ٣٥,٤  ٢٩  )دنيا           (١٢أقل من   ١٠,٦  ٩  )دنيا               (٢٧٥أقل من 

  ٣٧,٨  ٣١  )وسطى         (١٦ -١٢من   ٧٢,٩  ٦٢  )وسطى           (٤٠١ -٢٧٥من 
  ٢٦,٨  ٢٢  )عليا         (١٦أكبر من   ١٦,٥  ١٤  )عليا             (٤٠١أكبر من 
  ١٠٠,٠  ٨٢  المجموع  ١٠  ٨٥  المجموع

   معاملات ما قبل وما بعد الحصاد-٤   بعد الحصاد معاملات ما-٣
  ٢٨,٢  ٢٤  )دنيا             (٣٦أقل من   ٣٨,٦  ٣٢  )دنيا               (٢٥أقل من 

  ٣١,٨  ٢٧  )وسطى           (٤٨ -٣٦من   ٢٥,٣  ٢١  )وسطى             (٣٥ -٢٥من 
  ٤٠,٠  ٣٤  )عليا (           ٤٨أكبر من   ٣٦,١  ٣٠  )عليا              (٣٥أكبر من 
  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٣  المجموع

   العلامة التجارية للمنتج-٦   المواصفات التى يرغبها السوق الأجنبى-٥
  ٣٥,٣  ٣٠  )دنيا             (١٤أقل من   ٣١,٨  ٢٧  )دنيا               (١٤أقل من 

  ٣٧,١  ٣٢  )طىوس           (١٩ -١٤من   ٤٠,٠  ٣٤  )وسطى             (١٩ -١٤من 
  ٢٧,١  ٢٣  )عليا            (١٩أكبر من   ٢٨,٢  ٢٤  )عليا              (١٩أكبر من 
  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

   عمليات الإعداد والتسويق-٨   المواصفات التصديرية للدول المختلفة-٧
  ٢٠,٢  ١٧  )ادني             (٢٩أقل من   ٢١,٢  ١٨  )دنيا               (٢٩أقل من 

  ٥٣,٦  ٤٥  )وسطى           (٣٩ -٢٩من   ٥٢,٩  ٤٥  )وسطى             (٣٧ -٢٩من 
  ٢٦,٢  ٢٢  )عليا           (٣٩أكبر من   ٢٥,٩  ٢٢  )عليا              (٣٧أكبر من 
  ١٠٠،٠  ٨٤  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

   التسويق الالكترونى -١٠   إستخدام التكنولوجيا-٩
  ٢٥,٩  ٢٢  )دنيا              (٣٢أقل من   ٣٢,٩٥  ٢٨  )دنيا            (   ٢٧أقل من 

  ٤٣,٥  ٣٧  )وسطى            (٤٣ -٣٢من   ٣٤,١  ٢٩  )وسطى             (٣٧ -٢٧من 
  ٣٠,٦  ٢٦  )عليا             (٤٣أكبر من   ٣٢,٩٥  ٢٨  )عليا              (٣٧أكبر من 
  ١٠٠،٠  ٨٥  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

   التوزيع-١٢   التسعير-١١
  ٥٠,٦  ٤٣  )دنيا              (١٩أقل من   ٣٤،١  ٢٩  )دنيا               (٢٢أقل من 

  ٢٠,٠  ١٧  )وسطى            (٢٥ -١٩من   ٣٨,٨  ٣٣  )وسطى             (٣٠ -٢٢من 
  ٢٩,٤  ٢٥  )عليا             (٢٥أكبر من   ٢٧,١  ٢٣  )عليا              (٣٠أكبر من 

  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٥  مجموعال
       جودة المنتج -١٤   الإتصالات التسويقية-١٣

  ٣٤,١  ٢٩  )دنيا             (٦٦أقل من   ٢٩,٤  ٢٥  )دنيا               (٣١أقل من 
  ٣٥,٣  ٣٠  )وسطى           (٨٥ -٦٦من   ٦١,٢  ٥٢  )وسطى             (٥٠ -٣١من 

  ٣٠,٦  ٢٦  )عليا           (٨٥أكبر من   ٩,٤  ٨  )عليا              (٥٠أكبر من 
  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع  ١٠٠,٠  ٨٥  المجموع

             الدرجات الكلية للمزيج التسويقى -١٥
        ٤٠,٠  ٣٤  )دنيا               (١٤٢أقل من 

    ٢٨,٢  ٢٤  )وسطى           (١٧٥ -١٤٢من 
  

    
        ٣١,٨  ٢٧  )عليا              (١٧٥أكبر من 

        ١٠٠،٠  ٨٥  موعالمج
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 ١٦ -١٢مـن   (ومن ناحية أخرى تمثل الفئة المتوسطة       

، والفئة المتوسطة   %٣٧,٨لمعاملات ما قبل الحصاد     ) درجة
للمواصفات التـى يرغبهـا الـسوق       )  درجة ١٩ -١٤من  (

مـن  (، وكذلك تمثل الفئة المتوسطة      %٤٠,٠الأجنبى بنسبة   
% ٣٧,١للعلامة التجارية للمنتج بنـسبة      )  درجة ١٩ -١٤

لغالبية المبحوثين، أما بالنسبة للمواصفات التصديرية للدول       
، %٥٢,٩المختلفة فان الغالبية تحتل المرتبة الوسطى بنسبة        

وكذلك بالنسبة لعمليات الإعداد والتسويق فان الغالبية تحتل        
، أمـا بالنـسبة لإسـتخدام       %٥٣,٦المرتبة الوسطى بنسبة    

مرتبـة الوسـطى بنـسبة      التكنولوجيا فان الغالبية تحتـل ال     
، أما بالنسبة للتسويق الإلكترونى فان الغالبية تحتل        %٣٤,١

، وكـذلك تمثـل الفئـة       %٤٣,٥المرتبة الوسطى بنـسبة     
، %٣٨,٨للتسعير بنـسبة    )  درجة ٣٠ -٢٢من  (المتوسطة  

أما بالنسبة للإتصالات التسويقية فان الغالبية تحتل المرتبـة         
 لجـودة المنـتج فـان       ، أما بالنسبة  %٦١,٢الوسطى بنسبة   

، أما بالنـسبة    %٣٥,٣الغالبية تحتل المرتبة الوسطى بنسبة      
لمعاملات ما بعد الحصاد فان الغالبية تحتل المرتبة الـدنيا          

 ١٤٢أقـل مـن     (، وكذلك تمثل الفئة الدنيا      %٣٨,٦بنسبة  

، أما  %٤٠,٠للدرجات الكلية للمزيج التسويقى بنسبة      ) درجة
بية تحتل المرتبـة الـدنيا بنـسبة        بالنسبة للتوزيع فان الغال   

، أما بالنسبة لمعاملات ما قبل وما بعد الحصاد فان          %٥٠,٦
  %.٤٠,٠الغالبية تحتل المرتبة العليا بنسبة 

العلاقات الإرتباطية والإنحدارية المتعددة بين كل من       : رابعا
المتغيرات المستقلة المدروسـة، والمتغيـر الوسـيط،        

  :حطات المبحوثينوالمتغير التابع لأصحاب الم
 العلاقات الإرتباطية بين المتغيرات المستقلة المدروسة       -١

والدرجات الكلية لدور الإرشاد الزراعـى فـى تعظـيم          
القدرات التسويقية التـصديرية لأصـحاب المحطـات        

  :المبحوثين كمتغير وسيط
وجـود علاقـة    ) ٦(إتضح من النتائج البحثيـة جـدول      

 بين  ٠,٠٥توى الإحتمإلي   إرتباطية عكسية مغزوية عند المس    
كل من السن، والدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات        
المبحوثين عن تسويق منتجات وخدمات محطاتهم، وعمالـة        

أفراد أسرة المبحوث بالمحطة، 

تسويقية العلاقة الإرتباطية بين كل من المتغيرات المستقلة المدروسة ودور الإرشاد الزراعى فى تعظيم القدرات ال .٦جدول 
  التصديرية لأصحاب المحطات المبحوثين كمتغير وسيط

  مستوى المغزوية  معامل الإرتباط  المتغيرات المستقلة
  ٠,٠٥  ٠,٢٦٢-   سن المبحوثين-١
  ٠,٠١  ٠,٣٤٩   عدد السنوات التعليمية للمبحوثين-٢
  ٠,٠١  ٠,٣١٠   درجة المشاركة والإستفادة من الكيانات الاجتماعية-٣
  ٠,٠٥  ٠,٢١٩-  لإنجازية ورضا المبحوثين عن تسويق منتجات وخدمات محطاتهم الدوافع ا-٤
  غير مغزوية  ٠,١٧٠   درجة الإستعانة بمصادر المعلومات الزراعية -٥
  ٠,٠١  ٠,٣٢١   درجات الإنفتاح التسويقى التصديرى-٦
  ٠,٠٥  ٠,٢٥٠-   عمالة أفراد أسر المبحوثين بالمحطة-٧
  ٠,٠٥  ٠,٢٢٥-  ز وتعبئة محاصيل الخضر التسويقية التصديرية عدد سنوات الخبرة فى تجهي-٨
  غير مغزوية  ٠,٠٠٦-   الكميات المصدرة-٩
  غير مغزوية  ٠,٠٥٩-   الحيازة المزراعية-١٠
  غير مغزوية  ٠,٠٦٤-   عمليات التوثيق لأنشطة المحطات-١١

  ٠,٠٥زوية عند المستوى الإحتمإلي                                   مغ٠,٠١مغزوية عند المستوى الإحتمإلي 
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وعدد سنوات الخبرة فى تجهيز وتعبئة محاصيل الخـضر         
التسويقية التصديرية كمتغيرات مستقلة، والدرجات الكليـة       
لدور الإرشاد الزراعى فـى تعظـيم القـدرات التـسويقية           
التصديرية للمبحوثين كمتغير وسيط، وفـى نفـس الوقـت          

م علاقـة إرتباطيـة طرديـة       إتضح من النتائج البحثية قيا    
 بين كل مـن عـدد       ٠,٠١مغزوية عند المستوى الإحتمإلي     

السنوات التعليمية، ودرجة المشاركة والإستفادة من الكيانات       
الاجتماعية، ودرجـات الإنفتـاح التـسويقى التـصديرى         
كمتغيرات مستقلة، والدرجات الكلية لدور الإرشاد الزراعى       

  .للمبحوثين كمتغير وسيط
علاقات الإرتباطية بين المتغيرات المستقلة المدروسة       ال -٢

والدرجات الكلية لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية      
   :لأصحاب المحطات المبحوثين كمتغير تابع

إتضح من النتائج البحثية وجود علاقة إرتباطية عكـسية   
 بين كل مـن عـدد       ٠,٠١مغزوية عند المستوى الإحتمإلي     

 ودرجات الإستعانة بمصادر المعلومـات      السنوات التعليمية، 

الزراعيــة، ودرجــات الإنفتــاح التــسويقى التــصديرى 
للمبحــوثين، والكميــات المــصدرة كمتغيــرات مــستقلة، 
والدرجات الكلية لتعظيم القـدرات التـسويقية التـصديرية         
لأصحاب المحطات المبحوثين كمتغير تـابع، وفـى نفـس          

علاقة إرتباطية طردية   الوقت إتضح من النتائج البحثية قيام       
 بين كل من الـسن،      ٠,٠١مغزوية عند المستوى الإحتمإلي     

والدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات عن تـسويق        
منتجات وخدمات محطاتهم، وعمليـات التوثيـق لأنـشطة         
المحطات كمتغيرات مستقلة، والـدرجات الكليـة لتعظـيم         

لمبحوثين القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب المحطات ا     
كمتغير تابع، كما إتضح من النتائج البحثيـة قيـام علاقـة            

 بين  ٠,٠٥إرتباطية طردية مغزوية عند المستوى الإحتمإلي       
كل من عمالة أفراد أسرة المبحوثين كمتغير مستقل والدرجة         
الكلية لتعظيم القدرات التـسويقية التـصديرية لأصـحاب         

  .)٧(جدول ، المحطات المبحوثين كمتغير تابع

العلاقة الإرتباطية بين كل من المتغيرات المستقلة المدروسة وتعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب . ٧جدول 
  المحطات المبحوثين كمتغير تابع

  مستوى المغزوية  معامل الإرتباط  المتغيرات المستقلة
  ٠,٠١  ٠,٣٠٠   سن أصحاب المحطات المبحوثين-١
  ٠,٠١  ٠,٣٨٢-   للمبحوثين  عدد السنوات التعليمية-٢
  غير مغزوية  ٠,١٥٩-   درجة المشاركة والإستفادة من الكيانات الاجتماعية-٣
 الدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات المبحوثين عن تـسويق منتجـات       -٤

طات ات    خ
٠,٠١  ٠,٣٣٣  

  ٠,٠١  ٠,٣١٨-   درجة الإستعانة بمصادر المعلومات الزراعية -٥
  ٠,٠١  ٠,٣٩٨-  لإنفتاح التسويقى التصديرى درجات ا-٦
  ٠,٠٥  ٠,٢٤٧   عمالة أفراد أسر المبحوثين بالمحطة-٧
  غير مغزوية  ٠,١٩٢   عدد سنوات الخبرة فى تجهيز وتعبئة محاصيل الخضر التسويقية التصديرية-٨
  ٠,٠١  ٠,٣٣٢-   الكميات المصدرة-٩
  غير مغزوية  ٠,٠٥٧-   الحيازة المزراعية-١٠
  ٠,٠١  ٠,٣٨٨  ات التوثيق لأنشطة المحطات عملي-١١

  ٠,٠٥                                   مغزوية عند المستوى الإحتمإلي ٠,٠١مغزوية عند المستوى الإحتمإلي 
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العلاقة الإرتباطية بين الدرجات الكلية لدور الإرشـاد         -٣

الزراعى كمتغير وسـيط والـدرجات الكليـة لتعظـيم          
ة التـصديرية لأصـحاب المحطـات       القدرات التسويقي 

  .المبحوثين كمتغير تابع
تشير النتائج البحثية إلي وجود علاقة إرتباطية مغزوية        
عكسية بين كل من الدرجة الكلية لتعظيم القدرات التسويقية         
التصديرية لأصحاب المحطات المبحوثين كمتغيـر تـابع،        
ودور الإرشاد الزراعى فى تعظـيم القـدرات التـسويقية          

صديرية لأصحاب المحطات البحوثين كمتغير وسيط، عند       الت
، حيث بلغت قيمة معامل الإرتباط      ٠,٠١المستوى الإحتمإلي   

، ومؤدى هذه النتيجة أن المتغيرين يتحركان فـى         ٠,٣٣٤-
إتجاهين متضادين، وبذلك يتم رفـض الفـرض الـصفرى          

..." لا توجد علاقة إرتباطية مغزوية      "والذى ينص على أنه     
  .لفرض النظرىوقبول ا

 العلاقات الإنحدارية المتعددة بين المتغيرات المـستقلة        -٤
المدروسة والدرجات الكلية لدور الإرشاد الزراعى فى       
تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب المحطات      

  : المبحوثين كمتغير وسيط
، Stepwiseبإستخدام أسلوب التحليل الإنحدارى المتعدد      

حليل ثلاثة نماذج خطية للتحليل الانحدارى      أوضحت نتائج الت  
المتعدد، إشتمل النموذج الأول على متغير مستقل واحد وهو         

مـن  % ١٢,٢عدد السنوات التعليمية، مسئول عن تفـسير        
التباين الكلى الممكن حدوثه فى الدرجة الكلية لدور الإرشاد         
الزراعى فى تعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغيـر        

وهذه المعادلة معنوية عنـد المـستوى الإحتمـإلي         وسيط،  
، أمـا النمـوذج     ١١,٥٤١) ف(، حيث بلغت نـسبة      ٠,٠١

الإنحدارى الخطى الثانى فقد إشتمل على متغيرين مـستقلين    
عدد السنوات التعليمية، ودرجة المشاركة والإستفادة      : وهما

من الكيانات الاجتماعية، والمتغيران مسئولين عن تفـسير        
التباين الكلى  الحادث فى الدرجات الكلية لدور        من  % ١٨,٢

الإرشاد الزراعى فى تعظيم القدرات التسويقية التـصديرية        
كمتغير وسيط، وهذه المعادلـة معنويـة عنـد المـستوى           

، أمـا   ٩,١٣٦) ف(، حيث بلغـت نـسبة       ٠,٠١الإحتمإلي  
النموذج الإنحدارى الخطى الثالث فقد إشتمل علـى ثلاثـة          

هم عدد السنوات التعليميـة، ودرجـات       متغيرات مستقلة و  
المشاركة والإستفادة من الكيانات الاجتماعيـة، والـدوافع        
الإنجازية ورضا أصحاب المحطات المبحوثين عن تـسويق      

من % ٢٣,٤منتجات وخدمات محطاتهم مسئولة عن تفسير       
التباين الكلى الحادث فى الدرجات الكليـة لـدور الإرشـاد           

ت التسويقية التصديرية كمتغيـر     الزراعى فى تعظيم القدرا   
وسيط، وهذه المعادلة معنوية عنـد المـستوى الإحتمـإلي          

  ).٨(جدول ، ٨,٢٤١) ف(، حيث بلغت نسبة ٠,٠١
وفى نفس الوقت توضح النتائج الإحـصائية أن قيمـة          
معامل الإنحدار الجزئى لمتغير عدد السنوات التعليمية بلغت        

 ـ       ١,٣١٦ ة إنحداريـة   ، وهى قيمة موجبة تعكس قيـام علاق
، حيث بلغـت    ٠,٠١جزئية معنوية عند المستوى الإحتمالى      

، ومؤدى هذه النتيجة أنـه بزيـادة عـدد          ٣,٣٩٧) ت(قيمة
السنوات التعليمية كمتغير مستقل بمقدار درجة واحدة تزداد        
الدرجات الكلية لدور الإرشاد الزراعى فى تعظيم القـدرات         

 درجـة،   ١,٤٥٣التسويقية التصديرية كمتغير وسيط بمقدار      
والعكس بالعكس، وذلك فى ظل ديناميكية التفاعل بين باقى         

  .المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا النموذج
وفى نفس الوقت توضح النتائج الإحـصائية أن قيمتـى          
معاملى الإنحدار الجزئى للمتغيرين المستقلين عدد السنوات       

ن الكيانات  التعليمية للمبحوثين، درجة المشاركة والإستفادة م     
 على الترتيـب، وهمـا      ٠,٣٩٥،  ١,١٢٧الاجتماعية بلغتا   

قيمتان موجبتان تعكسان قيام علاقتان إنحداريتان جزئيتـان        
، حيث بلغت قيمتا    ٠,٠١مغزويتان عند المستوى الإحتمالى     

  ، ٢,٤٥٦، ٢,٩٣٦) ت(
  



  ٢٠١٥مارس - يناير)١ العدد ٣٦مجلد  (-مجلة الإسكندرية للتبادل العلمى

 

70 

  
اب المحطات المبحوثين ودور الإرشاد العلاقة الإنحدارية بين كل من المتغيرات المستقلة المدروسة لأصح .٨جدول 

  الزراعى فى تعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغير وسيط
  

  النماذج
معامل الارتباط 

  المتعدد
  نسبة

  )ف(
معامل 
الانحدار 
  المتعدد

معامل الإنحدار 
  الجزئى

  
  "ت"قيمة 

  ١نموذج
   عدد السنوات التعليمية للمبحوثين-١

  
٠,٣٤٩  

  
١١,٥٤١**  

  
٠,١٢٢  

  
١,٣١٦  

  
٣,٣٩٧**  

  ٢نموذج 
   عدد السنوات التعليمية للمبحوثين-١
 درجة المشاركة والإستفادة من الكيانـات       -٢

  الاجتماعية

  
٠,٤٢٧  
  

  
٩,١٣٦**  

  
٠,١٨٢  

  
١,١٢٧  

  
٠،٣٩٥  

  
٢,٩٣٦**  
  
٢,٤٥٦**  

  ٣نموذج
   عدد السنوات التعليمية للمبحوثين-١
 درجة المشاركة والإستفادة من الكيانـات       -٢

  يةالاجتماع
ــة ورضــا أصــحاب -٣ ــدوافع الإنجازي  ال

المحطات المبحوثين عن تسويق منتجـات      
  وخدمات محطاتهم

  
٠,٤٨٤  

  
٨,٢٤١**  

  
٠,٢٣٤  

  
١,١٨٤  

  
٠,٣٧٧  

  
-٠,٣٨٩  

  
٣,١٥٩**  
  
٢,٤٠٥**  
  

-٢,٣٣٦**  

          ٠,٠١معنوية عند المستوى الإحتمإلي ** 

ومؤدى هاتين النتيجتين أنـه بزيـادة درجـة المـشاركة           
تفادة من الكيانات الاجتماعية، وعدد السنوات التعليمية       والإس

للمبحوثين كمتغيرين مستقلين بمقدار درجة واحـدة تـزداد         
الدرجة الكلية لتعظـيم القـدرات التـسويقية التـصديرية          

 درجــة، والعكــس ٠,٣٩٥، ١,١٢٧للمبحــوثين بمقــدار 
بالعكس، وذلك فى ظـل ديناميكيـة التفاعـل بـين بـاقى             

  .تقلة الداخلة فى هذا النموذجالمتغيرات المس
وفى نفس الوقت توضح النتـائج الإحـصائية أن قـيم           
معاملات الإنحدار الجزئى للمتغيرات الثلاثة المستقلة وهى       
عدد السنوات التعليمية للمبحـوثين، ودرجـات المـشاركة         
والإستفادة من الكيانات الاجتماعية، والـدوافع الإنجازيـة        

ثين عن تسويق منتجـات     ورضا أصحاب المحطات المبحو   
 ٠,٣٨٩-،  ٠,٣٧٧، و ١,١٨٤وخدمات محطـاتهم  بلغـت       

على الترتيب، وقد إتضح أن المتغيرين المستقلين وهما عدد         
السنوات التعليمية للمبحوثين، درجات المشاركة والإسـتفادة       
من الكيانات الاجتماعية هما قيمتان موجبتان تعكسان قيـام         

ويتـان عنـد المـستوى      علاقتان إنحداريتان جزئيتان مغز   
، ٢,٤٠٥، و ٣,١٥٩) ت(، حيث بلغت قيمتا     ٠,٠١الإحتمالى  

ومؤدى هاتين النتيجتين أنه بزيادة عدد السنوات التعليميـة         

للمبحوثين، ودرجات المشاركة والإسـتفادة مـن الكيانـات         
الاجتماعية كمتغيرين مستقلين بمقدار درجة واحـدة تـزداد         

راعى فى تعظيم القـدرات     الدرجات الكلية لدور الإرشاد الز    
، ١,١٨٤التسويقية التـصديرية كمتغيـر وسـيط بمقـدار          

، والعكس بالعكس، وذلك فى ظل ديناميكية التفاعل        ٠,٣٧٧و
بين باقى المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا النموذج، أمـا          
المتغير المستقل الآخر وهو الـدوافع الإنجازيـة ورضـا          

ق منتجات وخدمات   أصحاب المحطات المبحوثين عن تسوي    
محطاتهم، ذو قيمة سالبة تعكس قيام علاقة إنحدارية جزئية         

، حيث بلغـت قيمـة      ٠,٠١معنوية عند المستوى الإحتمالى     
، ومؤدى هذه النتيجة أنه بإنخفاض الـدوافع        ٢,٣٣٦-) ت(

الإنجازية ورضا أصحاب المحطات المبحوثين عن تـسويق      
ار درجـة   منتجات وخدمات محطاتهم كمتغير مستقل بمقـد      

واحدة تزداد الدرجات الكلية لدور الإرشاد الزراعـى فـى          
   تعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغير وسيط بمقـدار       

 درجة، والعكس بالعكس، وذلك فى ظل ديناميكية        ٠,٣٨٩ –
التفاعل بين باقى المتغيرات المـستقلة الداخلـة فـى هـذا            

  .النموذج
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بين المتغيرات المـستقلة     العلاقات الإنحدارية المتعددة     -٥
المدروسة والدرجات الكلية لتعظيم القدرات التـسويقية       

  :التصديرية لأصحاب المحطات المبحوثين كمتغير تابع
، Stepwiseبإستخدام أسلوب التحليل الإنحدارى المتعدد      

أوضحت نتائج التحليل أربع نماذج خطية للتحليل الانحدارى        
لى متغير مـستقل واحـد      المتعدد، إشتمل النموذج الأول ع    

وهـو  ، يتمثل في درجات الإنفتاح التـسويقى التـصديرى       
من التباين الكلى الممكن حدوثه     % ١٥,٩مسئول عن تفسير    

فى الدرجات الكلية لتعظيم القدرات التـسويقية التـصديرية         
كمتغير تابع، وهذه المعادلة معنوية عند المستوى الإحتمإلي        

، أمـا النمـوذج     ١٥,٦٥٧) ف(، حيث بلغت نـسبة      ٠,٠١
الإنحدارى الخطى الثانى فقد إشتمل على متغيرين مـستقلين    

درجـات الإنفتـاح التـسويقى التـصديرى،        : يتمثلان في 
وعمليات التوثيق لأنشطة المحطات، وهما مـسئولان عـن         

من التباين الكلى الحادث فى الدرجة الكليـة        % ٣٦,٢تفسير  
 تـابع، وهـذه     لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغير    

، حيث بلغت   ٠,٠١المعادلة معنوية عند المستوى الإحتمإلي      
، أما النموذج الإنحدارى الخطى الثالث      ٢٣,٢٢٢) ف(نسبة  

مـدى الإنفتـاح    : فقد إشتمل على ثلاثة متغيرات تتمثل في      
التسويقى التصديرى، وعمليات التوثيق لأنشطة المحطات ،       

المحطات عـن   ودرجات الدوافع الإنجازية ورضا أصحاب      
تسويق منتجات وخدمات محطاتهم، والمتغيـرات الثلاثـة        

من التباين الكلى  الحادث فـى       % ٤٤,١مسئولة عن تفسير    
الدرجات الكلية لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغير       

، ٠,٠١تابع، وهذه المعادلة معنوية عند المستوى الإحتمإلي        
ج الإنحـدارى   ، أما النمـوذ   ٢١,٢٦٢) ف(حيث بلغت نسبة  

: الخطى الرابع فقد إشتمل على أربعة متغيرات تتمثل فـي         
مدى الإنفتاح التسويقى التـصديرى، وعمليـات التوثيـق         
لأنشطة المحطات، ودرجات الـدوافع الإنجازيـة ورضـا         
أصحاب المحطات عن تسويق منتجات وخدمات محطاتهم،       
والكميات المصدرة، والمتغيرات الأربعة مسئولة عن تفسير       

من التباين الكلى  الحادث فى الدرجة الكلية لتعظيم         % ٤٧,٤

القدرات التسويقية التصديرية كمتغير تابع، وهذه المعادلـة        
، حيث بلغـت نـسبة      ٠,٠١معنوية عند المستوى الإحتمإلي     

  ).٩(، جدول ١٨,٠٥٥) ف(
وفى نفس الوقت توضح النتائج الإحصائية أن قيمة 

ت الأربعة المستقلة درجات معامل الإنحدار الجزئى للمتغيرا
الإنفتاح التسويقى التصديرى، وعمليات التوثيق لأنشطة 
المحطات، والدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات عن 
تسويق منتجات وخدمات محطاتهم، والكمية المصدرة بلغتا 

 على الترتيب، ٠,١٠٥-، ١,٢٢٩، ١,٨٤٧،٢,٠٤١-
ح التسويقى وتشير النتائج أن متغيرين درجات الإنفتا

التصديرى والكميات المصدرة كمتغيرين مستقليين هما 
قيمتان سالبتان تعكسان قيام علاقتان إنحداريتات جزئيتان 

، حيث بلغت قيمتى ٠,٠١مغزويتان عند المستوى الإحتمالى 
، ومؤدى هاتين النتيجتين أنه ٢,٢٧١-، ٤,٩٤٩-) ت(

كميات بإنخفاض درجات الإنفتاح التسويقى التصديرى، وال
المصدرة كمتغيرين مستقليين بمقدار درجة واحدة تزداد 
الدرجات الكلية لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغير 

درجة، والعكس بالعكس، ٠,١٠٥-، ١,٨٤٧-تابع بمقدار 
وذلك فى ظل ديناميكية التفاعل بين باقى المتغيرات المستقلة 

لمستقلين عمليات الداخلة فى هذا النموذج، أما المتغيرين ا
التوثيق لأنشطة المحطات، والدوافع الإنجازية ورضا 
أصحاب المحطات عن تسويق منتجات وخدمات محطاتهم 
هما قيمتان موجبتان تعكسان قيام علاقتان إنحداريتات 

، حيث ٠,٠١جزئيتان مغزويتان عند المستوى الإحتمالى 
ين ، ومؤدى هاتين النتيجت٣,٠٤٥، ٤,٨٧٥) ت(بلغت قيمتى 

أنه بزيادة عمليات التوثيق لأنشطة المحطات، والدوافع 
الإنجازية ورضا أصحاب المحطات عن تسويق منتجات 
وخدمات محطاتهم للمبحوثين كمتغيرين مستقلين بمقدار 
درجة واحدة تزداد الدرجة الكلية لتعظيم القدرات التسويقية 

 ١,٢٢٩، ٢,٠٤١التصديرية للمبحوثين كمتغير تابع بمقدار 
درجة، والعكس بالعكس، وذلك فى ظل ديناميكية التفاعل 

  .بين باقى المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا النموذج
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العلاقة الإنحدارية بين كل من المتغيرات المستقلة المدروسة لأصحاب المحطات المبحوثين وتعظيم القدرات . ٩جدول 

  التسويقية التصديرية كمتغير تابع
  

  النماذج
معامل 
الارتباط 
  المتعدد

  نسبة
  )ف(

معامل 
الانحدار 
  المتعدد

معامل 
الإنحدار 
  الجزئى

  
  "ت" قيمة 

  ١النموذج 
   درجات الإنفتاح التسويقى التصديرى-١

  
٠,٣٩٨  

  
١٥,٦٥**  

  
٠,١٥٩  

  
-١,٧٤٧  

  
-٣,٩٥٧**  

  ٢النموذج 
   درجات الإنفتاح التسويقى التصديرى-١
   عمليات التوثيق لأنشطة المحطات-٢

  
٠,٦٠١  

  
٢٣,٢٢٢**  

  
٠,٣٦٢  

  
-٢,٠٣٣  

٢,٢٨٩  

  
-٥,٢٠٢**  

٥,١٠٥**  
  ٣النموذج 

   درجات الإنفتاح التسويقى التسويقى-١
   عمليات التوثيق لأنشطة المحطات-٢
 درجات الدوافع الإنجازيـة ورضـا أصـحاب         -٣

  المحطات عن تسويق منتجات وخدمات محطاتهم

  
٠,٦٦٤  

  
٢١,٢٦٢**  

  
٠,٤٤١  

  
-٢,٠٧٥  

٢,٠٣٠  
١,٣٨١  

  
-٥,٦٣٣**  

٤,٧٣١**  
٣,٣٨١**  

  ٤النموذج 
   درجات الإنفتاح التسويقى التسويقى-١
   عمليات التوثيق لأنشطة المحطات-٢
 درجات الدوافع الإنجازيـة ورضـا أصـحاب         -٣

  المحطات عن تسويق منتجات وخدمات محطاتهم
   الكميات المصدرة-٤

  
٠,٦٨٩  

  
١٨,٠٥٥**  

  
٠,٤٧٤  

  
-١,٨٤٧  

٢,٠٤١  
١,٢٢٩  

  
-٠,١٠٥  

  
- ٤,٩٤٩**  

٤,٨٧٥**  
٣,٠٤٥**  
  

-٢,٢٧١**  
    ٠,٠١معنوية عند المستوى الإحتمإلي ** 

وفى نفس الوقت توضح النتائج الإحـصائية أن قيمـة          
معاملى الإنحدار الجزئى للمتغيرات الثلاثة المستقلة درجات       
الإنفتاح التسويقى التصديرى، وعمليات التوثيـق لأنـشطة        

أصحاب المحطات عن المحطات، والدوافع الإنجازية ورضا  
                     تـــسويق منتجـــات وخـــدمات محطـــاتهم بلغتـــا

 على الترتيب، وتشير النتـائج      ١,٣٨١،  ٢,٠٣٠ ،٢,٠٧٥-
أن متغير درجات الإنفتاح التسويقى التـصديرى كمتغيـر         
مستقل هو ذو قيمة سالبة تعكس قيام علاقة إنحدارية جزئية          

 حيث بلغـت قيمـة      ،٠,٠١معنوية عند المستوى الإحتمالى     
، ومؤدى هذه النتيجة أنه بإنخفاض درجـات        ٥,٦٣٣-) ت(

الإنفتاح التسويقى التصديرى كمتغير مستقل بمقدار درجـة        
واحدة تزداد الدرجات الكلية لتعظـيم القـدرات التـسويقية          

 درجة، والعكـس    ٢,٠٧٥-التصديرية كمتغير تابع بمقدار     
 بـاقى   بالعكس، وذلك فى ظـل ديناميكيـة التفاعـل بـين          

المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا النموذج، أما المتغيـرين         

المستقلين وعمليات التوثيق لأنشطة المحطـات، والـدوافع        
الإنجازية ورضا أصحاب المحطات عن تـسويق منتجـات         
وخدمات محطاتهم هما قيمتـان موجبتـان تعكـسان قيـام           
علاقتان إنحداريتات جزئيتان مغزويتـان عنـد المـستوى         

، ٣,٣٨١،  ٤,٧٣١) ت(، حيث بلغت قيمتى     ٠,٠١حتمالى  الإ
ومؤدى هاتين النتيجتين أنه بزيادة عمليات التوثيق لأنـشطة         
المحطات، والدوافع الإنجازية ورضا أصحاب المحطات عن  
تسويق منتجات وخدمات محطاتهم للمبحـوثين كمتغيـرين        
مستقلين بمقدار درجة واحدة تزداد الدرجات الكلية لتعظـيم         

رات التسويقية التصديرية للمبحوثين كمتغير تابع بمقدار       القد
 درجة، والعكس بالعكس، وذلك فى ظـل        ١,٣٨١،  ٢,٠٣٠

ديناميكية التفاعل بين باقى المتغيرات المستقلة الداخلة فـى         
  .هذا النموذج

وفى نفس الوقت توضح النتائج الإحـصائية أن قيمتـى          
 درجـات   معاملى الإنحدار الجزئى للمتغيـرين المـستقلين      
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الإنفتاح التسويقى التصديرى، وعمليات التوثيـق لأنـشطة        
    .  على الترتيب٢,٢٨٩، ٢,٠٣٣-المحطات بلغتا 

وتشير النتائج إلى أن متغير درجات الإنفتاح التسويقى 
التصديرى كمتغير مستقل هو ذو قيمة سالبة تعكس قيام 
علاقة إنحدارية جزئية معنوية عند المستوى الإحتمالى 

، ومؤدى هذه النتيجة ٥,٢٠٢-) ت( حيث بلغت قيمة ،٠,٠١
أنه بإنخفاض درجات الإنفتاح التسويقى التصديرى كمتغير 

لتعظيم مستقل بمقدار درجة واحدة تزداد الدرجات الكلية 
-          القدرات التسويقية التصديرية كمتغير تابع بمقدار

 درجة، والعكس بالعكس، وذلك فى ظل ديناميكية ٢,٠٣٣
تفاعل بين باقى المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا ال

النموذج، أما المتغير المستقل الثانى وهو عمليات التوثيق 
لأنشطة المحطات ذو قيمة موجبة تعكس قيام علاقة 

، ٠,٠١إنحدارية جزئية معنوية عند المستوى الإحتمالى 
، ومؤدى هذه النتيجة أنه ٥،١٠٥) ت(حيث بلغت قيمة 

يات التوثيق لأنشطة المحطات كمتغير مستقل بزيادة عمل
بمقدار دراجة واحدة تزداد الدرجة الكلية  لتعظيم القدرات 

 درجة، ٢,٢٨٩التسويقية التصديرية كمتغير تابع بمقدار 
والعكس بالعكس، وذلك فى ظل ديناميكية التفاعل بين باقى 

وفى نفس الوقت .المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا النموذج
وضح النتائج الإحصائية أن قيمة معامل الإنحدار الجزئى ت

         لمتغير درجة درجات الإنفتاح التسويقى التصديرى بلغت
، وهى قيمة سالبة تعكس قيام علاقة إنحدارية ١,٧٤٧-

، حيث بلغت ٠,٠١جزئية معنوية عند المستوى الإحتمالى 
، ومؤدى هذه النتيجة أنه بإنخفاض ٣,٩٥٧-) ت(قيمة 

رجات الإنفتاح التسويقى التصديرى كمتغير مستقل بمقدار د

درجة واحدة تزداد الدرجة الكلية لتعظيم القدرات التسويقية 
 درجة، والعكس ١,٧٤٧-التصديرية كمتغير تابع بمقدار 

بالعكس، وذلك فى ظل ديناميكية التفاعل بين باقى 
  .المتغيرات المستقل الداخلة فى هذا النموذج

 الإنحدارية المتعددة بين الدرجات الكلية لدور        العلاقات -٦
الإرشاد الزراعى كمتغير وسـيط، والـدرجات الكليـة         
لتعظـيم القــدرات التــسويقية التــصديرية لأصــحاب  

  : المحطات المبحوثين كمتغير تابع
، Stepwiseبإستخدام أسلوب التحليل الإنحدارى المتعدد      

 ـ           ل أوضحت نتائج التحليـل نمـوذج خطـى واحـد للتحلي
الانحدارى المتعدد يتمثل في درجات دور الإرشاد الزراعى        
كمتغير وسيط، وتبين أن هذا المتغير الوسيط مسئول عـن          

من التباين الكلـى الممكـن حدوثـه فـى          % ١١,٢تفسير  
الدرجات الكلية لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغير       

، ٠,٠١تابع، وهذه المعادلة معنوية عند المستوى الإحتمإلي        
  .١٠,٤٤٣) ف(حيث بلغت نسبة 

وفى نفس الوقت توضح النتائج الإحـصائية أن قيمـة          
الإرشاد الزراعى فـى     معامل الإنحدار الجزئى لمتغير دور    

تعظيم القدرات التسويقية التصديرية لأصـحاب المحطـات        
 وهى قيمة سـالبة     ٠,٩٤٥-المبحوثين كمتغير وسيط بلغت     

ة معنوية عنـد المـستوى      تعكس قيام علاقة إنحدارية جزئي    
، ومؤدى  ٣,٢٣٢-) ت(، حيث بلغت قيمة     ٠,٠١الإحتمالى  

الإرشاد الزراعى فى تعظـيم      هذه النتيجة أنه بإرتفاع دور    
  القدرات التسويقية التصديرية لأصحاب المحطات المبحوثين 

بحوثين كمتغير وسيط، وتعظيم العلاقة الإنحدارية بين كل من دور الإرشاد الزراعى لأصحاب المحطات الم.١٠جدول رقم 
  القدرات التسويقية التصديرية كمتغير تابع

  
  النماذج

معامل 
الارتباط 
  المتعدد

  نسبة
  )ف(

معامل 
الانحدار 
  المتعدد

معامل الإنحدار 
  الجزئى

  
  )ت(قيمة 

دور الإرشاد الزراعـى فـى تعظـيم القـدرات         
  .التسويقية التصديرية للمبحوثين

  
٠,٣٣٤  

  
١٠,٤٤٣**  

  
٠,١١٢  

  
-٠,٩٤٥  

  
-٣,٢٣٢**  

  .٠،٠١معنوية عند المستوى الإحتمإلي ** 
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كمتغير وسيط بمقدار درجة واحدة تنخفض الدرجات 
الكلية لتعظيم القدرات التسويقية التصديرية كمتغيـر تـابع         

 درجة، والعكس بالعكس، وذلك فى ظـل        ٠,٩٤٥-بمقدار  
تقلة الداخلة فـى    ديناميكية التفاعل بين باقى المتغيرات المس     

هذا النموذج، وتعد هذه النتيجة غير منطقية حيث أن بزيادة          
  .الدور الإرشادى التعليمى تزداد درجات تعظيم القدرات

  لتوصياتا
  :تمخض البحث عن مجموعة من التوصيات فيما يلى

 فى ضوء ما أشارت إليه النتائج من إرتفاع التباين بين           -١
صيل الخضر علـى    أصحاب محطات تجهيز وتعبئة محا    

مستوى غالبية المتغيرات المستقلة فانه يوصى بتخطيط       
دورات تدريبية تهدف إلى رفع مستوياتهم بما يـضمن         
تفاعلهم الفعال للإستفادة من الدور الإرشادى، والكيانات       
الاجتماعية، ومصادر المعلومات الزراعية، والإنفتـاح      

تهم الخ، ومن ناحية أخرى زيادة قـدرا      ...على الأسواق 
  .، ورفع مستوى الجودةعلى إدارة محطاتهم

 فى ضوء ما إتضح من نتائج البحـث المتعلقةبالـدور           -٢
الإرشادى الزراعى من زيادة التباين حول هذا الـدور،         
فانه ينبغى أن يعاد إعداد كادر من المرشدين الزراعيين         
القادر على تحمل لدور الإرشاد التسويقى التصديرى بما        

  ..يحقق الإنجازات
 فى ضوء مـا إتـضح مـن أن أصـحاب المحطـات              -٣

المبحوثين يحتلوا الفئة المتوسطة فى الـدرجات الكليـة         
لتعظيم القدرات التسويقية، فيما ما يتـصل بإنخفـاض         
درجات معارفهم بالمواصفات المرغوبة من الأسـواق        
الاجنبية، ودرجات معرفتهم بالعلامة التجارية للمنتجات،      

، وعمليات الإعداد والتـسويق،     والمواصفات التصديرية 
وكذلك إستخدام التكنولوجيا لتعظيم القدرات التـسويقية،       

الخ فانه يوصى بإعداد البرامج     ... والتسويق الاليكترونى 
التنموية والتدريبية لرفع مستوى أصحاب المحطات بما       

  .يضمن تحقيق تعظيم القدرات التسويقية

 التعليميـة،    فى ضوء ما إتضح من تأثير عدد السنوات        -٤
ودرجة المشاركة والإستفادة من الكيانات الاجتماعيـة،       
ودرجات الإنفتـاح التـسويقى التـصديرى، والـدوافع         
الإنجازية، وتعظيم القدرات التسويقية التصديرية، فانـه       
يوصى بالتخطيط لتنمية قدرات أصـحاب المحطـات،        
وكذلك تنمية الكوادجر الإرشادية، وإعادة تأهيل الكيانات       

جتماعية، وتيسير سبل الإنفتاح الدولى على الأسـواق       الا
 . العالمية

  لمـراجـعا
 سامية عبدالعظيم محروس، دور الإرشاد التسويقى فى ،إبراهيم

تكنولوجيا ما بعد الحصاد لمحصول العنب بالأراضى 
المستصلحة فى مصر، رسالة ماجستير، إرشاد زراعى، كلية 

  .٢٠٠٣الزراعة، جامعة عين شمس، 
 صلاح، الوعى بالدور وتـأثره بـبعض المتغيـرات          ،راشىالخ

الديموجرافية لدى الطالب والمعلم ومعلـم الرياضـيات فـى          
المرحلة الإبتدائية، مجلة التربية المعاصرة، العـدد التاسـع         

  .١٩٩١عشر، السنة الثامنة، القاهرة، ديسمبر 
 محمد محمد عمر، مرجع الإرشـاد الزراعـى، كليـة           ،الطنوبى

  الجماهيرية اليبية العظمـى،    ،عمر المختار جامعة  الزراعة،  
  .١٩٩٨دار النهضة العربية للطباعة والنشر، 

 ساميه، الأسس العلمية لعمليات تداول محاصيل الفاكهة،        ،العرابى
دورة تدريبية عن تداول محاصيل الفاكهـة، معهـد بحـوث           
البــساتين، مركــز البحــوث الزراعيــة، وزارة الزراعــة 

  .١٩٩٥، الجيزة، وإستصلاح الأراضى
 ممدوح حسن، أثر بعض المتغيرات فى معـارف زراع          ،الغزالى

محصول الخرشوف بمعاملات ما بعد الحصاد فى بعض قرى    
إنتاجه فى مركز كفر الدوار بمحافظة البحيرة، مجلة العلـوم          

، جامعة  ٦، العدد   ٢الإقنصادية والاجتماعية الزراعية، مجلد     
  .٢٠١١المنصورة، يونيو 

حمد عبده، التسويق السلعى، الطبعة الاولـى، المكتـب          م ،حافظ
  .٢٠٠٩ القاهرة، العربى للمعارف، مصر الجديدة،
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المفهـوم،  ( محمد شفيع، الإرشـاد التـسويقى الزراعـى          ،سلام
، معهـد   )والمشكلات، والأغراض، والمهام، ونماذج التنظيم    

  .٢٠٠١  القاهرة،بحوث الإرشاد الزراعى والتنمية الريفية،
إسماعيل عبدالسميع، دور الإرشاد الزراعى فى مجال رفع         ،شلبى

 الجيـزة   تىالمعرفة التسويقية للخضر لدى الزراع بمحـافظ      
والقليوبية، رسالة دكتوراه، قسم الإقتصاد والإرشاد الزراعى،       

  .٢٠٠٤كلية الزراعة بمشتهر، جامعة الزقازيق، فرع بنها، 
، كليـة   "اتأساسـي " زيدان السيد، وآخرون، الخـضر       ،عبدالعال

الزراعة، جامعة الإسـكندرية، دار المطبوعـات الجديـدة،         
١٩٧٥.  

 قسم التعداد بيانات غير منشورة، ،الإدارة الزراعية بكفر الدوار
والإحصاء، مديرية الزراعة بالبحيرة، وزارة الزراعة 

  .٢٠١٣وإستصلاح الأراضى، 
 أحمد حبش، وحسن عبدالرحمن القرعلى، ووائـل محمـد          ،محمد

الدور الحالى للإرشاد الزراعى فى تسويق محـصول        يحى،  
الفاصوليا بمحافظة الإسـماعيلية، مجلـة الجمعيـة العلميـة       

  .٢٠١٠للإرشاد الزراعى، المجلد الرابع عشر، العدد الثالث، 

 أحمد عشرى، دراسة لبعض العوامل المؤثرة على إنتاج ،محمد
وتسويق محصول بنجر السكر فى محافظة المنيا، رسالة 

توراه، قسم الإقتصاد الزراعى، كلية الزراعة، جامعة دك
  .٢٠٠٧المنيا، 

وزارة الزراعة وإستصلاح الأراضى، المحاصيل الصيفية 
والنيلية، قطاع الشئون الإقتصادية، الإحصاءات الزراعية، 

  .٢٠٠٧الجزء الثانى، القاهرة، يونيو 
ويلسون، أوبرى، إتجاهات جديدة فى التسويق، ترجمة نيفين 

اب، الطبعة الاولى، الدار الدولية للنشر والتوزيع، غر
  ).١٩٩٥(القاهرة، 
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SUMMARY 
The Role of Agricultural Extension in Maximizing Export Marketing Abilities 
of Farmers and Owners of Processing and Backing Stations of Vegetable Crops 

in Kafr- Eldawar District, Elbehira Governorate 
Mahmoud Talha Shaaban, Gamal Hussein Amer, El- Hussein Abd- Elatif El- Seify,                                 

Ibrahim Mohamed Ghoneim, Hany Mohamed AbdEl- Aal Habeba 

This study was undertaken to investigate the role of 
agricultural extension in maximizing export marketing 
abilities of owners of processing and backing stations of 
vegetables crops in Kafr-Eldawar district, Elbehira 
Governorate. Nine sub-objectives were included. 

A well prepared and pretested  questionnaire was 
used to collect data needed for this research. Data were 
gathered from a sample consisting of 85 owners of 
processing and packing stations of vegetables crops. 
The data were analyzed statistically by using a 
computer through the use of SPSS program, percentage, 
average, Pearson's correlation coefficient and partial 
and multiple- regression were used in the data analysis. 
The main results of this study were as follows: 

The averages of the most independent variables 
were low, with high variance between the total degrees 
respondents, as it turns out decrease of average of 
Agricultural extension role in maximizing marketing 

export capabilities, at the same time increase variance 
between the respondents. While at the same time 
showing decrease of total degrees for maximizing 
marketing export capabilities to respondents, and the 
same time, high variance between them. With regard to 
multiple correlation and regression analysis, it was clear 
from the regression model that four independent 
variable were responsible for the interpretation of 
4.47% of the total incident variance in total degrees for 
maximizing market export capabilities on dependent 
variable at the potential level 0.01, and with respect to 
the multiple regression analysis between the agricultural 
extension role as intervening variable and the dependent 
variable was showing that the intervening variable 
responsible for the interpretation of 11.2% of the total 
variance could happen in the total degrees of the 
dependent variable at the potential level 0.01.  

     


